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KORONAVIRUS (KOViD-19) KAPSAMINDA
EKONOMIi ALANINDA ACIKLANAN
DESTEKLER HAKKINDA
BILGI NOTU

Soz konusu destekler ile ilgili olarak kapsamli bir bilgi notu Odamizca hazirlanmis olup, ekte sunulmaktadir. S6z
konusu destekler halihazirda desteklerin aciklanmaya basladigi tarihten 25 Mart 2020 Carsamba giiniine kadar
olanlar1 kapsamaktadir.
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Malumlari oldugu tizere, Koronaviriis (KOViD-19) salgininin yarattigi olumsuz siirec halihazirda
Ulkemizi ve tim dlnyayi etkilemektedir. Olumsuz etkilerin en énemlilerinden birisi de ekonomik
faaliyetler Gzerinde gorilmektedir. Bu dogrultuda Hikimetimizce Koronaviris salginina karsi
ekonomik alanda gesitli dnlemler alinmaya baslanmistir.

Bu kapsamda ilk olarak “Ekonomik istikrar Kalkani” adi verilen paket Cumhurbaskanimiz Recep
Tayyip Erdogan tarafindan agiklanmis olup, devaminda ise cesitli kurumlarca destek unsurlari

devreye sokulmaya baslanmistir.

S6z konusu destekler ilgili basliklar altinda su sekilde 6zetlenmektedir;

“Ekonomik istikrar Kalkani” Destek Paketi

- Perakende, AVM, demir-gelik, otomotiv, lojistik-ulasim, sinema-tiyatro, konaklama,
yiyecek-igecek, tekstil-konfeksiyon ve etkinlik-organizasyon sektoérleri igin muhtasar ve
KDV tevkifati ile SGK primleri nisan, mayis ve haziran 6demeleri 6'sar ay ertelenmistir.

- 1 Nisan 2020'de yirurltge girmesi 6ngorilen konaklama vergisinin yururlik tarihi 1 Ocak
2021'e ertelenmistir.

- Otel kiralamalarina iliskin irtifak hakki bedelleri ve hasilat payi 6demeleri nisan, mayis ve
haziran aylariigin 6 ay slireyle ertelenmistir.

- i¢ havayolu tasimaciliginda 3 ay siireyle KDV orani yiizde 18'den yiizde 1'e indirilmistir.

- Kovid-19 salginiyla ilgili tedbirlerden etkilendigi icin nakit akisi bozulan firmalarin
bankalara olan kredi anapara ve faiz 6demeleri asgari 3 ay 6telenerek gerektiginde bunlara
ilave finansman destegi saglanacaktir.

- Ihracattaki gegici yavaslama siirecinde kapasite kullanim oranlarinin korunmasi amaciyla
ihracatciya stok finansmani destegi verilecektir.

- Kredi Garanti Fonu limiti 25 milyar liradan 50 milyar liraya cikartilarak kredilerde éncelik,
gelismelerden olumsuz etkilendigi icin likidite ihtiyaci olusan ve teminat acigl bulunan
firmalar ile KOBI'lere verilecektir.

- Vatandaslar icin uygun ve avantajli sartlarda sosyal amacl kredi paketlerinin devreye
alinmasi tesvik edilecektir.
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500 bin liranin altindaki konutlarda kredilendirilebilir miktar ylizde 80'den yiizde 90'a
cikartilip, asgari pesinat ylizde 10'a distrilecektir.

Koronavirls etkisiyle nisan, mayis ve haziran aylarinda temerrite disen firmalarin kredi
siciline “micbir sebep” notu distilmeyecektir. Bu baglamda anapara ve taksit 6deme tarihi
24 Mart 2020'den 6nce olup da kullandigi nakdi ve gayrinakdi kredilerinin anapara, faiz ve
ferilerine iliskin 6demelerini aksatan gercek ve tiizel kisilerin, ticari faaliyette bulunan ve
bulunmayan gergek kisilerin ve kredi musterilerinin karsiliksiz ¢ikan ¢ek, protesto edilmis
senet, kredi karti ve diger kredi borglarina iliskin Turkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi
nezdinde tutulan kayitlari, borglarin 6denmesi geciken kisminin 31 Aralik 2020'ye kadar
tamaminin 6denmesi veya yeniden yapilandiriimasi halinde, bu kisilerle yapilan finansal
islemlerde, kredi kuruluslari ve finansal kuruluslar tarafindan dikkate alinmayacaktir.
Yeniden yapilandirma veya yeni kredi kullandirmasi, hukuki ve cezai sorumluluk
dogurmayacaktir.

Asgari Ucret destegi devam ettirilecektir.

Esnek ve uzaktan calisma modelleri daha etkin hale getirilecektir.

Kisa Calisma Odenegi devreye alinarak bundan faydalanmak icin gereken siirecler
kolaylastirilacak ve hizlandirilacaktir. Boylece faaliyetine ara veren is yerlerindeki iscilere
gecici bir gelir destegi verilirken isverenlerin de maliyeti azaltmis olacaktir.

En distk emekli maasi 1500 liraya yukseltilecektir.

Emeklilerin bayram ikramiyesi nisan ayi basinda 6denecektir.

Aile, Calisma ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin belirledigi kriterlere gore ihtiyag sahibi
ailelere yapilacak nakdi yardimlar i¢in ilave 2 milyar liralik bir kaynak ayirilacaktir.

istihdamdaki siirekliligi temin etmek amaciyla 2 aylk telafi calisma siiresi 4 aya
cikartilacaktir.

Tek basina yasayan 80 yas Usti yaslilar icin sosyal hizmet ve evde saglik hizmetlerinden
olusan periyodik takip programi devreye alinacaktir.
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Torba Yasa Cercevesinde Getirilen Destekler

- Ekonomik tedbir paketine eklenen madde ile dava agma, icra takibi baslatma, basvuru,
sikayet, itiraz, ihtar, bildirim, ibraz ve zamanasimi siireleri, hak dustricu streler ve zorunlu
idari basvuru sireleri de dahil olmak lizere bir hakkin dogumu, kullanimi veya sona
ermesine iliskin tiim siireler, idari Yargilama Usulii Kanunu, Ceza Muhakemesi Kanunu ve
Hukuk Muhakemeleri Kanunu ile usul hilkm{ igeren diger kanunlarda taraflar bakimindan
belirlenen sireler ve bu kapsamda hakim tarafindan tayin edilen siireler ile arabuluculuk
ve uzlastirma kurumlarindaki stireler 13 Mart 2020 tarihinden 30 Nisan 2020'ye kadar
durdurulmustur. icra ve iflas Kanunu ile takip hukukuna iliskin diger kanunlarda belirlenen
sireler ve bu kapsamda hakim veya icra ve iflas daireleri tarafindan tayin edilen sireler,
nafaka alacaklarina iliskin icra takipleri harig tiim icra ve iflas takipleri, taraf ve takip
islemleri, yeni icra ve iflas takip taleplerinin alinmasi, ihtiyati haciz kararlarinin icra ve
infazina iliskin islemler 22 Mart 2020 tarihinden itibaren 30 Nisan 2020 tarihine kadar
durdurulmustur.

- Cek Kanunun yapilan degisiklikle 24 Mart 2020'ye kadar islenen sugtan dolayr mahkim
olanlarin cezalarinin infazi durdurulacak. Hikimld, tahliye tarihinden itibaren en geg (¢ ay
icinde cek bedelinin 6denmeyen kisminin onda birini alacakliya 6deyecek. Kalan kismini ti¢
aylik slirenin bitiminden itibaren ikiser ay arayla 15 esit taksitle 6demesi halinde
mahkemece, ceza mahkimiyeti biitiin sonuclariyla ortadan kalkacak. Infazin
durduruldugu tarihten itibaren en geg 3 ay icinde ¢ek bedelinin 6denmeyen kisminin onda
biri 6denmedigi takdirde alacakhinin sikayeti Uzerine mahkemece hikmin infazinin
devamina karar verilecek. Hikiimli, taksitlerden birini siresi icinde ilk defa 6demedigi
takdirde, 6demedigi bu taksit sirenin sonuna bir taksit olarak eklenecek. Kalan
taksitlerden birini daha 6demedigi takdirde alacakhinin sikdyeti Gzerine mahkemece
hikmiin infazinin devamina karar verilecektir.

- 1 Mart 2020'den 30 Haziran 2020'ye kadar isleyecek is yeri kira bedelinin 6denememesi,
kira sozlesmesinin feshi ve tahliye sebebi olusturmayacak, s6z konusu bu hikim 1 Mart
2020'den itibaren uygulanacaktir.

- Hazine ve Maliye Bakaninin, kredi garanti kurumlarina nakit kaynak aktarma veya 6zel
tertip Devlet i¢ Borclanma Senedi (DIBS) ihrac etme yetkisi 25 milyar liradan 35 milyar
liraya yukseltilecektir.
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istihdam Destegi ve Kisa Calisma Odenegi

- 2020 yilinda isverene ginlik 2,50 lira aylik 75 lira asgari licret destegi saglanacak.
Saglanacak destegin ekonomik bliyuklugl yaklasik 7 milyar lira olacaktir.

- Kisa calisma 6deneginden faydalanmak icin son 3 yilda prim glin sayisi 600 giinden 450’ye,
¢alisma siresi 90 glinden 60 glven indirilmistir. 30 Haziran 2020'ye kadar gegerli olmak
Uzere, Kovid-19 kaynakli zorlayici sebep gerekgesiyle yapilan kisa ¢alisma bagvurulari igin,
iscinin kisa ¢alisma 6denegine hak kazanabilmesi icin 6ngoriilen hizmet akdinin feshi harig
issizlik sigortasi hak etme kosullarini yerine getirmesi hikmu, kisa ¢alisma baslama
tarihinden 6nceki son 60 glin hizmet akdine tabi olanlardan son ¢ yil iginde 450 gin
sigortali olarak calisip issizlik sigortasi primi 6denmis olmasi seklinde uygulanacaktir. Bu
kosulu tasimayanlar, kisa calisma slresini gecmemek (izere son issizlik 6denegi hak
sahipliginden kalan sire kadar kisa calisma 6deneginden yararlanmaya devam edecektir.
Kisa ¢alisma uygulamasindan vyararlanabilmek igin isyerinde kisa galisma uygulanan
donemde, isveren tarafindan isci cikarilmamasi gerekecektir. Basvurular, basvuru
tarihinden itibaren 60 giin icinde sonuclandirilacak ve bu konudaki basvuru tarihini,
Cumhurbagkani 31 Aralik 2020'ye kadar uzatabilecektir.

- Telafi calismasi stresi iki aydan dort aya ¢ikarilmistir. Cumhurbaskanina bu sireyi iki katina
kadar artirma yetkisi verilmistir.

- Ayigcerisinde 10 glin ve lzeri ¢alisan; "kismi stireli calisanlar”, "puantaj usulii ¢calisanlar" ve
"ev hizmetlerinde ¢alisanlar"in eksik gilinlerine ait genel saglik sigortasi primlerini
tamamlama zorunlulugu kaldiriimistir.

- Sendikalar ve Toplu is Sézlesmesi Kanunu'nda yapilan degisiklikle, isveren sendikalarina
Uye isletmelerin degisen ekonomik sartlara ve zorlayici sebeplere bagli durumlara,
uyumlarina destek olunmasi amaciyla isgilerinin sigorta primlerinin isveren hissesi
o6demesinde kullanilabilecek isveren sendikasi dayanisma ve yardimlasma fonu desteginin
azami sinir1 ylizde 25'ten ylizde 35'e ¢ikarilmistir.
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Katma Deger Vergisi (KDV) Beyanname Verme ve Odeme Siireleri ile ilgili
Degisiklikler

Hazine ve Maliye Bakanhgi’nca yapilan duyuruya gore KDV beyanname verme ve 6deme sliresi 24
Nisan’a, BA-BS formlarinin verilme siiresi de 30 Nisan’a uzatiimis olup, bu baglamda;

- 26 Mart 2020 tarihine kadar verilmesi gereken Katma Deger Vergisi beyanname verme ve
odeme siireleri 24 Nisan,

- 31 Mart’a kadar verilmesi gereken BA-BS formlarinin verilme siiresi de 30 Nisan glin
sonuna kadar uzatilmistir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi Tarafindan Agiklanan Destekler

- Dezenfektan, koruyucu elbise, koruyucu gozlik, maske ve eldiven gibi Grlnleri yerli
imkanlarla Ureten isletmeler KOSGEB’in TEKNOYATIRIM Destek Programindan
faydalanabilecek. KOSGEB araciligiyla dezenfektan, koruyucu elbise, koruyucu gozlik,
maske, eldiven gibi Urinlerin yerli Gretimine isletme basina 6 milyon TL'ye kadar destek
verilecektir. Bunun 4 milyon 200 bin TL’si geri ddemeli olacaktir.

- KOSGEB alacaklari 3 ay ertelenecek.

- Proje suresi yukumluliklerini ya da girisimcilik programi yukimluliklerini 11 Mart 2020 ve
sonrasinda yerine getirmesi gereken isletmelere 4 ay ek siire verilecektir.

- Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulu, KOVID-19 nedeniyle artan dezenfektan ve kolonya
ihtiyacinin yerli Gretim ile karsilamasi icin benzine ylizde 3 oraninda etanol karistirma
zorunlulugunu 3 ayligina askiya almistir.

- Teknopark yonetici sirketlerine, kulucka firmalarindan ve teknoparklarda yer alan restoran
ve kafe gibi ticari isletmelerden 2 ay boyunca kira almamalari hususunda Bakanlikca
talimat gonderilmistir. Ayrica, yine bu kampdslerde Ar-Ge ve tasarim alaninda calisan
firmalarin da 2 aylik kira 6édemelerinin ertelenmesi ve 6deme planlarinda kolaylik
saglanmasi talep edilmistir.
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Tiirk Eximbank Tarafindan Agiklanan Destekler

ihracatcilarin daralan talepten veya viriisiin yayilmasini engellemek igin ilkelerin
uyguladigi kisitlamalardan etkilenmemeleri igin Tlirk Eximbank'in TCMB kaynaklarindan ve
kendi kaynaklarindan kullandirdigi kredilerin vadesi, Haziran sonuna kadar gelecek kredi
geri 6demelerinde firmalarin talepleri dogrultusunda 3 ile 6 aya kadar uzatilacaktir. Bu
baglamda ihracatcilarin faiz 6demeleri de 6 ay ertelenebilecektir.

Kisa vadeli kredilerde 2 yil olan taahht kapatma siiresi, henliz taahhidi kapatilmamis
olan ve taahhiit slresi dolmasina karsi ceza uygulanmamis olan krediler ile Haziran sonuna
kadar kullandirilacak tim krediler igin 3 yila ¢ikarilarak ihracatgilara ihracat yapmalari igin
verilen sure ilave 1 yil artirilmistir.

Reeskont kredilerinin daha 6nce azami 1 yil olan kredi vadeleri, bu donemde azami 2 yila
¢ikarilacaktir.

Sigorta limitlerinde aliciya taninan vadeler Ucretsiz uzatilmistir. Haziran ayi sonuna kadar
alici firmalarin sigortali firmalardan talep edecegi 3 aya kadarki vade uzatimlarinda
sigortali firmalardan herhangi bir ek sigorta primi alinmayacaktir. Ayrica sigortali firmalar
tarafindan 6denmekte olan sigorta primleri ve alici analiz licretlerinin vadeleri 30 giin
uzatilacaktir.

Kamu Bankalarinca Agiklanan “ise Devam Kredi Destegi”

Ziraat Bankasi, Halkbank ve Vakifbank tarafindan “Ekonomik istikrar Kalkani” tedbirleri

dogrultusunda yirirlige konulan “ise Devam Kredi Destegi”nin kapsami su sekildedir;

S6z konusu destek icin herhangi bir sektor ayrimi gézetilmeksizin salgindan ekonomik
olarak olumsuz etkilenen tiim firmalar basvuruda bulunabilecektir.

Kredi destegini kullanacak firmalarin 2020 yili Subat ayi sonu itibariyle kayith ¢alisan
sayilarinda azaltma yapmamalari 6n kosulu bulunmaktadir.

Teminat eksigi bulunan firmalarin, krediye erisimi icin Hazine Destekli KGF Kefaleti de
saglanabilecektir.
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- Kredi destegi; 6 ay anapara ve faiz 6demesiz, toplam 36 ay vadeli ve yillik yizde 7,5 faiz
oranli olacaktir.

- llgili Bankalar 26 Mart 2020 tarihinden itibaren talepleri kabul etmeye baslayacaklardir.
- KOBI-KOBI Disi isletmeler bazinda azami kredi tutarlari ise yillik cirosu 25 Milyon TL'ye
kadar olan firmalar igin 10 Milyon TL, cirosu 25-125 Milyon TL arasinda olan firmalar igin

25 Milyon TL, cirosu 125 Milyon TL ve lizeri olan firmalar icinse 100 Milyon TL seviyesinde
olacaktir.

Bankalar Tarafindan Agiklanan Diger Destekler

T.C. Ziraat Bankasi A.S.

- 31.03.2020 tarihinde ©6denmesi gereken donem sonu taksit, faiz ve anaparasini
o6deyemeyen firma ve bireysel misterilerin talepleri lizerine s6z konusu 6demelerin
otelenmesine imkan verilmesi,

- Nakit akisi bozuldugu icin 6deme sorunu yasayan miusterilerin mevcut kredilerinin; 6 aya
kadar 6demesiz donem olmak lizere, turizm gibi donemsel faaliyeti olan sektorlerde ise 12
aya kadar ilave siire taninmak suretiyle, uygun vadeli yapilandirma uygulamalarinin
gelistirilmesi,

- Personel maaslarini, Ziraat Bankasi Gzerinden 6deyen firmalarin 2020 Subat ayi sonu
itibariyla mevcut istihdamlarini azaltmamalari kaydiyla; Oniimiizdeki 3 aylik personel maas
gideri kadar ilave limit imkani verilmesi,

- Kredili misterileri tarafindan Ziraat Bankasi lizerine keside edilmis ¢eklerin 6denmesi
amaciyla kullanilmak Gzere; genel kredi limitlerinin artirilarak ilave nakit kredi limiti tahsis
edilmesi

- isletme sermayesi ihtiyaglarini karsilamak tizere; Ziraat Bankasi kurumsal kredi karti ve
DBS limiti bulunan musterilerinin kurumsal kart limitlerinin artiriimasi.

Tiirkiye Halk Bankasi A.S.

- 31 Mart 2020 tarihine kadar taksit, faiz ve anaparasini 6deyemeyen firmalar ile bireysel
miusteriler, bu doneme dair 6demelerini erteleyebilecek.
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Esnaf ve sanatkarlarin bu donemde yasadiklari olumsuzluklara destek olmak amaciyla
talep etmeleri halinde kullanmis olduklari kredilerin; Nisan, Mayis ve Haziran 2020
aylarinda vadeleri gelecek olan anapara ve faiz 6demeleri, 6deme vadelerinden itibaren 3
ay slireyle ve faizsiz olarak ertelenecek.

Nakit akisi bozuldugu icin 6deme sorunu yasayan Banka mdusterilerine, 6 aya kadar
ddemesiz dénemle kredilerini uygun vadeli yapilandirma imkani sunulacak. Odemesiz
donem, turizm gibi dénemsel faaliyeti olan sektorlerde 12 aya kadar uzatilabilecek.

Personel maaslarini Halkbank Gizerinden 6deyen firmalara, istihdamlarini Subat sonuna
gore azaltmamalari sartiyla, gelecek 3 aylik dénem boyunca personel maas gideri kadar
ilave kredi limiti verilecek.

Bankanin kredili musterileri tarafindan Halkbank tizerine keside edilmis ceklerin 6denmesi
amaciyla, genel kredi limitleri artirilarak firmalara ilave nakit kredi limit tahsis edilecek.

isletme sermayesi ihtiyaglarini karsilamak {zere; Halkbank kurumsal kredi karti ve
Dogrudan Borglandirma Sistemi limiti bulunan firmalarin kurumsal kart limitleri artirilacak.

Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.

Firmalarin, 31 Mart devre sonu faizleri de dahil olmak lizere 30 Haziran 2020 tarihine
kadarki tim kredi taksitleri ve 6demeleri konusunda esneklik saglanmasi,

istihdam koruma amach kredi taleplerini karsilamak amaciyla isletmelere “3 aylik maas
gideri” kadar uzun vadeli kredi kullandiriimasi,

isletmelerin mevcut kredilerinin kendi nakit akislarina uygun ve sektérel durumlarina gére
6demesiz donemli olarak yeniden yapilandiriimasi,

Turizm ve sehir ici toplu tasima dahil en ¢ok etkilenen sektdrlere 6zgl kredilerin 12 aya
kadar 6demesiz donemli olarak yapilandirilmasi,

Firmalarin vergi, SGK gibi kamusal 6deme yikimliltklerini kolaylastirmak amaciyla nakit
yonetim limitlerinin artirilarak, bu limitlerden yapilacak 6demelere 3 ay 6demesiz, 12 aya
kadar taksit imkani verilmesi,
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Firmalara ait Business Kartlarda limit artirrmina gidilerek, maliyetsiz tedarik kapasitelerinin
artirilmasi,

VBanko Gek trind limiti ve yayginhiginin artirilarak, bankacilik garanti imkaninin dolasima
surilmesi yoluyla nakit ihtiyacinin azaltilmasi ve maliyetsiz finansman imkani saglanmasi,
Bireysel kredi ihtiyaci olan vatandaslarin kredi taleplerinin VakifBank Mobil, internet
Bankaciligl ve Sky Limitler izerinden saglanarak salgin riskine maruz birakilmamasi,

Bireysel kredi musterilerinin taksit, kredi karti 6demelerinin 3 aya kadar 6telenebilmesi.

Tiirkiye Is Bankasi A.S.

Musterilerin 30 Nisan’a kadar ihtiya¢c duymasi halinde; anapara/faiz/taksit 6demelerinin
ilave bir kosul aranmaksizin 30 Haziran’a kadar 6telenmesine imkan verilecek.

Salgin sebebiyle mali blinyesi olumsuz etkilenen basta turizm, lojistik, AVM, perakende
sektorleri olmak Uzere sektér ayrimi olmaksizin her bir ihtiyag, vaka bazinda
degerlendirilerek 6demesiz donem dahil gerekli tim destek verilecek.

KOBI’ler ve mikro isletmeler, tabana yaygin yararlanmasini teminen, salgin éncesi girdigi
ticari yikdmldlaklerinin yerine getirilebilmesi amaciyla mevcut limitlerle desteklenecek ve
gerekirse ilave limit icin de azami ¢aba gosterilecek.

Maas anlasmali olsun olmasin Banka miusterilerinin onimiuizdeki 3 aya ait maas
odemelerini herhangi bir istihdam azaltimi yapmamalari kaydiyla gerekirse ilave limit

tahsisi suretiyle 6denmesine katki saglanacak.

Dijital kanallar Gzerinden yapilacak EFT/havale islemlerinden 30 Nisan’a kadar (karttan
karta havale dahil) higbir Banka musterisinden lcret alinmayacaktir.

Saglik ve gida basta olmak lzere, musterilerin alisveris aninda ihtiya¢ duymasi halinde
kredi karti limitlerinde artirima gidilecek.

POS ve OKC (icretleri 3 ay boyunca 6telenecek.

Bireysel misterilere; talep halinde tiketici kredisi, kredi karti ve ek hesap édemelerini 3
ay boyunca oteleme imkani getirilecek.
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Akbank T.A.S.

Bireysel ve tiizel musterilerin 30 Nisana kadar olan anapara, faiz ve taksit 6demeleri talep
olmasi halinde mevcut kosullarla 30 Hazirana kadar 6telenebilecek.

Mobil, Internet Sube ve ATM Uzerinden gergeklestirilecek EFT ve havale islemleri 30
Nisana kadar Ucretsiz olarak yapilabilecek.

Musterilerin ATM'lerden giinliik para ¢ekme limiti kart ile ticretsiz 5,000 TL ve ek olarak
Akbank Mobilden QR kod ile licretsiz 5,000 TL olmak Gzere 10,000 TL'ye ¢ikariimisti. Bu
uygulamanin siresi 30 Nisana kadar uzatildi.

Ayrica misterilerin Ortak ATM'lerde para ¢ekme, yatirma, bakiye gorintileme ve kredi
karti borcu 6deme gibi islemleri 30 Nisana kadar Ucretsiz hale getirildi.

T. Garanti Bankasi A.S. (Garanti BBVA)

Musterilerin ihtiyacina gore, kredi anapara, faiz ve taksit 6demelerini, herhangi bir ek
kosul aranmaksizin, 30 Haziran 2020 tarihine kadar 6teleme imkani,

Ticari kredilerde mevcut kredilerin anapara 6demeleri 6 aya kadar uzatilabilme;
sonrasinda ise firmalarin nakit akisina gore yeniden yapilandirma,

KOBI'ler ile mikro &lcekli isletmelerin héalihazirdaki finansal yikimliliklerini
karsilayabilmeleri adina, mevcut limitlerinin yaninda, ihtiya¢c durumunda proaktif limit
¢alismalariyla destekleme,

KOBI’lerin nakit akisina destek olmak amaciyla tedarikci finansman limitlerinde esneklik,

Bireysel musterilere tliketici kredileri ve ek hesap 6demelerini 3 ay slireyle ertelemenin
yani sira kredi karti borcu 6demelerinde de destek saglanmasi,

Koronavirls salginindan agirlikli etkilenen sektorler basta olmak lizere, ekonomik destek
ihtiyaci duyan tim kurum, sirket ve isletmelere, sektoriine uygun olarak 6demesiz donem
secenegi de dikkate alinarak gerekli destegin saglanmasi,

Her tirli masraf ve komisyon itibariyla, sikintida olan mdsterilere icinde bulundugu mali
durum dikkate alinarak kisi bazinda degerlendirilip destek olunmasi.
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Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

Bireysel ve tlizel misterilerin 30 Nisan'a kadar olan anapara, faiz ve taksit 6demeleri, talep
edilmesi halinde, mevcut kosullarla 30 Haziran'a kadar 6telenecek.

Bireysel ve tiizel misterilerin glinliik bankacilik inhtiyaglari ve ticari faaliyetlerinin mevcut
limitlerle desteklenmesi ve gerekirse ek limit gikartilmasi igin ¢aligilacak.

Yapi Kredi Mobil, Yapi Kredi Internet Subesi ve ATM’lerden yapilacak EFT/havale ve kartsiz
para yatirma/cekme islemlerinden 1 ay boyunca ucret alinmayacak.

DenizBank A.S.

Bireysel ve ticari misterilerden talep edenlerin 30 Nisan’a kadar olan anapara, faiz ve
taksit 6demeleri mevcut kosullarla 30 Haziran’a kadar otelenebilecektir.

Mobil, internet Sube, ATM, fastPay ve iletisim Merkezi (izerinden yapilacak EFT ve havale
islemleri aksi belirtilene kadar Uicretsiz olarak gergeklestirilecektir.

ATM’lerden kart veya QR Kod ile gilinliik para cekme limiti Gicretsiz 5000 TL'ye kadar
yukseltilmistir.

QNB Finansbank A.S.

QNB Finansbank'tan kredi kullanan bireysel ve tiizel misteriler, 6deme sikintisi cgekmeleri
durumunda bankaya basvurarak kredi anapara, faiz ve komisyon ddemelerini 3 ay
erteleyebilecek.

Ayrica, donemsel olarak etkilenen sektorlerde faaliyet gosteren tiizel misterilerden de
nakit akis problemi yasayanlara, 6 ay ile 1 yil 6demesiz dénem icerecek sekilde
yapilandirma imkani saglanacak.

Kredilerinde erteleme talep eden miusteriler cagri merkezi Gzerinden basvuru yapabilecek.

Tirkiye Emlak Katilim Bankasi A.S.

Bireysel ve kurumsal misterilere, 31 Mart'a kadar yapilmasi gereken taksit, kar payi ve
anapara 6demelerinde erteleme imkani sunulacak. S6z konusu erteleme kapsaminda
misterilerin kosullarina uygun vadeli yapilandirma saglayacak. Odemesiz dénem 6 aya
kadar saglanirken bu siire 12 aya kadar uzatilabilecektir.

12



Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi 25.03.2020

- Ayrica maas misterisi olan kurumsal miusterilere, ihtiyac duymalari halinde subat
sonundaki istihdamlarini korumalari kosuluyla 3 aylik ¢calisan maas gideri kadar ek limit
saglanacak.

- Finansman limiti olan musterilerinin mevcut kosullar nedeniyle olusabilecek isletme
sermayesi ve Dogrudan Borglandirma Sistemi'ne ydnelik ilave limit ihtiyaglari da

karsilanacak.

Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi

- Pandemi nedeniyle gelirleri azalirken, nakit akimlari olumsuz etkilenebilecek musterilere
saglanacak vaka bazl ¢ozimlerle, piyasa kosullarindan asgari diizeyde etkilenmeleri
yoniinde destek sunulacaktir.

Vakif Katilim Bankasi A.S.

Bireysel ve kurumsal fon kullanan musterilerin talepleri izerine, 30 Haziran 2020 tarihine
kadarki taksit 6demelerinde esneklik saglanmasi,

- lisletmelerin kullanmis oldugu mevcut fonlarin, nakit akislarina uygun ve sektorel
durumlarina gére 6demesiz donemli olarak yeniden yapilandiriimasi,

- Turizm ve sehir ici toplu tasima dahil en ¢ok etkilenen sektorlere 6zgii fon kullandirimlarin
12 aya kadar 6demesiz donemli olarak yapilandiriimasi,

- Bankadan personel maas ddemesi hizmeti alan isletmelerin, istihdam koruma amacli fon
taleplerini karsilamak amaciyla, “3 aylik maas gideri” kadar 1 yil vadeli fon kullandiriimasi;

- Firmalarin Vergi ve SGK gibi kamusal 6deme ylktumliliklerini kolaylastirmak amaciyla; 3
ay 6demesiz, 12 aya kadar taksit imkani verilmesi.

Ziraat Katilim Bankasi A.S.

- Ticari ve bireysel musterilerin talep etmeleri halinde 31 Mart'a kadar 6denmesi gereken
taksit, kar payi ve anapara 6demeleri 6telenecek.

- Nakit akisi bozulan veya bozulmasi 6ngorilen ve buna bagli 6deme sorunu yasayabilecek
musterilerin mevcut finansmanlarinin 6 aya kadar ddemesiz dénem olmak Uzere,
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donemsel faaliyeti olan sektorlerde ise 12 aya kadar ilave slre taninmak suretiyle, uygun
vadeli yapilandirma uygulamalari gelistirilecek.

Personel maaslarini banka lizerinden 6deyen firmalarin subat sonundaki istihdamlarini
korumalari kaydiyla, ihtiyag duymalari halinde 3 aylik personel maas gideri kadar ilave limit
imkani verilecek.

Bankadan finansman limiti olan miusterilerin mevcut kosullar nedeniyle olusabilecek

isletme sermayesi ve Dogrudan Borglandirma Sistemi'ne yonelik ilave limit ihtiyaclar
ivedilikle karsilanacak.
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