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Ticaret Araştırmaları ve Risk Değerlendirme Genel Müdürlüğü

Sayı : E-16217094-400-00068929665
Konu : Siber Dolandırıcılık Vakaları

DAĞITIM YERLERİNE

Firmalarımızın ya da müşterilerinin e-posta hesaplarının ele geçirilerek/taklit edilerek ödemelerin
farklı hesaplara gönderilmesi yoluyla gerçekleştirilen dolandırıcılık vakalarına ilişkin şikayetler zaman
zaman Ticaret Müşavirliklerimize/Ataşeliklerimize ulaşmaktadır.

Bu çerçevede, firmalarımızın dijital ortamda gerçekleştirdikleri yazışmalarda azami güvenlik
önlemlerini almaları, ödeme işlemi gerçekleştirilmeden önce hesap bilgilerinin farklı kanallardan teyit
edilmesi, dış ticarete konu ülke dışındaki üçüncü bir ülkeye para transferi yapılması taleplerine ihtiyatla
yaklaşılması hususları önem arz etmektedir.

Bilgileri ve e.posta dolandırıcılıklarına ilişkin olarak firmalarımıza gerekli uyarıda bulunulması
hususunda gereğini rica ederim.
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