KREDİ KAYIT BÜROSU (KKB) ELEKTRONİK RAPOR SİSTEMİ (E-RAPOR)
  

Muğla Ticaret ve Sanayi Odası, KKB’nin E-Rapor hizmetlerinden faydalanmak isteyen tüzel kişilerin bu sisteme üyeliklerini gerçekleştireceklerdir. Gerçek kişiler KKB’nin internet sayfası (kkb.com.tr) üzerinden doğrudan müracaat edeceklerdir.

KKB’nin E-Rapor hizmetlerinden faydalanmak isteyen tüzel kişilerin KKB sistemine üye olmaları zorunludur. Sisteme üyelik için bir ücret alınmamakla birlikte talep edilen her bir rapor için KKB (Kredi Kayıt Bürosu) tarafından 2,3 TL ücret alınmaktadır.

Odamız tarafından yapılacak işlemler ücretsiz olup detaylı bilgi almak için Odamız Ticari İşlemler Birimi ile (214 11 22) Dahili 156 ile iletişime geçilebilecektir.
Tüzel Kişiler KKB’nin internet sayfası (kkb.com.tr) üzerinden bilgi girerek hazırladıkları başvuru formunu imzaları olarak ve bu kişilerin imza sirküleri ve imza sirkülerindeki isimlerin yetkili olduklarını gösteren ticaret sicil gazetesi örneği ile MUTSO’ya getirirler.

MUTSO; bu imzaları (imza sirküleri üzerinden) ve sözleşmeyi imzalayanların buna yetkili olduklarını (ticaret sicil gazetesi üzerinden) kontrol ettikten sonra, bu sözleşmenin uygun olduğunu elektronik ortamda KKB’ye teyit edecektir.
Teyit İşlemi; KKB’nin internet sayfasında (kkb.com.tr) “Üye Kurum Girişi” bölümünde yapılır.

 

TÜZEL KİŞİLER KREDİ KAYIT BÜROSU (KKB) ELEKTRONİK RAPOR SİSTEMİNE (E-RAPOR) NASIL ÜYE OLACAKLAR?
 

KKB’nin E-RAPOR hizmetlerinden faydalanmak üzere KKB sistemine üye olunması gerekmektedir.

Üyelik için;
“kkb.com.tr” internet sayfasında “Online İşlemler” başlığı altındaki “Internet Şube Başvuru Formu – Kurumsal” seçilerek şirketiniz ile ilgili bilgi girişi yapılır.

•          Girilen bilgilerden şirketin Maliye Bakanlığında kayıtlı ünvanı ile karşılaştırma yapılır.

•          Eposta şirketin ortak ya da iletişim eposta adresi olmalıdır.

İmza Yetkilisi Giriş/Kontrol
•          Şirket adına KKB sözleşmesine imza atmaya yetkili kişilerin bilgileri ve imza şekilleri ile doldurulmalıdır.

•          Bu bazı şirketlerde imza yetkisi müştereken yani birden fazla kişi birlikte ve aynı anda, bazı şirketlerde münferiden yani tek başına imza atma yetkisi söz konusudur.

•          Bilgisi girilen kişi için giriş tamamlandıktan sonra EKLE butonuna basılır, imza atacak tüm kullanıcılar tamamlanınca sağ alt köşedeki İLERİ butonuna basılarak sonraki ekrana geçilir.

İmza Yetkilisi Giriş/Kontrol
•          Bu ekranda kullanıcılar giriş yaptıkları bilgileri topluca görüntüleyerek çıktısını alacaktır.

Üyelik Onayı
•          Tüzel kişiler başvuru formunu doldurdukları anda üye olamazlar.

•          Ekrandan doldurdukları başvuru formunu bastırmaları, imza yetkilisi olarak belirtilen kişilere imzalatmaları daha sonra bu kişilerin imza sirküleri ve imza sirkülerindeki isimlerin yetkili olduklarını gösteren ticaret sicil gazetesi örneği ile MUTSO’ya başvurmaları gerekmektedir.

Başvuru Belgeleri
•          Başvuru Formu aslı

•          İmza Sirküleri aslı veya noter tasdikli örneği

•          Ticaret Sicil Gazetesi sureti

 

TÜZEL KİŞİLER, KREDİ KAYIT BÜROSU (KKB) ELEKTRONİK RAPOR SİSTEMİNİ (E-RAPOR) NASIL KULLANACAKLAR?
 

Kullanılacak Internet Sayfası: kkb.com.tr (İnternet Şubesi-Kurumsal)

İlk Login

Parola Değişiklik
•          İlk login işlemi sırasında parolanın değiştirilmesi zorunludur.

•          Parola kullanıcının cep telefonuna üyelik işlemi sırasında gelmektedir. Mevcut durumda ilk parola default olarak KKB’dir ancak kısa süre sonra dinamik hale gelecektir.

•          Yeni parola en az 6 an fazla 8 karakterden oluşmalı ve hem harf hem de rakamsal değerler içermelidir.

Güvenlik Resmi Tanımlama
•          Kullanıcı ilk login işlemi sırasında kendisine gösterilecek 8 adet resimden bir tanesini seçmelidir.

•          Bu resim bundan sonraki login işlemleri sırasında sahte site kontrolü amacıyla kendisine gösterilecektir.

Muvafakat Tanımlama
•          Muvafakat bir başka kişi/kurumun sizin raporunuza erişmek istemesi durumunda KKB’nin nasıl hareket etmesi gerektiğine ilişkin kuralların tanımlandığı işlemdir. Bu işlem risk ve çek raporu için ayrı ayrı yapılmalıdır.

•          Ayrıca kullanıcı bu adımda paylaşılacak bilginin içeriğine de onay verecektir.

•          Muvafakat Tipleri şunlardır:

•          Kişi raporunun kim isterse istesin kendisinden cep telefonu ile onay alınmasını isteyebilir.

•          Kişi raporuna belirli kişi ve kurumların onay almadan ulaşmasına izin verebilir.

•          Kişi kim isterse istesin raporunun hiç kendisine sorulmadan verilmesini isteyebilir.

Fatura Parametreleri Tanımlama
•          KKB’nin Maliye Bakanlığından aldığı yetki doğrultusunda, işlem sahibinin faturasının kendisine gönderilmesini istemediği durumlarda KKB gün sonunda muhtelif müşteriler adı altında tek fatura düzenleme hakkına sahiptir.

•          Bu sebeple kullanıcıdan ilk login sırasında fatura isteyip istemediği sorulacaktır.

•          Bu bağlamda kullanıcı fatura talep ederse fatura talep eden kişinin her ay aldığı ilk raporun ücretine fatura postalama hizmet bedeli olarak 7 TL ek ücret eklenir.

Gerçekleştirilebilecek İşlemler
•          Referans no ile rapor görüntüleme

•          Muvafakat Tanımlarında değişiklik yapma

•          Kişisel bilgilerinde değişiklik yapma

•          Parola değiştirme

•          Resim değiştirme

•          Sıkça Sorulan Sorular

Kısa Süre Sonra
•          Kendinin ya da 3. kişinin raporunu alma

•          Ücret ödemesi yapma/kart tanımlama

•          Periyodik rapor tanımlama

•          Uyarı işlemleri

Raporu Kimler Alabilir?
•          ERapor sistemine üye olan kişi ve kurumlar

•          ERapor sisteminde ödeme aracı tanımlanmış yada ön ödeme ile kredi yüklemiş kullanıcılar

•          ERapor da kayıtlı telefon numarası ile mesaj attığı telefon numarası aynı olanlar

•          3.kişi raporları için 3. kişinin ön izin verdiği ya da işlem anında onay verdiği kullanıcılar

Rapor Nasıl Alınır?
•          İnternet şubesinden ilgili ekrana giriş yaparak

•          Cep telefonu üzerinden 4552 ye mesaj atarak

