
T.C. MUĞLA TİCARET VE SANAYİ ODASI 
HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

(Oda Sicil Birimi) 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ 
(EN GEÇ 
SÜRE) 

 
HİZMET BEDELİ 

 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede 
tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.  
 
İlk Müracaat Yeri:         İkinci Müracaat Yeri: 
İsim  :Şevki KASAPOĞLU       İsim  : Mehmet ÇÜÇEN 
Unvan  :Oda Sicil Birimi Sorumlusu      Unvan  : Genel Sekreter 
Adres  :Musluhittin Mah.Şehit Yarbay Alim YILMAZ Cad. No:3   Adres  : Musluhittin Mah.Şehit Yarbay Alim YILMAZ Cad. No:3   
Tel  :0-252-2141122 dahili 113      Tel  : 0-252-2141122 Dahili 100  
Faks  :0-252-2147121        Faks  : 0-252-2147121  
E-Posta : muglatso@tobb.org.tr;sevkikasapoglu@mutso.org.tr      E-Posta :muglatso@tobb.org.tr   
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ODA SİCİL YENİ KAYIT 
(GERÇEK KİŞİ) 

 
 
 
 
GERÇEK KİŞİLER İÇİN İSTENEN EVRAKLAR 
1- Dilekçe 
2- Hakiki Şahıs Oda Kayıt Beyannamesi 
3- Nace Formu  
4-Ticaret Siciline verilen evrakların birer örneği 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

30 DAKİKA 

 
 
 

Ticaret Sicili Hizmeti 
için 

Sicil Harç Tarifesine 
göre harç, kelime 
sayısına göre ilan 

ücreti ve Oda Hizmet 
Ücretleri Tarifesine 
göre  Oda Ücreti 

alınır. 
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ODA SİCİL YENİ KAYIT    
     (TÜZEL KİŞİ) 

 
 
 
 
 
1- Dilekçe 
2- Tüzel Kişi Oda Kayıt Beyannamesi 
3- Nace Formu  
4-Ticaret Siciline verilen evrakların birer örneği 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

30 DAKİKA 

 
 
 

Ticaret Sicili Hizmeti 
için 

Sicil Harç Tarifesine 
göre harç, kelime 
sayısına göre ilan 

ücreti ve Oda Hizmet 
Ücretleri Tarifesine 
göre  Oda Ücreti 

alınır. 
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ODA SİCİL GERÇEK KİŞİ 
DEĞİŞİKLİK İŞLEMLERİ 

 
 
 
1- Dilekçe 
2-Ticaret Siciline verilen evrakların birer örneği 
 

 
 
 
15 DAKİKA 

Ticaret Sicili Harç 
Tarifesine göre harç, 
kelime sayısına göre 
ilan ücreti ve Oda 
Hizmet Ücretleri 
Tarifesine göre 
Hizmet Ücreti alınır. 

4 

 
 
 
ODA SİCİL TÜZEL KİŞİ 
DEĞİŞİKLİK İŞLEMLERİ 

 
 
1- Dilekçe 
2-Ticaret Siciline verilen evrakların birer örneği 
 

 
 
15 DAKİKA 

Ticaret Sicili Harç 
Tarifesine göre harç, 
kelime sayısına göre 
ilan ücreti ve Oda 
Hizmet Ücretleri  
Tarifesine göre 
Hizmet Ücreti alınır. 
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ODA SİCİL KAYIT 
SİLDİRME  
(GERÇEK KİŞİLER İÇİN) 

 
 
1- Terkin Dilekçesi 
2- Vergi Dairesinden Vergi Kaydının Kapatıldığına İlişkin Belge 
3-Oda Munzam Aidat Ödeme Taahhütnamesi 
4-Vefat halinde Veraset İlamı  
 

 
 
 

15 DAKİKA 

Ticaret Sicili Harç 
Tarifesine göre harç,  
ve Oda Hizmet 
Ücretleri  Tarifesine 
göre Hizmet Ücreti 
alınır.Vergi Dairesi 
terkin tarihine göre 
aidatlar tahsil edilir. 
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ODA SİCİL KAYIT 
SİLDİRME  
(TÜZEL KİŞİLER İÇİN) 

 
 
1- Terkin Dilekçesi 
2- Ticaret Siciline verilen evrakların birer örneği 
 
 

 
 
    15 DAKİKA 

Ticaret Sicili Harç 
Tarifesine göre harç, 
kelime sayısına göre 
ilan ücreti ve Oda 
Hizmet Ücretleri  
Tarifesine göre 
Hizmet Ücreti alınır 
,aidatlar tahsil edilir. 

7 

 
ODA KAYIT BELGESİ 
,FAALİYET BELGESİ  

 
1- Talep Halinde (Dilekçeye Gerek Yoktur) 
                                           

 
 

5 DAKİKA 

Hakiki Şahıslar  
15 TL 

 
Tüzel Kişiler 

15 TL 
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NACE KODU 
DEĞİŞİKLİK TALEBİ 

1-Dilekçe 
2-Nace Formu 
3-Vergi Dairesi Faaliyet Yazısı 
 

5 DAKİKA Ücretsiz 

9 
 
ÜYE SİCİL KAYIT LEVHASI 

1- Talep Halinde (Dilekçeye Gerek Yoktur) 
 
 

5 DAKİKA Ücretsiz 
 

10 
 
YENİ ÜYE KİMLİĞİ  

1- Talep Halinde (Dilekçeye Gerek Yoktur) 
2- 1 Adet Fotoğraf (Yeni Kimlik Talebinde) 

5 DAKİKA Ücretsiz  

11 

 
4734 SAYILI KANUN 
UYARINCA DÜZENLENEN 
BELGE(İHALE) 

 
1- Talep Halinde (Dilekçeye Gerek Yoktur) 

5 DAKİKA Gerçek Kişiler 15 TL 
Tüzel Kişiler 15 TL  

 
Gerçek Kişiler 38 TL 
Tüzel Kişiler 61 TL  

(Ticaret Sicil Hizmet 
Bedeli) (a,b bendi) 
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RESMİ YAZIŞMALARIN 
CEVAPLANMASI 

Resmi yazışmalar gelen evrak öncelik sırasına göre 
cevaplanmaktadır 

En geç 15 gün 
içinde 

Ücretsiz  

13 
YABANCI DİLDE BELGE 
DÜZENLENMESİ 

1- Talep Halinde (Dilekçeye Gerek Yoktur) 5 DAKİKA Gerçek Kişiler 15 TL 
Tüzel Kişiler 15 TL 

14 
ÇIRAKLIK SÖZLEŞMESİ 
ONAYI 

1- 4 Takım Çıraklık Sözleşmesi 5 DAKİKA Ücretsiz  

15 
ORTAKLIK TEYİT 
BELGESİ  

1- Talep Halinde (Dilekçeye Gerek Yoktur) 5 DAKİKA Gerçek Kişiler 15 TL 
Tüzel Kişiler 15 TL  

16 

 
FİRE VE ZAYİAT TESBİTİ 

 
1- Dilekçe 
 

Yeni Tespit: 
30 Gün 

Mevcut:          20 
Dakika 

ÜCRETSİZ 

17 

 
TEAMÜL KARARLARI 

 
1- Dilekçe 
 

Yeni Tespit: 
30 Gün 

Mevcut:          20 
Dakika 

ÜCRETSİZ 
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FATURA TASDİKİ (SAĞLIK 

1- Başvuru Dilekçesi 
2- Reçete Ya Da Rapor Fotokopisi 
3- Fatura Aslı 
 

7 iş günü içinde ÜCRETSİZ 

19 

 
FATURA TASDİKİ (TİCARİ) 

1- Başvuru Dilekçesi 
2- Faturanın Aslı 
3- Fatura İçeriği Ürün/İmalata İlişkin Detaylı Bilgi. (Teknik Çizim, 
Katalog Vs.) 
 

7 iş günü içinde Fatura Bedeline göre 
Harç alınır. 

20 

 
 
TÜKETİCİ ŞİKÂYETLERİ 

 
1- Başvuru Dilekçesi 
2- Fatura, İrsaliye(Varsa) 
3- Garanti Belgesi(Varsa) 
4- Şikâyete Konu Olan Ürün 
 

7 iş günü içinde  
ÜCRETSİZ 
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BİLİRKİŞİ RAPORLARI 

 
1- Başvuru Dilekçesi 
2- Tapu (Varsa) 
3- Ruhsat (Varsa) 
4- İmar Durum Belgesi (Varsa) 

15 iş günü içinde HİZMET 
TARİFESİNE GÖRE 

ÜCRET ALINIR. 

22 
 
BİLİRKİŞİ  VE HAKEM 
TALEPLERİ 

 
1- Başvuru Dilekçesi 

15 iş günü içinde  
ÜCRETSİZ 

23 

 
 
 
 
RAYİÇ FİYAT TESPİTİ 

1- İlgili Kurumun Talep Yazısı 
2- Malzeme Listesi 
3- Teknik Şartname 
4- Teknik Çizim 
(Yaklaşık Maliyet Talep Edilen Ürün/İmalat Özel Üretim İse, 
Teknik Çizim Gönderilmesi Gerekmektedir) 
(İdari Şartnamede Fiyata Etki Eden Birtakım Özel Şartlar Ve 
Belirlemeler Mevcut İse İdari Şartnamenin de 

 
 

15 iş günü içinde 

 
 
 
 

HİZMET 
TARİFESİNE GÖRE 

ÜCRET ALINIR. 
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Unvan  :Oda Sicil Birimi Sorumlusu      Unvan  : Genel Sekreter 
Adres  :Musluhittin Mah.Şehit Yarbay Alim YILMAZ Cad. No:3   Adres  : Musluhittin Mah.Şehit Yarbay Alim YILMAZ Cad. No:3   
Tel  :0-252-2141122 dahili 113      Tel  : 0-252-2141122 Dahili 100  
Faks  :0-252-2147121        Faks  : 0-252-2147121  
E-Posta : muglatso@tobb.org.tr;sevkikasapoglu@mutso.org.tr      E-Posta :muglatso@tobb.org.tr   

 

 

Gönderilmesi Gerekmektedir) 
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ÜYE LİSTESİ 

 
 
1-Dilekçe 
(Talep Yönetim Kuruluna sunuluyor) 

 
 

15 GÜN 

Üye Başına 
0,30 TL 

Üye olmayan üye 
başına 0,60 TL 
(Bilgi Edinme 
Kanuna göre 
alınmaktadır) 

25 

 
AZAMİ ÜCRET TARİFESİ 
(FİYAT LİSTESİ) 

 
1-Dilekçe  
2-Fiyat Listesi 
3-İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı 
(Talep önce Yönetim Kuruluna sonra Meclise sunuluyor. 
 

 
30 GÜN 

Hakiki Şahıslar 
420 TL 

Tüzel Kişiler 
550 TL 

mailto:muglatso@tobb.org.tr;sevkikasapoglu@mutso.org.tr
mailto:muglatso@tobb.org.tr


T.C. MUĞLA TİCARET VE SANAYİ ODASI 
HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

(Oda Sicil Birimi) 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ 
(EN GEÇ 
SÜRE) 

 
HİZMET BEDELİ 

 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede 
tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.  
 
İlk Müracaat Yeri:         İkinci Müracaat Yeri: 
İsim  :Şevki KASAPOĞLU       İsim  : Mehmet ÇÜÇEN 
Unvan  :Oda Sicil Birimi Sorumlusu      Unvan  : Genel Sekreter 
Adres  :Musluhittin Mah.Şehit Yarbay Alim YILMAZ Cad. No:3   Adres  : Musluhittin Mah.Şehit Yarbay Alim YILMAZ Cad. No:3   
Tel  :0-252-2141122 dahili 113      Tel  : 0-252-2141122 Dahili 100  
Faks  :0-252-2147121        Faks  : 0-252-2147121  
E-Posta : muglatso@tobb.org.tr;sevkikasapoglu@mutso.org.tr      E-Posta :muglatso@tobb.org.tr   
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STAJ BAŞVURUSU 

1- Staj Sözleşmesi 
2- Sigortalı İşe Giriş Bildirgesi 
(Üniversite stajlarında Okul Yazısı) 

5 Dakika  
ÜCRETSİZ 

27 BİLGİ EDİNME 
TALEPLERİ 

1. Dilekçe veya web sitesi üzerinden online başvuru 
 

Talep edilen 
konu Kanun 
kapsamında 
ise 

 

15 İş Günü 

 
      ÜCRETSİZ 

 
 

 

mailto:muglatso@tobb.org.tr;sevkikasapoglu@mutso.org.tr
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