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YAS MEYVE VE SEBZE URUNLERI IHRACAT REHBERI

AMAC

Degerli Giyemiz, elinizde bulunan “Yas Meyve Sebze Ihracat Rehbe-
ri", sizlerin gerek ihracata baslarken gerekse ihracat asamasinda
ihtiyac duyacaginiz bilgi ve verileri, tek bir noktadan ve basit bir
sekilde edinebilmenizi saglamak maksadi ile Ulkemizin degerli dis
ticaret uzmanlari tarafindan ¢zenle hazirlanmistir.

Rehberde, Mugla ilimizde yasayan bir hemsehrimizin yas meyve
sebze ihracati yapabilmesi icin yerine getirmesi gereken tim
yurtici ve yurtdisi kosul, sart ve islemler adim adim gosterilmekte-
dir; vergi numarasi alinarak tacir vasfinin elde edilmesinden ihracat
sonrasl ihracat bedeli dovizin yurda getirilmesi ve boylece llkeye
karsi olan ihracat taahhidundn kapatiimasina kadar gecen sireg
teker teker aciklanmaktadir.

Gerek akista gerekse rehber icerisinde s¢zU edilen islemler ile ilgili
glncel uygulamalari, ihracat islemlerinize baslamadan o©nce
rehberde uzmanlarimiz tarafindan s6zi edilen kaynaklardan teyit
etmeniz ve eger varsa degisiklikleri dgrenerek calismalarinizi bu
cercevede gerceklestirmeniz islemlerinizi hatasiz ve sorunsuz bir

sekilde gerceklestirmeniz agisindan dnemlidir.
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YAS MEYVE VE SEBZE URUNLERI IHRACAT REHBERI
GIRiS

deki yerine ¢ok kisa bakmakta fayda olacaktir. Yas meyve ve sebze Urtnleri Mugla ilimizin en fazla ihracat gerceklestirdigi Grinler
icerisinde yer alir.
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Mugla Ihracat Potansiyeli ve Ihrag Uriinleri

Asagida vyer alan tabloda goérildigu gibi ilimizin énde gelen ihracat Grtinleri &ncelikle Su Urlinleri ve Hayvansal Mamuller, Yas
Meyve ve Sebze ile Madencilik Grunleridir. Mugla 2019 yilinda toplam 30 milyon ABDS tutarinda Yas Meyve ve Sebze ihracati
gerceklestirmistir. Bu rakam ilimizin 2019 yili ihracati olan 554 milyon ABDS'Inin %5'ine karsilik gelmektedir. Mugla’nin 2019 yili yas
meyve ve sebze ihracati 2018 yili ile karsilastinldiginda %18.09 oraninda bir artis saglandigi gorilmektedir.

Mugla ilimizin 2018-2019 doneminde en fazla ihracatini gerceklestirdigi tGrtinler ve ihracat artis oranlari

Uriin 2018 2019 Degisim
Diger Sanayi Urtinleri 1.060,91 1.063,72 0,27%
Elektrik Elektronik 360,47 491,68 36,40%
Findik ve Mamulleri 0,13 0,00 -100,00%
Gemi ve Yat 37.871,16 20.602,86 -45,60%
Hali 48,52 87,55 80,44%
Hazirgiyim ve Konfeksiyon 3.951,13 3.333,70 -15,63%
Hububat, Bakliyat, Yagh Tohumlar ve Mamulleri 7.280,02 7.313,05 0,45%
iklimlendirme Sanayii 1.000,27 827,69 -17,25%
Kimyevi Maddeler ve Mamulleri 822,46 800,61 -2,66%
Kuru Meyve ve Mamulleri 118,19 60,33 -48,96%
Madencilik Urtinleri 59.339,05 66.310,59 11,75%
Makine ve Aksamlari 5.986,95 6.495,42 8,49%
Meyve Sebze Mamulleri 3.305,28 4.139,12 25,23%
Mobilya,Kagit ve Orman Uriinleri 4.429,49 4719,59 6,55%
Mucevher 3.143,93 543297 72,81%
Otomotiv Endustrisi 931,25 3.204,34 244,09%
Savunma ve Havacilik Sanayii 15,91 51,52 223,85%
Su Urtinleri ve Hayvansal Mamuller 330.205,87 368.318,74 11,54%
Sus Bitkileri ve Mam. 126,11 130,12 3,18%
Tekstil ve Hammaddeleri 839,59 516,71 -38,46%
Yas Meyve ve Sebze 25.925,40 30.615,06 18,09%
Zeytin ve Zeytinyagi 237,80 507,61 113,46%
TOPLAM 490.875,16 554.105,75 12,88%

1000 ABDS / Kaynak Turkiye Ihracatcilar Meclisi

een.ec.europa.eu
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IHRACAT REHBERI

1.VERGI NUMARASI SAHIBI GERGEK VEYA TUZEL KiSi TACIR OLUNMALI

Mugla'da yasayan bir hemsehrimizin
yas meyve ve sebze ihracatina basla-
yabilmesi icin  yerine getirmesi
gereken ilk sart esasen tUm fticari
faaliyetleri gerceklestirebilmek icin
on sart olan bir vergi numarasina
sahip olmasidir. Ister sirket kurarak
(limited, anonim vb sirket) tlzel kisi
vasfi ile ister gercek kisi vasfi ile
ticaret ve ihracat yapacak olsun,
kanunlarimiz geregi bir vergi numa-
rasi sahibi olmasi gerekir.

Ancak, yukarida bahsedilen sart direk
ihracat olarak isimlendirilen ihracatin
gumrik, banka, kambiyo ve evrak
hazirlama  asamalarinin hepsinin
sorumlulugunun sizde oldugu ve

drinleri yurtdisindaki aliciniza sizin

gonderdiginiz durumlarda gecerlidir. Diger yandan, eger, gercek usulde defter tutmuyorsaniz ve ciftci vasfi ile yas meyve ve sebze

Urtnlerinizin ihracatr igin bir ticcar firmadan yararlanmak istiyorsaniz, yani, Grnlerinizi yurtiginde bir téiccara satmak ve ihracati bu

tliccann yapmasini istiyorsaniz, buna dolayl ihracat denir, bu durumda bir vergi numarasi ihtiyaciniz dogmayacaktr. Urlinlerinizi

sattiginiz ihracatgl tliccar, bu satistan elde edeceginiz gelirin stopajini devlete beyan ederek sizlerin adina ddeyecektir. Fakat bu

durumda ihracatgi olarak adlandiriimayacaginizi ve yaptiginiz satisin sadece bir yurtici satis olacagini unutmayin.

2.ISLETMENIN ALT YAPISININ iIHRACATA UYGUN OLUP OLMADIGI INCELENMELI

een.ec.europa.eu
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Ihracata baslamak, basarili bir ihracat stireci gecirmek ve ihracati stirddirilebilir kimak icin isletmelerin bu sartlari yerine getirecek
sekilde ve oranda bir alt yapiya sahip olmalari gerekir. Bu noktada yapiyi olusturacak dort ana faktor vardir:

- Ihracat sebebi

« Hedefler

- Pazarlama bitcesi

- Insan kaynagi ve bilgi

isletmelerimizin ihracata baslamak ve arttirmak icin ileri siirecekleri sebepler kapasite arttirma, buna baglh olarak satislar arttirma,
marka olma ve finansal riskleri dagitma gibi genelde isletmenin topyekdn biyimesine katki saglayacak sebepler olmalidir. I
piyasanin daralmasi, ic piyasada nakit darligi ve vadelerin uzamasi gibi nedenler donemsel sebepler oldugu icin ihracat icin ana
sebep olarak degerlendirilmemelidir.

Ihracatta satisin en énemli unsuru basarili bir pazarlama calismasidir. Bu calisma Uretimden satis sonrasi hizmetlere kadar gecen
strecteki tim hizmet faaliyetlerini kapsamaktadir. Urinin ambalajinin sekli ve renginden sertifikalara, katilinacak fuarlardan web
sitesi hazirliklarina ve benzeri tim calismalara kadar her sey pazarlama faaliyeti icerisinde degerlendirilmelidir. Dinyaca tnlu pazar-
lama danismanlari bu konuda ihracata sifirdan baslayacak isletmelere hedefleri ihracat bedelinin minimum 9%30’luk bir bolimund
ihracat pazarlama butcesi olarak planlanmalarini salik vermektedirler. Yani ihracata yeni baslayacak Muglali bir meyve sebze
Ureticisinin ya da tlccar 2020 yili icerisinde 100,000 ABDS ihracat hedefliyorsa bu hesaba gére yaklasik 30,000 ABDS pazarlama
bitcesi planlayacaktir. Pazarlama butgesi kardan verilecek bir pay olarak degil Gretim gideri olarak degerlendirilmelidir.

Ihracatin en énemlli faktérlerinden biri elbette bilgi ve bu bilgiye sahip insan kaynagidir. Isletmelerin bu noktadaki bilgi gereksinim-
leri iki farkl intiyactan kaynaklanmaktadir. Bunlardan ilki dis ticareti yapabilmek icin gerekli uygulama ve mevzuat bilgisi digeri ise
musteriler ile iletisim kurabilmek icin gerekli olan yabanci dil bilgisidir. ihracata yeni baslayacak isletmelerimiz konuyu finansal
acidan da degerlendirerek bu iki 6zellige de sahip olan tek bir elemani istihdam etmek isteyeceklerdir. Bunun mdmkin olmadig
durumda ise yabanci dil bilen elemanlarin tercih edilerek bu elemanlarin zaman igerisinde verilecek ihracat mevzuat ve uygulama
egitimleri ile yetismeleri saglanabilir. Gerek Ticaret Bakanlgl, gerekse KOSGEB'in ihracata yonelik destekleri kapsaminda hem
istihdam edilecek elemanlarin Ucretleri hem de bu elemanlarin gelisimi icin gerekli egitim ve danismanlik giderleri belli oranlarda
devletimiz tarafindan desteklenmektedir. Ancak bu noktada unutulmamasi gereken cok énemli bir husus; Ticaret Bakanhg
desteklerinden halihazirda sadece tuzel kisi tacirler ve Ureticiler faydalanabilmekte, ancak bakanlik tarafindan yapilan bir calisma
neticesinde 2020 yilbasindan itibaren gercek kisilerin de bu desteklerden faydalanabilmeleri hedeflenmekte. Bu hususun gercek
kisi tacir ve Ureticilerimiz icin dnemli oldugunu ve takip edilmesinde fayda olacagini distindyoruz.

een.ec.europa.eu



06l Enterprise Europe Network

3.IHRACATI PLANLANAN URUN VE MUSTERIi PROFiLi TESPIT EDILMELI

Hangi Griinlerin ihrac edileceginin belirlenmesi gerekir. Isletmeler pazarda musteri potansiyeli yiksek Griinleri éncelikli olarak
degerlendirmelidirler. Gergeklestirecekleri pazar arastirmasi bu noktada gerekli verileri saglayacaktir. Bu konuda en givenilir
kaynak Birlesmis Milletlerin verilerini kullanarak istatistiki bilgiler saglayan — tlkemizdeki TUIK (Ttrk Istatistik Kurumuy) gibi — TRADE
MAP (www.trademap.org) web sitesidir. Diger yandan s6z konusu Urtnlerin Turk ihracat mevzuati ve ithalatgr tlke ithalat mevzu-
atlariagisindan durumlari da kontrol edilmelidir. Tarkiye dahil pek ¢cok Ulkenin ihracat ve ithalatta Grtin bazinda yasaklari ve kisitla-
malari oldugu unutulmamalidir. Bu konuda gimrik musavirlerinden bilgi destegi alinabilir.

Tarkiye'den yas meyve sebze ihracati serbesttir. Birka¢ evrak zorunlulugu disinda isletmeler serbestce yas meyve sebze ihracati
gerceklestirebilirler.

Musteri profili agisindan konu ele alindiginda, yas meyve sebzenin hem Ureticilere hem de tliccarlara ihrag edilebildigi gortlmek-
tedir. Ornedin domatesi bir salca
Lo e 24+ TRADE MAP
fabrlka5| lthal edeblldlgl glbl/ blr /’3 l lc“ %Iﬁgm';mézﬂmwgﬂvadnu.fndumi.w\mmr:u\.m:ml @
meyve toptancisi da satin alabil- .

Data Avalabiddy  Rodorence Material  Ofher ITC Tools Mo

mektedir. Mu§ter| ara §t|rma5| Trade Map provides - in the form of tablaes, graphs and maps - indicators on export performance, international demand. allemalive markets and
competitive markels, as well as a directory of importing and expaorting companies.
a§ama§|nda Ureticilerin tespm Trade Map covers 220 countries and termtonas and 5300 products of the Harmonized System. The monthly, quarterly and yearty trade flows are

available from the most aggregated level to the tariff line level

tlccarlarin tespitinden daha kisa

srede ve kolay bir sekilde gercek-

lesmektedir.  Clnkd  Ureticiler @single OCrow | B > i Advanced search
bizden satin aldiklar domatesten gy e | |-
drettikleri salcayr satmak icin ilan
ve reklam vermek zorundadir. [ Trade incators | - (Yeary Tme Senes| | Quarierty Teve Senies | | Mositly Time Seres | [ Compames |
[ By l [ P Yo ] [ ot T ]
s G 3
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ihracati Yasak Olan Uriinler Listesi

1 Kaltur ve tabiat varliklari (Eski eserler)

Hint keneviri

2
3 TUtun tohumu ve fidesi
4 Ihraci 6n izne bagh mallar listesinde yer alan tirler haric bitiin av ve yaban hayvanlari (canl ve cansiz olarak ve

taninabilir en kiictik parcalari ile bunlardan mamul konfeksiyon)

5 Ceviz, dut, kiraz, armut, erik, porsuk, disbudak, karaagac ve ihlamur adli agac turlerinin kituk, tomruk, kereste, kalas ve

taslak olarak ihraci

6 Dogadan toplanan dogal cicek soganlari

7 Odun

8 Sigla (liquidambar orientalis)

9 Yalankoz (pterocarya carpinifolia)

10 Datca hurmasi (Phoenix the ophrasti crenter)

11 Zeytin (tescili yapilmis ve Milli Cesit Listesi'nde yayimlanmig olan ¢esitlerinin yurt icinde sertifikalandiriimis olanlari
harig), incir (tescili yapilmis ve Milli Cesit Listesi'nde yayimlanmis olan cesitlerinin yurt icinde sertifikalandirimis olanlari

harig), findik, antep fistigi, asma (sultani cekirdeksiz) fidanlari

12 Salep (toz, tablet ve her tirlG formda)

4, HEDEF PAZAR VE MUSTERI ARASTIRMASI YAPILMALI
ihracata baslayabilmenin olmazsa olmaz asamasi Hedef Pazar ve Miisteri Arastirmasidir.

isletmeler, hedef pazar ve potansiyel misterilerini internette yer alan istihbarat kaynaklarindan ve/veya biiltenler ve/veya
mevcut pazar raporlari (ticari ateseliklerden elde edilecek raporlar dahil) Uzerinde yapacaklar calismalar ile tespit edebilirler. Bu
konuda faydalanilabilecek baslica kaynaklar:

- https://een.ec.europa.eu/about/branches/tr/mugla (Avrupa Isletmeler Ag-Mugla)

- www.ticaret.gov.tr (Ticaret Bakanligi sitesi)

- www trademap.org (Pazar ve potansiyel musteri arastirma sitesi)

- www.kompass.com (DUnyanin en genis firma veritabani)

- www.dandb.com (Firmalar hakkinda finansal bilgi temin eden site)

- www.alibaba.com (En fazla trafige sahip b2b sitesi)

een.ec.europa.eu
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Tespit edilecek hedef Ulkeler ve bu Ulkelerdeki potansiyel alicilara klasik tanitim yazilari géndererek onlarin geri dénuslerini bekle-
mek ihracata yeni baslayacak isletmelerin en fazla yaptigi hatalardandir. Bunun yerine bu calisma neticesinde bulunan hedef
pazarlara birer seyahat planlanarak o Ulkelerdeki potansiyel alicilar ile ylzylze goristlmesi veya onlarin Mugla'ya davet edilmesi

daha verimli bir calisma olacaktir.

Bu nedenle, calismanin hedefi agirlikli olarak ihracat yapilabilecek tlkelerin tespiti, bu Ulkelerdeki potansiyel alicilarin bulunmasi ve
bu alicilardan kendilerini ziyaret maksadi ile randevu alinmasi olmalidir. Alinan randevular dogrultusunda yurtdisi seyahat planinin
hazirlanarak potansiyel alicilar ile mimkin oldugunca yurtdisinda veya Ulkemizde birebir ylzylze gorismeler gerceklestirilmesi
uzmanlar tarafindan da 6ncelikli tavsiye edilen yontemdir. Bu seyahatler sirasinda ayrica, o Ulkelerdeki rakipler, rakiplerin fiyatlari,

pazarlama stratejileri, mUsterilerin tiketim aliskanliklar da rahatlikla incelenebilir.
5. YAS MEYVE VE SEBZE IHRACATINDA i$ AKISI OGRENILMELI

Tdm dis ticaret islemleri belli bir akis cercevesinde gerceklesir. Bu akisa ihracatgi ve ithalatcilar, nakliye ve sigorta sirketleri, bankalar,
bazi durumlarda Urtnlerin kalitesini kontrol eden gozetim sirketleri, glimrik musavirleri ve tim bu islemlerin kurallarina gére

gerceklestirilip gerceklestirilmedigini kontrol eden devlet kurumlar dahil olur.

Yas meyve ve sebze ihracatini ele aldigimizda, saydigimiz bu yapilarin hepsinin ihracat islemimizde yer aldigini gortriz. Basarili bir

een.ec.europa.eu
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ihracatislemiicin dahil olan tim bu unsurlarin bir makinenin dislileri gibi birbirleri ile kusursuz bir iletisim halinde ve uyumlu olarak
calismasi gerekir. Bu yapliyi bu sekilde calistiracak ve isletecek, cikabilecek sorunlari dnceden gorerek dnlem alacak ve problemleri
cozecek bir yonetici kademeye ihtiyag vardir. Bu kademeyi olusturan iki unsur ise ihracatgi ve ithalatcidir. Yani, yas meyve ve sebze
ihracatina baslayacaginiz asamada dncelikle sizlerin yukarida bahsedilen ve Grinlerinizin Mugla’dan yUklenip ithalatginizin Glkesi-
ne ulastinimasini saglayacak, yikleme, gimrikleme, nakliye, sigorta hizmeti verecek sirketleri ve mal bedelinin transfer edilecegi

bankayi belirlemeniz ve ilgili anlagma ve sézlesmeleri yapmaniz gerekecektir.

Asagida yer alan resim sizlere yas meyve ve sebze ihracatinin asamalarini yani ihracatgi ve ithalatgl organize ve kontrol edecegi

islemleri teker teker gdstermektedir.
0) Anlasma

Ihracatcr ve ithalatcl yas meyve ve sebze alim satimi ile ilgili anlasmaya varirlar. llk anlasma genelde yurtdisinda yerlesik alicinin
Mugla'yi ziyareti, bahce ve tarlalar gérmesi, Griin ve paketlemeyi kontrol etmesi, kisaca, ihracatgl ile tanismasi neticesinde gercek-

lesmektedir. Bu alicilarin nasil ve nereden bulunacagina rehberin ilgili boliminde kisaca deginilmistir.

1) ihracatgi Birligi Uyeligi
Yas meyve ve sebze ihracati yapabilmek icin mevzuat geregi tlkemizde faaliyette olan bir ihracatgi birligine Uyelik yaptiriimasi

gerekir. Bu konuda Uyelik yaptirilabilecek Mugla'ya en yakin Genel Sekreterlikler:
Akdeniz Ihracatci Birlikleri Genel Sekreterligi / Mersin
Bati Akdeniz Ihracatci Birlikleri Genel Sekreterligi / Antalya

een.ec.europa.eu
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Ege Ihracatci Birlikleri Genel Sekreterligi / izmir

ihracatci Birlikleri Gyelik giderleri 2020 yiliicin giris masrafi 200 TL ve yillik aidat 100 TL olarak belirlenmistir. Uyeliklerin cogu on-line
yapilabilmektedir.

2) ihracat Evrakinin Hazirlanmasi

Bu asama yas meyve ve sebze ihracatinin en énemli asamalarindan biridir. Clinkd hem Glkemiz mevzuati hem de ithalatgi Ulke
mevzuatlari dis ticareti planlanan yas meyve ve sebzelerin 6zellikle hasere ve tarimsal ilaclar konusunda siki kontrolini on
gormektedir. Bu sebeple ihracatcilarin ihracat, ithalatcilarin da ithalat dncesinde cesitli devlet kurumlarindan ve/veya 6zel gdzetim
sirketlerinden Grini kontrol ettirerek bu tir saglik ve kontrol belgelerini temin etmeleri gerekmektedir. ihracatcinin yas meyve ve
sebze ihracatinda hangi evraki hazirlamasi gerektidi, ithalatcinin ihtiyaglan ve tlkemiz gimrik mevzuatinin belirlemis oldugu
kurallar cercevesinde tespit edilebilir. Yani ihracatta dizenlenecek standart evrak diye belirgin bir evrak yoktur. Bir Alman musteri-
nin talep edecedi evrak ile Rus musterinin talep edecedi evrak farkli olabilir. Bu sebeple her ihracat isleminden énce misteri ile
gorisip talep ettigi evraki 6grenmenin cok blyik énemi vardir. Bu arada Ulkemiz yas meyve ve sebze ihracat mevzuatinda
meydana gelebilecek degisiklikleri de g6z éntinde bulundurarak gtimrik musavirlerinden de ayni konuda bilgi almak gerekir.
Asagida yas meyve sebze ihracatinda ihracatcilarnin hazirlamasi gerekebilecek bir 6rnek evrak seti gosterilmistir:

Sira Belge Kim Diizenleyecek
1 Fatura Ihracatcl

2 Ihracat Faturasi (yabanci dilde) Ihracatcl

3 Bitki Saglik Sertifikasi Tanim Il veya llce MudurlGgu
4 EUR-1 - Islenmis tarim Griinlerinin Avrupa Birligine ihracatinda Ticaret Sanayi Odasi

5 Paket Listesi Ihracatcl

6 Mense Sehadetnamesi [gerekmeyebilir] Ticaret Sanayi Odasi

7 Atom Belgesi (dogadan toplanan bazi Urlinlerde) Atom Enerjisi Kurumu
8 Gozetim Raporu Ozel gozetim sirketi

9 Konsimento Nakliye sirketleri

10 Sigorta Policesi Sigorta Sirketleri

11 GUmrik Beyannamesi GUmrik MUsaviri

12 ihracatci Birligi Nispi Aidat Makbuzu ihracatci Birligi

een.ec.europa.eu
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3 ve 4) Evrakin ve Uriinlerin Cikis Glimriigiine Sunumu

Hazirlanan evrak icerisinden Turk gumruk idarelerinin ihracat asamasinda gérmek ve/veya onaylamak icin talep ettiklerinin
gUmrik masaviri kanali ile Cikis GUmruk Madurligine hazirlanan trtnler ile beraber sunulmasi gerekir.

Yas meyve sebze ihracatcilari dncelikle ihracati gergeklestirilecek Urlinlerin hem ¢ikis hem de giris gtimriklerinde ne gibi saglk
denetimlerine tabi tutulacaklarini 6grenmek zorundadirlar. Turk gimrigunde gerceklestirilecek denetimler ve istenen belgeler
konusunda mutlaka bir gtimrik misavirinden bilgi alinmalidir. ithal gtimrigu tarafindan talep edilecek belgeler ve uygulamalar
hakkinda bilgi ise ithalat¢idan yazili olarak talep edilmelidir. Esasen bu ¢alisma daha yurtdisina teklifte bulunulmadan yapilmalidir.
Ihracatcilar bu uygulamalar ve talep edilen belgeler konusunda yasayacaklari sorunlari ve zorluklar en bastan 6grenerek ihracat-
tan vazgecebilirler. Bu belge ve sorunlar bazen ihracatcinin satisini distindigu Grdnlerde degisiklik yapmasina da sebep olabilir.
Bu sorusturmalar sirasinda edinilecek bir bilgi de yas meyve sebze Urlnlerinin gerek tlkemiz gerekse ithalatgl tlkede kurallari
geregi ne sekilde paketlenmesi ve etiketlenmesi gerektigi olacaktir. Ozellikle paketli ve ambalajli Griinlerde paket dzellikleri ve
etiket bilgileri son derece énemlidir.

Urtinlerin, uluslararasi nakliye kosullarina dayanikli ve musterinin talep ettigi kalite ve ézelliklerde ambalajlara paketlenmesine
dikkat edilmelidir. Misteriden bu konuda bir bilgi alinamamasi durumunda ihracatta genel kabul goren paketleme sistemleri
ogrenilip musterinin teyidi alindiktan sonra trtnlerin paketlenmesine basglanmalidir.

Yas meyve sebze Urlnlerinin paketlenmesi amaci ile kullanilan plastik kutu ve sandiklarin pek cogunun nakliye, indirme ve bindir-
me islemleri sirasinda oldukca zarar gordigu, bu nedenle Grinlerin hasara ugradigr ve nihayetinde mdusterilerin bu durumu
ihracatcilara ricu etme yoluna gittikleri gdzlemlenmektedir. Bu nedenle sandiklarin mutlaka iyi kalite plastik Gretilmis olmalari ya
da pek cok Rus ithalatcinin tercih ettikleri gibi ahsap sandiklara paketlenmesine dikkat edilmelidir.

een.ec.europa.eu
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5) Glmriik islemleri

Cikis GUmrak Madurlagt gimrik mdsaviri kanali ile kendisine ulasan evraki ve GUrlnleri ayrica nakliye aracini kontrol ederek

drdnlerin cikisina izin verir.
6) Evrakin Onaylatilmasi ve Geri Alinmasi

GUmrukge gortlen ve onaylanan evrak ihracati temsil eden delil niteliginde set olarak yine gtimrik musaviri kanalr ile ihracatglya
teslim edilir. Devlet tarafindan yapilacak herhangi bir sorgulama ve inceleme ihtimaline karsilik bu evrakin bir set orijinalinin kolay
ve hemen ulasilabilir sekilde ihracatci tarafindan dikkatle saklanmasi cok dnemlidir.

7) Nakliye Sureci ve Sigorta

Yas meyve sebze ihracatinin cok by Uk bir kismi klimalr araclar ile gerceklestiriimektedir. Bu nedenle nakliye aracinin tespiti asama-
sinda bu Grtnlerin tasinmasinda deneyimli nakliye sirketleri ile calisiimasina dikkat edilmelidir. Tasima sirasinda yazin Urlnlerin
sicaktan dolayr bozulmamasi kisin ise donmamasi amaciyla tercih edilen klimali araglarda uzun zamandan beri tasima araclarinin
icine tasima ortamindaki Isiyr strekli olarak olcerek ihracatci ve ithalatciya bildiren cihazlar konmaktadir. S6z konusu cihazlarin
nakliye firmalari tarafindan temin edilememesi durumunda firmalarin bu cihazlari piyasadan tedarik ederek nakliye araclarina

koymalari gerekir.

Diger yandan Urtnlerin nakliye sirasinda gerek aragtan gerekse genel olarak tasima strecinden dogabilecek nedenlerden &tlrd
zarar gorebilecedi goz dniine alinarak mutlaka sigorta ettirilmesi gerekmektedir. Sigorta islemleri Glkemizde artik bitin sigorta
sirketleri ve acenteleri tarafindan yapilabilmektedir.

een.ec.europa.eu
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8) Odeme
Kambiyo Rejimi Kapsaminda (iriin bedeli yurda getirilerek “ihracat Bedeli” olarak beyan edilmelidir.

Duinyadaki hicbir ithalatcr kendi giimrigine ulasan GUrinleri kendi Glkesinde yaptigi evrak ile glimriikten cekemez. Ihracatcinin
ihracat asamasinda hazirlamis oldugu ve su anda elinde tuttugu evrakin dnemli bir bélimune ihtiyaci vardir. Bu nedenle, ihracatgi
elindeki belgeleri ithalatciya ulastirmak icin ithalat¢idan ddemeyi yapmasini talep edecektir. Odeme uluslararasi dis ticaret uygula-
malari geregi kullanilan sekiz 6deme yonteminden biri ile yapilabilir.

Pek cok meyve sebze Urintnde ihracat agik hesap 6deme sekline gore gerceklesmektedir. Bu 6deme yontemi elbette dis ticarette
kullanilan en riskli 6deme yontemidir. Bununla beraber nadiren pesin ve akreditifli ©demeye de rastlanmaktadir. Acik hesap yonte-
mi ile ihracat yapmak zorunda kalan isletmelerin sézlesme asamasindan énce Tirk Eximbank kanali ile musterilerin finansal

durumlarini incelemeleri ve 6deme sigortasi yaptirmalar tavsiye edilir.
9) Evrakin ithalatgya Gonderilmesi

Odeme sekline gore bedeli alinan veya alinacagi garanti altina alinan ihracat evraki yine ddeme sekli tarafindan emredilen sekilde
(6deme sekli akreditifse veya vesaik mukabili ise bankalar kanali ile, pesin veya mal mukabili ise direk kargo ile veya nakliye araci ile
ithalatcrya ulastirlir,

Odeme sekli ne olursa olsun, ihracatcilanin evraki Griinler ithalatginin gimrigine ulasmadan karsi Glkeye géndermis olmalar
esastir. Aksi taktirde zaten bozulabilir bir Grtin olan meyve ve sebze evrak geciktigi icin ayrica ithalat gimriginde fazladan bekle-
mek zorunda kalacaktrr. ihracatcilanin bu konuda hassas davranmalar ve dikkatli olmalan ticari teamiiller geregi kendilerinden
beklenmektedir.

10, 11 ve 12) ithalat islemleri

Bu islemler ithalatcinin kendi Glkesinde gerceklestirecedi islemlerdir. ithalatci kendi hazirladigi evrakla beraber ihracatcinin kendisi-
ne gonderdigi evraki gimrik musavirine vererek ithalat islemlerinin gerceklestiriimesini talep eder.

Ithalatcinin gumrik masaviri ithalatgl adina guimrige basvurarak ve gerekli islemleri ve 6demeleri (mesela gumrik vergisi ve
katma deger vergisi gibi) yaparak trtinleri gimrukten ceker ve ithalatciya teslim eder.

een.ec.europa.eu



14| Enterprise Europe Network

Ozet olarak; yas meyve ve sebze ihracati islem akis

Sira islem

] Anlasma/Sozlesme

ihracatci Birligi Kaydi

Evrak Hazirlig

Evrakin GUmruk Musavirine Teslimi

Urinlerin Gimriige Teslimi

ihracat GUmriik islemleri

Onaylanan Evrakin Ihracatciya Teslimi

Nakliye Sureci
Odeme

Evrakin ithalatciya Gonderilmesi
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ithalatcinin Ithalat islemlerine Baslamasi

12 ithalat GUmrik Islemleri

13 Urinlerin Gumriikten ithalatgiya Teslimi

6. PAZARLAMA VE SATIS KONUSUNA ONEM VERILMELI
Hedef Pazar ve Musteri Profillerine Gore Pazara Giris Stratejisi Belirlenmesi

ihracatcilar Griinlerini hangi kanallardan ve yontemle ihracat pazarina sokacaklarini belirlemelidirler. Bu maksatla bagvurulabilecek

Gc farkl strateji vardir:

- Ihracat ile pazara giris: Potansiyel alicilarin tespit edilmesi, onlara pazarlama ve tanitimlarnin yapilmasi, uygun sartlarin ve satisin
gerceklesmesi durumunda da direkt veya bir baska ticcar kanali ile endirekt olarak ihracatin gerceklestirilmesi yontemi.

- Lisans anlasmalari ile pazara giris: Herhangi bir Griin ihracati gerceklestirilmeden dretim lisanslarinin veya isim hakkinin veya
franchising satisi ile pazara giris yontemidir.

- Yatinmlar ile pazara giris: ihracat maksadi ile yurtdisinda bir birim acilmasi veya orada mevcut bir yerin satinalinmasi ile pazara
giris yontemidir.

Yas meyve sebze ihracati icin pazara giris ydntemleri icerisinde en uygun olani direkt veya endirekt ihracat olarak gortlmektedir.
Bu nedenle s6z konusu Urlnlerin ihracatini distinen isletmelerimizin veya araci ticcarlarin hedef pazarlari tespit ettikten sonra bu
Ulkelerde yerlesik potansiyel alicilara ulasarak Griinlerini pazarlamalari en uygun yontem olacaktir. Yurtdisinda érnegin bir sehir hali

een.ec.europa.eu
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binyesinde bir yer alip Urlnleri oraya ihra¢ etmek de bir ydntem olmakla beraber o tlkenin mevzuatini ve kurallarini bilmek
gerekeceginden baslangi¢ olarak dogru yéntem olmayabilir.

Satis Sartlari Tespit Edilmeli

ihracatcilar, fiyat, 6deme sekli, teslim sekli gibi konulari iceren ve satisin gerceklesip gerceklesmemesine direkt etki edecek kosullari
ivi belirlemelidirler. Ancak, dis ticaretle ilgili pek cok konuda oldugu gibi satis konusunda da pazar sartlari belirleyici olmaktadir.
Turk ihracatcilar genel olarak rekabetci fiyatlama yani rakiplerin fiyatlarinin altina fiyat vermeye calisarak ve mal mukabili (cash
against goods) yani acik hesap ddeme yontemi ile ihracat yapmaktadirlar. Teslim sartlari hususunda ise musterinin talepleri
dogrultusunda Turkiye'de is yerinde (EXW) veya gumrik islemleri tamamlanmis olarak kamyon veya konteyner Gzerinde (FCA
veya FOB) veya tasima Ucreti varis noktasina kadar 6denmis olarak (CPT veya CFR) teslim sekillerini kullanmaktadirlar.Musteri eger
nakliye sigortasinin da yapilmasini (CIP veya CIF) veya Urtnlerin kendi kapisina kadar (DPU) hatta kendi tlkesindeki tim gimrik
vergileri de ddenmis olarak (DDP) satis sartlari bulunmaktadir,

Hedef tlkeler bazinda fiyatlama, ddeme, teslim sekli ve mevzuat bilgilerine Ticaret Bakanligi web sitesinde yer alan ULKE MASALA-
Rl veya www.export.gov web sitesinden ulasilabilir. Potansiyel alicilar ile gorismeden ve teklif yapmadan énce bu ve benzer diger
kaynaklardan ilgili bilgilerin edinilmesi gerekir.

Teklif Fiyati Olustururken Nihai Fiyatta Mutlaka Olmasi Gereken Masraf Kalemleri

EXW Urlin bedeli
Paketleme
Evrak masrafi

Banka masrafi

FOB/FCA + I¢ Nakliye (limana ya da gimrige kadar)
GUmrik MUsaviri
Yukleme
Konsimento
CFR/CPT + Uluslararasi nakliye
CIF/CIP + Uluslararasi nakliye sigortasi
DAP/DPU Ithalat giimrik vergi ve masraflari ithalatciya ait ancak ihracatcr Grind ithalatginin kapisina kadar

goturip hatta DPU'da bosaltma masraflarini da demek zorunda

DDP Uluslararasi nakliye sigortasi hari¢ tim vergiler dahil ithalatcinin kapisina kadar

een.ec.europa.eu
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Miisterilerle Dogru iletisim Kanallari Tespit Edilmeli ve Tanitim Yapilmali

Tespit edilen hedef pazarlardaki potansiyel alicilar ile irtibata gecilmesi ve saglikli iletisim ihracatin en dnemli asamalarindan biridir.
Bu maksatla iletisim araglarindan her biri ayri ayr ya da beraber kullanilabilir. Telefon, e-mail, faks hatta mektup bugln ihracatgi ve
ithalatcilar arasinda kullanilan iletisim araclarnidir. Isletmeler giinimiizde gerek maliyet gerekse zaman dikkate alindiginda en fazla
tercih edilen yontemdir. Pazar arastirmasi sonunda tespit edilen potansiyel alicilarla iletisim konusunda yasanan en dnemli sorun
ilk iletisim sirasinda yasanan zorluklardir. Masabasi calisma sirasinda elde edilen musteri bilgileri cogu zaman yoneticilerin isim ve
Ozel e-mail adreslerini ve telefon numaralarini igermediginden isletmelerin direkt olarak dogru insanlar ile iletisime gecmeleri zor
olmaktadir. Bu nedenle bu tir bilgilerin .-'— ;
sosyal medya kanallar Gzerinden arastinl- _
masl  tavsiye edilebilir.  Gonderilecek

mesajlarin - mumkdn oldugunca isme |
gonderilmesi Sayin Baylar, Sayin Bayanlar
gibi girislerden kaginilmasi gerekir. Ayrica,
gonderilecek ilk mesajlarda musterinin
dikkatini cekecek fiyat, ddeme sekli, vade,
kalite belge ve sertifikalari gibi bilgilere yer
verilmesi uygun olacaktir.

Uluslararasi  pazarlamanin en  onemli
unsurlarindan biri web sitesidir. Binlerce
kilometre mesafedeki potansiyel alicilarin
isletme ve Urtnleri konusunda en dogru
bilgileri alabilecegi kaynak elbette iyi
hazirlanmis  ve yayinlanmis bir web .
sitesidir. Hedeflenen Ulkelerin dilinde, hedeflenen kesin bir Ulke yoksa ingilizce lisaninda hazirlanis, firmanin ge¢misi, Grinleri,
hedefleri, irtibat bilgileri, resimler ve videolar iceren bir web sitesi pazarlama maksadi ile son derece 6nemli bir arag olacaktir.

Pazar arastirmasi amaciyla yapilacak yurtdisi seyahatler ve fuar katilimlari ihracat pazarlamasinin diger araclanidir. Gerek mermer
gerekse yas meyve sebze konularinda diinyada yeterli sayida fuar organize edilmektedir. Bu fuarlara en basta ziyaretci olarak istirak
etmek, sektor ile ilgili ihracat pazarlari ve potansiyel alicilar hakkinda bilgi edinmenin en ucuz ve pratik yontemlerinden biri olarak
degerlendirilebilir. S6z konusu fuarlara ve benzer etkinliklere Ticaret Bakanligi veya www.eventseye.com web sitelerinden ulasila-
bilir. Bu fuarlarda stand alinarak Urin sergilenmek istenirse Ticaret Bakanliginin fuar desteklerinden faydalanilabilir.

een.ec.europa.eu
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Turkiye'nin dnde gelen yas meyve ve sebze pazarlari olan

Rusya Federasyonu ve Avrupa Birliginde diizenlenen baslica fuar ve etkinlikler

Tarih
19.06.2020 - 21.06.2020

Fuar/Etkinlik Ad
BIO MARCHE : Organik pazar.

Sehir / Organizator
Zofingen / Bio Marche

30.06.2020 - 02.07.2020

World Food Warsaw : 7. Uluslararasi Gida ve icecek Fuar

Varsova / Expo Global Fuarcilik

06.09.2020 - 06.09.2020

BIONORD : Organik gida profesyénellerinin salonu.

Hannover / Bionord

08.09.2020 - 10.09.2020

MACFRUT : Uluslararasi Meyve ve Sebze Teknolojileri Fuari

Rimini / Cesena Fiera

21.09.2020 - 22.09.2020

Natexpo : Dogal Urunler Fuari

Lyon / Spas

22.09.2020 - 25.09.2020

World Food Moscow : 28. Uluslararas Yiyecek ve icecek Fuar

Moskova / ITE Moscow

01.10.2020 - 03.10.2020

For Gastro Hotel : 10.Uluslararasi Gastronomi Fuari

Prag / Incheba

18.10.2020 - 22.10.2020 | SIAL : Uluslararasi Gida Fuari Paris / SIAL
19.11.2020-21.11.2020 | Interpoma Bolzano : Bolzano Elma Fuari Bolzano / Fiera Bolzano
01.12.2020 - 03.12.2020 | Hi Europe & Ni: Organik Urlnler sergi ve fuari. Frankfurt / UBM

22.03.2021 - 24.03.2021 IFE : Londra Gida Fuari Londra / Fresh RM

09.10.2021 - 13.10.2021 Koln / Koeln Messe

Anuga : Yiyecek ve Icecek Fuari

Kaynak: Evenseye

Teklifler Dikkatle Hazirlanip Gonderilmeli

Tekliflerin gonderilmesi asamasinda teklif mektuplarn ve proforma faturalar bu amacla kullanilabilir. Miizakere stireci devam ettigi
zaman icerisinde gonderilecek teklifler teklif mektubu seklinde, sartlarin netlesmesi ve anlasma saglanmasindan sonra kesin fiyat
ve sartlarin gosterildigi proforma faturanin ihracatcr tarafindan dizenlenerek ithalatciya gonderilmesi uygun olacaktir. Hicbir
baglayiciligi olmamakla beraber proforma faturanin ithalatgi tarafindan imzalanarak ihracatciya génderilmesi satisin kesinlestirildi-
ginin, siparisin alindiginin bir géstergesi olarak kabul edilmektedir.

Yas meyve sebze ihracati incelendiginde Ulkemizden gerceklesen satislarin ¢cok buytk bir bolimdnin Rusya Federasyonuna
yapildigi gortlmektedir. Rusya Federasyonunun genel iklim kosullarinin meyve sebze yetismesine ¢ok musait olmamasindan
oturd Glke meyve sebze talebinin ¢cok buytk bir kismini ithalatla karsilamaktadir. Bu konuda en biyuk tedarikgisi lojistik imkanlar
ve konumu itibariyle Turkiye'dir. Bu durum Tirk yas meyve sebze ihracatgisina diger Ulkelerdeki rakipleri karsisinda bir Gsttnlik
saglamaktadir. Bu avantajin iyi degerlendirilmesi ve yapilan tekliflerde ve satis mizakerelerinde géz éntinde bulundurulmasi
onemlidir.

een.ec.europa.eu
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Proforma Fatura Ornegi

PROFORMA INVOICE

Buyer:

RUSSIAN SUN FRUIT AND VEGS
123 Yurkanoskaya 43/B
St. Petersburg / RUSSIA

SOGUTALTI IHRACAT LIMITED SIRKETI

Devedikeni Sokak 6345/93

MUGLA

T:902529641218

F:90252964 1217

Proforma Invoice Date: 12/5/2020

Proforma Invoice No: 676-a/56

Item | Quantity | Goods Description | Unit Price Total Price
1 |80 tons Tomato USD 883/ ton USD 70,640
2 25 tons Cucumber USD 793/ ton USD 19,825
3 10 tons Lettuce USD 417 /ton USD 4,710

TOTAL EXW USD 95,195
CUSTOMS AND USD 450
OTHER EXPENSES
TOTAL FCA MUGLA | USD 95,645
- payment terms: cash in advance
- delivery terms: FCA MUGLA
- bank details:
SOGUTALTI IHRACAT LIMITED SIRKETI
Parasayar Bank / Mugla Branch
Account no : 112233 USD
- packing: All goods are packed in plastic crates of 10 kgs
TOTAL INVOICE VALUE | USD 95,645
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Satisin Gerceklesmesi Durumunda ilgili S6zlesme Hazirlanmali ve imzalanmali

ihracatta gerek taraflarin gérev ve sorumluluklarinin belirlenmesi gerekse ihracatci olarak isletmelerimizin ddemeleri sorunsuz
olarak alabilmeleri, yasanan sorunlarin nasil ¢ézilebilecedi konusunda musterileri ile bir s6zlesme imzalamalar tavsiye edilir.
Sozlesmeler, satisin gerceklesmesini takiben resmi bir siparis alinmasini veya daha énce bahsedildigi Gizere bir proforma faturanin
alici tarafindan imzalanmasini takiben imzalanir.

Yas meyve ve sebze ihracati maksadi ile isletmelerin alicilar ile birer satis sézlesmesi imzalamasi onerilir. Bu sdzlesmelerin eger
mUmkUnse imza asamasindan once bir hukuk musaviri tarafindan kontrol edilmesi veya bilfiil bir hukuk mdsaviri tarafindan
hazirlanmasi gelecekte teknik olarak sézlesmeye bagli bir sorun yasanmasina engel olacaktir.

Gerekli Goriiliirse Misteri icin Eximbank’tan ihracat Sigortasi Saglanmali

Ozellikle vadeli édemelerde, ddemenin garanti altina alinabilmesi icin Eximbank'tan sigorta yaptinlmasi bu konuda cikabilecek
sorunlari giderecektir.Yas meyve sebze ihracatinda vadeli satis ydntemleri sikga kullaniimaktadir. Dolayisiyla ihracatgilar bu 6deme
sekillerini kullanarak her ne kadar rekabet giclerini arttiriyor olsalar da diger taraftan ciddi bir finansal riski de Ustlenmektedirler.
Eximbank ihracatgilarin veya ihracata mal veren Ureticilerin ihracattan dogan finansal risklerinin en aza indirilmesi maksadi ile
sevkiyat islemlerinden 6nce basvurulmasi kaydi ile ihracat satislarini politik ve ticari risklere karsi sigortalamaktadir.

S6z konusu sigortalama islemleri icin Eximbank tarafindan talep edilen teminatlar icin Kredi Garanti Fonuna basvurulabilmektedir.

een.ec.europa.eu
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IHRACAT iSLEMELERI iCIN BILGiI
ALINABILECEK KAYNAKLAR

www.ticaret.gov.tr
Www.mutso.org.tr/
https://een.ec.europa.eu/about/branches/tr/mugla
www.resmigazete.gov.tr
www.tuik.gov.tr
www.kosgeb.gov.tr
www.trademap.org
www.eximbank.gov.tr
www.kompass.com
www.alibaba.com
www.eventseye.com
WWW.export.gov
www.dandb.com

www.und.org.tr
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Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi

AiA Bati Akdeniz Konsorsiyumu Mugla Ofisi ‘ \
Muslihittin Mah. Sehit Yrb. Alim Yilmaz Cad. No: 3 Mentese / Mugla a
Tel: +90 252 214 11 22 Dahili 101 / 102

www.westnednet.org.tr

Bu yayin Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenen ~ x
AJA Bati Akdeniz faaliyetleri cercevesinde hazirlanmistir, ‘

Yayinin iceriginden Avrupa Birligi sorumlu degildir. J



