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MUTSO

SUNUS

Degerli Uyemiz,

Mugla ve ulke ekonomisinin geligsimine yonelik ¢alisma ve hizmetlerini yogun bir
tempoda slrdiren Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi, Mugla'nin en kokli meslek
kuruluslari arasinda yer almakta ve 137 yildir hizmet vermeye araliksiz olarak devam
etmektedir.

Y&énetimimiz olarak ¢iktigimiz hizmet yolunda planladigimiz projelerimizin hayata
gegcirilmesi icin gerceklestirecegimiz ¢alismalarla ilimize birgok alanda katki sunmayi
hedefliyoruz. Calismalarimizi 6zellikle Uye ve ¢6zUm odakli bir anlayisla stirdirtyoruz.

Oda olarak verdigimiz hizmetlerin disinda, planladigimiz ve yurattagaimaz projeler
ile ilgeleriyle birlikte bir butlin olarak, tim Mugla'ya katma deger saglama amaciyla
caligmalarimizi sirddrtyoruz. Hizmet, proje ve ¢alismalarimizla marka olma ydninde
bir ufkumuz var. Ancak tim dinyada oldugu gibi 2020 yili, Covid-19 pandemisi
nedeniyle ¢alismalarimizi yavaslattigimiz bir yil oldu. Agirhigimizi bu stregte kapanan,
caligmalari kisitlanan ve gesitli sorunlar yasayan Uyelerimizin ihtiyaglarina verdik.

Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi olarak, yoresel Uriin ve dederlerimizin Cografi
isaret calismalarini siirdilyoruz. Bu galismalar kapsaminda 2020 yilinda Mugla Beyaz
Mermeri ve Kavaklidere Cevizi tescillenerek Cografi isaretini almis bulunmaktadir.
Tescillenen bu iki Grtin ile 2020 yilinda Odamizin Cografi isaretli tiriin sayisi 5'e, ilimizin
Cografi isaretli Uriin sayisi 15'e yiikseldi. Ayrica Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi olarak
bu Urinlerin tanitimina katki saglamak ve bilinirliklerini arttirmak adina, Mugla-izmir
karayolunda, Bodrum-Yatagan kavsaginda MUTSO Zeytinpark projesini hayata
gecirdik.

ilimizin kimligine ve dokusuna uygun tim calismalarimizin detaylarini elinizde
bulunan 2020 yil Faaliyet Raporu ile bilginize ve takdirinize sunuyoruz.

Mugla ve Ulkemiz icin hizmet Gretmek amaciyla c¢iktigimiz bu yoldaki
calismalarimizi strekli kilmak ve MUTSO bayragini daha da yukseklere tagimak baglica
hedefimiz. Bundan sonra da sunacagimiz hizmetler ve Uretecegimiz projelerle,
Mugla'mizin Glkemize sagladigi katma degerlerin karsiligi olarak hak ettigi yere
gelecegine olan inancimiz tamdir.

Hizmet yolunda bizlere glig¢ veren Uyelerimize, caligmalarimizin gerceklesme-
sinde katki saglayan personelimiz ve paydaslarimiza tesekkurlerimizi sunuyoruz.

Mustafa ERCAN
Yénetim Kurulu Bagkani
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MUTSO

1. TARIHCE

Mugla Ticaret ve Sanayi Odas; iktisadi Yiirllys Dergisi'nin tilke genelinde Ticaret
ve Sanayi Odalari - Ticaret ve Zahire Borsalari i¢in 18 Haziran 1943 tarihinde yayinladigi
'Fevkalade' sayisindaki agiklamaya gére Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi adi altinda
1884 yilinda kurulmustur.

1926 yilinda 655 ve 1950 yilinda 5590 sayili kanunlara intibak eden Oda; mezkar
unvanla gérevine devam ederken, 1954 yilinda (izmir- Ege Bélgesi Sanayi Odasi)'na;
llimizdeki sanayi  kuruluglarin katilma zorunluludu nedeniyle 1954 yilindan
itibaren Odamiz Mugla Ticaret Odasi unvani almigtir.

2004 Yilinda yararlige giren 5174 sayili Odalar ve Borsalar Yasasina gore
Odalar; Uyelerinin musterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini
kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak,
mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iligkilerinde durastligu ve giveni hakim kilmak
Uzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanigsmay! korumak ve bu Kanunda yazili hizmetler
ile mevzuatla odalara verilen gérevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tizel kisilige
sahip kamu kurumu niteliginde meslek kurulusudur.

Odamiz 2007 yihinda Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)'ne muiracaati
Uzerine Mugla ilinin Ege Bdélgesi Sanayi Odasi'nin ¢alisma alanindan ¢ikartilmasi ile
01.01.2008 tarihinden itibaren Odamizin unvani 'T.C. MUGLA TICARET VE SANAYI
ODASI' olarak degismis bulunmaktadir.

Odanin ¢galisma alani Mugla iliMentese ilgesi, Datga, Dalaman, Ortaca, Kéycegiz,
Kavaklidere, Ula ve Yatagan ilgeleri olmak Uzere 8 ilge olup, Sanayi igletmeleri igin ise
Marmaris ve Bodrum ilgesindeki sanayicilerde Odamiz ¢aligsma alani igine girmistir. Bu
ilcelerden Datcga, Ortaca ve Yatagan'da Odanin temsilcilikleri bulunmaktadir. 2020 yili
sonu itibariyle Oda'nin faal iye sayisi yaklagik 5000 kisidir.

Oda biinyesinde TSE Mugla il Temsilciligi ve KOSGEB Mugla Temsilciligi
calismalarini basarili  bir sekilde yurutmektedir. Odamiz gerek finansal destek
saglayarak gerekse bilgi birikimleri ile Yonetim Kurulu ve Genel Kurullarda gorevlerini
surdirmektedir. Ulkemizin, bélgemizin ve en énemlisi ilimizin ticari ve sosyal hayattaki
etkinlikleri igerisinde de aktif rol Ustlenen Odamiz, her yil istiraki oldugu kurum ve
kuruluslarin ¢alismalarina katkida bulunmus ve yeni kurumlara ve sirketlere de igtirak
etmektedir.
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2. YASAL YUKUMLULUKLER
VE ISLEVLER

Tarkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)'ni tanimlayan 18.05.2004 tarih, 5174
sayili kanunun 4. maddesinde “Odalar; Uyelerinin musterek ihtiyaglarini karsilamak,
mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, mesledin genel menfaatleri uygun olarak
gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iligkilerinde durustligi ve
guveni hakim kilmak tzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanigmay! korumak ve bu
kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla Odalara verilen gérevleri yerine getirmek
amaciyla kurulan, tizel kigilige sahip kamu kurumu niteliginde meslek kuruluglaridir.”
seklinde tanimlanmistir.

5000'e yaklasan faal Uye sayisiyla Odamiz ticaret ve sanayide gelisme
faaliyetlerine 6nculik etmekte, ticcar-sanayici ile hilkiimet arasindaki ticaret hayatina
ybnelik diyalogu guclendirmekte, uygulanan ekonomi politikalarini yardimci olacak
sekilde yararl bulduguifikir ve énerilerini kamuoyu ve yetkililere sunmaktadir.

Odamizin 6ncelikli goérevleri; mesleki ahlak ve birligi guglendirmek, tlke cikarlari
dogrultusunda sanayinin gelisimi igin calismak, sanayiye ydnelik arastirmalar yapmak,
istatistiki bilgiler saglamak, sanayi ile ilgili bilgileri, haberleri ve belgeleri toplayip yayinlar
ve toplantilar yoluyla Uyelerine sunmak, Uyeler igin gereken kapasite raporlari ve
ekspertize dayali ¢esitli raporlari hazirlamak, fire ve zayiat tespitleri, arastirma raporlari
yapmak, ihracati yelerigin ¢esitli yasal formlari ve belgeleri onaylamaktir.

MUTSO'nun sorumluluklarinin ginimuzdeki yasal dayanagini, 18.05.2004 tarihli,
5174 sayili Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu ve
yonetmelikleriile MUTSO i¢ Yénergeleri olusturmaktadir.

2020 FAALIYET RAPORU



MUTSO

MECLIS
Meclis Bagkani

HESAPLARI

MESLEK _
KOMITELERI

DISIPLIN
KURULU

iNCELEME
KOMISYONU

YGNETIM KURULU
Yonetim Kurulu Bagkam

GENEL SEKRETER

AKREDITASYON
iZLEME_
KOMITESi

YUKSEK
ISTISARE
KURULU

MUTSO AKADEMi
YURUTME
KURULU

DANISMANLAR

GENEL SEKRETER YARDIMCISI
(MALI ISLERDEN SORUMLU)

0DA SiCIL VE
MUAMELAT
BIRIMi

0DA SiCiL

KAYIT

EVRAK
KAYIT

TEMSILCILIKLER

SATIN ALMA
DEPO

0DA MERKEZ VE
TALI VEZNELER

ORTACA_
TEMSILCILIK
VEZNESI

YATAGAN
TEMSILCILIK
VEZNESI

DATCA
TEMSILCILIK
VEZNESI

BASKANLIK
SEKRETERLIGi

GENEL SEKRETER YARDIMCISI

(iDARi ISLERDEN SORUMLU)
(AKREDITASYON SORUMLUSU)

INSAN

; ini TICARI P BASIN VE AB, PROJE,
e B e el e e
BiRIMi ILISKILER BiRiMi [l VE EGITiM BiRiMi Jll RAPORLAMA BIRIMI
TICARET SICIL i KAPASITE BASIN VAYIN MEYBEM DIS TICARET VE
MUDUR K BELGELERI RAPORLARI iSLERI TEMSILCILIGI IHRACAT
YARDIMCILARI BELGELERI
ACENTELER s ULASTIRMA VE EGITIM PROJE VE
ISLEMLER] MAKINALARI DESTEK iSLER RAPORLAMA
- o MUTSO ABVE
TEKNIK ISLER BILGI ISLEM AKADEMi s b o
SEKRETERLIGi SIS
KOSGEB
TEMSILCILIGi
TURK PATENTVE
MARKA KURUMU BILGI
VE DOKUMAN BIRIMI

Tablo 1 : MUTSO Organizasyon Semasi
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MUTSO

3.1.YONETIM YAPISI

3.1.1.MESLEK KOMITELERI

Oda meslek komiteleri, meslek gruplarinca dért yil icin secilecek bes ya da yedi
kisiden olusur. Komite kendi UOyeleri arasindan 4 yil icin 1 Baskan ve 1 Bagkan
Yardimcisi seger. MUTSO' da 17 adet meslek komitesi bulunmaktadir.

Gorevleri:
» Meslekleri ile ilgili incelemeler yapmak, yararli ve gerekli gérdikleri tedbirleri

gorusilmek tzere Oda Ydnetim Kuruluna teklif etmek.

+ Meslek komitesiyle ilgili olarak meclis giindeminde yer alan konularda baskan,
bagkan yardimcisi veya uygun gorilen Uyelerin, oy kullanmamak Uzere meclis
toplantisina katilmasina karar vermek.

« Mesleklerine ait isler hakkinda, meclis veya yodnetim kurulu tarafindan bilgi
istenmesi halinde, bu konuda arastirma yapmak ve istemi cevaplandirmak.

1

SEBNEM ATES

A SELIM AvCI FERAY AYDIN MENAF KIYANG
2MESLEK KOMITE BASKANI

4.MESLEK KOMITE BASKANI 5.MESLEK KOMITE BASKANI 6.MESLEK KOMITE BASKANI

b __’!j

|

SELCUK BAYKARA HAKKI KAYA Ali KO HUSEYIN 0z6UL MERAL 0GUZ BOL SAFAK KANDA
8.MESLEK KOMITE BASKANI 9.MESLEK KOMITE BASKANI 10.MESLEK KOMITE BASKANI T1.MESLEK KOMITE BASKANI 12.MESLEK KOMITE BASKANI 13.MESLEK KOMITE BASKANI
ﬁ
HUSEYIN NiZAMOGLU TANER KAPCI MEHMET GOBANOGLU VOLKAN TAMER
14.MESLEK KOMITE BASKANI 15.MESLEK KOMITE BASKANI 16.MESLEK KOMITE BASKANI 17.MESLEK KOMITE BASKANI

Tablo 2 : MUTSO Meslek Komiteleri Baskanlari
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MUTSO /4 A

. Komite Grup
Komite Adi Sa Savisi Bagkan-Baskan Yardimcisi
yisi y
1.MESKOM: Hizmet Faaliyetleri 1 189
g . BASKAN SEBNEM ATES
2.MESKOM: Saglik Hizmetleri 5 91 BASKAN YRD. EMRE KOCA
3.MESKOM: ingaat Malzemeleri 1 148 gﬁgxm 3:56:.'&&'35%3
) BASKAN SELIM AvCI
4 MESKOM: Otomotiv-Akaryakit vb 1 264 BASKAN YRD. GZAY ULK0
. . BASKAN FERAY AYDIN
5.MESKOM: Gida Ticareti 1 538 BASKAN YRD. HASMET S. GEZICi
. .. BASKAN MENAF KIYANC
6.MESKOM: Ingaat Taahhiit vb. 1 678 BASKAN YRD. MESUT KORKUT
i , BASKAN ILKAY DEMIRTAS
7.MESKOM: Toptan ve Perakende Ticareti 1 242 BASKAN YRD. OSMAN KUMRAL
. BASKAN SELCUK BAYKARA
8.MESKOM: Imalateilar 1 235 BASKAN YRD. TOLGA TELLI
i BASKAN HAKKI KAYA
9.MESKOM: Turizm - Otel -Konaklama vbh. 1 268 BASKAN YRD. DENIZHAN YILMAZER
10.MESKOM: Madencilik - Mermercilik 1 349 ggx: ¢I§LK$I?CEL AYHAN
woo . BASKAN HUSEYIN 0zGUL
11.MESKOM: Egitim Hizmetleri 1 172 BASKAN YRD. YUSUF CETIN
T . BASKAN MERAL 0GUZ BOL
12.MESKOM: Miihendisler -Mimarlar 5 141 BASKAN YRD. NALAN ALPTEKIN
BASKAN SAFAK KANDA
13.MESKOM: Tekstil - Giyim vh. 1 157 BAgKAN $RD. ARZU DOERUEL
BASKAN HUSEYIN NiZAMOGLU
14.MESKOM: Tarim ve Hayvancilik 1 316 BASKAN YRD. OGUNG GZTURK
15.MESKOM: Bankalar - Sigorta - Emlak - 7 303 BASKAN TANER KAPCI
Leasing BASKAN YRD. CEREN POYRAZ
BASKAN MEHMET GOBANOGLU
16.MESKOM: Ulastirma - Tagimacilik 1 316 BASKAN YRD. HAKAN TURKOGLU
. . ) . BASKAN VOLKAN TAMER
17.MESKOM: Yiyecek Icecek Hizmetleri 1 276 BASKAN YRD. METIN BAYKAN
Tablo 3 : MUTSO Meslek Komiteleri
2020 FAALIYET RAPORU
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3.1.2.MECLIS

Oda Meclisi, meslek gruplarinca 4 yil icin secilecek tyelerden olusur. Meslek
komiteleri 5 kisiden olusan gruplarda ikiger, 7 kisiden olugsan gruplarda ticer meclis tyesi
secilir. Ayrica ayni sayida yedek tye secilir. Meclis, kendi Uyeleri arasindan 4 yil igin
Baskan ve Bagkan Yardimcisi segcer. MUTSO'da 1 Bagkan, 2 Bagkan Yardimcisi, 1
Katip Uye ile toplam 49 kisiden olugan meclis bulunmaktadir.

Gorevler:
o Oda Y&netim Kurulu ve Disiplin Kurulu tyelerini segmek.
o Kendi Giyeleri arasindan Birlik Genel Kurulu tyelerini segmek.
o Y6netim Kurulu tarafindan yapilacak teklifleri inceleyip karara baglamak.
o Uyulmasi zorunlu mesleki kararlar almak.
o Calisma alanlariigindeki ticari ve sinai 6rf, adet ve teamdlleri tespit ve ilan etmek.
o Aylik mizani ve aylik talepleriincelemek ve oylamak.

o Uyeleri arasinda veya Uyelerin yapmis olduklari sézlesmede yer almasi halinde
bu sézlesmelerle ilgili olarak ¢ikan ihtilaflari gézmek tzere tahkim muiesseseleri
kurmak, mahkemeler tarafindan istenecek hakem ve bilir kisi listelerini
onaylamak.

o Odaya kayith Gyeler hakkinda Disiplin Kurulu tarafindan teklif edilecek cezalari
karara baglamak.

o Yilhk butgce ve kesin hesaplarl onaylamak ve Y&énetim Kuruluna ibra etmek,
sorumlulugu goérilenler hakkinda takibat iglemlerini baslatmak. Taginmaz mal
almaya, satmaya, insa, ifraz, tevhit ve rehin etmeye, 6din¢ para almaya,
kamulastirma yapmaya, okul ve derslik yapmaya, bu Kanun hidkUmleri
cercevesinde sirket ve vakif kurmaya veya kurulu sirketlere ortak olmaya karar
vermek.

o Odaig ydnergesini kabul etmek ve Birligin onayina sunmak.

o Y6netim Kurulunca Odaya kayit zorunluluguna veya Uyelerin derecelerine iliskin
olarak verilecek kararlara kargi yapilan itirazlari incelemek ve kesin karara
baglamak.

o Mesleklere ve sorunlara gore ihtisas komisyonlari ve danigsma kurullari kurmak.

o Yurtigi ve yurtdisi sinai, ticari ve ekonomik kuruluslara tiye olmak ve kongrelerine
delege géndermek.

o Tahsili imkansizlagan alacaklarin takibinden vazge¢gme veya 6len, ticareti terk
eden ve odaya olan aidat bor¢larini, yangin, sel, deprem ve benzeri tabii afetler
gibi, iradesi disinda meydana gelen mucbir sebeplerden dolay1 6deme guglugu
icinde olan Uyelerin aidat bor¢larinin ve gecikme zamlarinin affi ve/veya yeniden
yapilandiriimalari ile oda veya lyeler adina agilacak davalar konusunda yénetim
kurulundan gelen teklifleri inceleyip karara baglamak ve gerekli gérdiginde bu
yetkisini yonetim kuruluna devretmek.

o Oda calismalarina veya Turk ekonomik hayatina énemli hizmetler vermis
kimselere meclisin Gye tam sayisinin Ugte ikisinin karariyla seref Gyeligi vermek.
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MECLIS BASKAN YARDIMCIS| [ MECLI IS BASKAN YARDIMCISI

Tablo 4 : MUTSO Meslek Komiteleri
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3.1.3.YONETIM KURULU

Oda Yo6netim Kurulu, 4 yil icin secilen, meclis Gye sayisi yirmiden az olan odalarda
5; yirmi ile yirmi dokuz arasinda olanlarda 7; otuz ile otuz dokuz arasinda olanlarda 9;
kirk ve daha fazla olanlarda 11 kisiden olusur. Meclis kendi tyeleri arasindan Yonetim
Kurulunun Bagkanini, asil ve yedek uyelerini tek liste halinde seger. Yonetim Kurulu,
kendi Uyeleri arasindan 4 yili¢in bir veya iki Bagkan Yardimcisi ve bir sayman tye seger.

Gorevleri

« Mevzuat ve Meclis kararlari gergevesinde Oda islerini ylritmek.

« Butgeyi, kesin hesabi ve aktarma tekliflerini ve bunlara iliskin raporlari Oda
Meclisine sunmak.

« Aylik hesap raporunu Oda Meclisinin incelemesi ve onayina sunmak.

« Oda personelinin igse alinmalarina ve gbrevlerine son verilmesine, yikselme ve
nakillerine karar vermek.

« Disiplin Kurulunun sorusturma yapmasina karar vermek, bu Kanun uyarinca
verilen disiplin ve para cezalarinin uygulanmasini saglamak.

« Hakem, bilirkisi ve eksper listelerini hazirlamak ve onaylanmak lGizere meclise
sunmak.

« BuKanunda ve ilgilimevzuatta dngoérulen belgeleri tasdik etmek.

« Odanin 1 yil igindeki faaliyeti ve bdlgesinin iktisadi ve sinai durumu hakkinda
yillik rapor hazirlayip meclise sunmak.

« Hazirladi§i Oda i¢ yénergesini Meclise sunmak.

 Ticaret ve sanayiye ait her tirlG incelemeyi yapmak, ¢alisma alani icindeki ticari
ve sinai faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak ve meclisge belirlenen
maddelerin piyasa fiyatlarini takip ve kaydetmek ve bunlari uygun vasitalarla
ilan etmek.

« Oda personelinin disiplin iglerini bu Kanunda ve ilgili mevzuatta 6ngdrilen esas
ve usuller ¢cergevesinde karara baglamak.

* Yuksek duzeyde vergi 6deyen, ihracat yapan, teknoloji gelistiren UGyelerini
ddullendirmek.

- Buitgede karsihidi bulunmasi kaydiyla sosyal faaliyetleri desteklemek ve
6zendirmek, bagis ve yardimlarda bulunmak, burs vermek, meclis onayi ile okul
ve derslik yapmak.

+ Hakem veyahakem heyeti segcmek.

« Bu Kanunla ve sair mevzuatla odalara verilen ve 6zel olarak baska bir organa
birakilmayan diger gérevleri yerine getirmektir.
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MUSTAFA ERCAN

YONETIM KURULU BASKANI

SEDAT TUNCER MUSTAFA MURAT CAN
YON. KUR. BAS. YAR. YON. KUR. BAS. YAR.

GMER OCAL MEHMET DISGiGIL MUSTAFA KARATAS HASAN SAHIN

YON. KUR. SAYMAN UYESI YONETIM KURULU UYESI YONETIM KURULU UYESI YONETIM KURULU UYESI

¢

YUSUF KAYACIK MEHMET CAHAN SELMA UNAL KADIR SEVIM

YONETIM KURULU UYESI YONETIM KURULU UYESI YONETIM KURULU UYESI YONETIM KURULU UYESI

Tablo 5 : MUTSO Yénetim Kurulu
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3.1.4.DIiSIPLIN KURULU

Oda Disiplin Kurulu, Meclisge Odaya kayith olanlar arasindan 4 yil i¢in segilen 6 asil
ve 6 yedek Uyeden olusur. Disiplin Kurulu, secimden sonraki ilk toplantisinda, tyeleri
arasindan 1 Baskan secer. Baskanin bulunmadigi zamanlarda, en yagh Uye kurula
bagkanlik eder.

Gorevleri:

« Odaya kayith tyelerin disiplin sorusturmalarini bu Kanunda ve ilgili mevzuatta

6ngorilen usul ve esaslara uygun olarak yuratmek.

« Meclise, Odaya kayitli tyeler hakkinda disiplin ve para cezasi verilmesini

6nermektir.

MEHMET OZAVCI

DISIPLIN KURULU BASKANI

A

ILKAY DEMIRTAS ALi CATALAK
DISIPLIN KURULU BAS. YAR. DiSiPLIN KURULU UYESI

EMRE KARAQZ MUSTAFA TURKOZ NURGUL DiNDARUK

DISIPLIN KURULU UYESI DISIPLIN KURULU UYESI DISIPLIN KURULU UYESI

Tablo 6 : MUTSO Disiplin Kurulu
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3.2.KURUMSAL KIMLIK

Mugla Ticaret ve Sanayi Odasinin faaliyet alanindaki gelisme ve ydnelimler,
Odanin yuruttugu faaliyetlere ayirabilecedi kaynaklar, paydaslarin 6neri ve beklentileri,
kurumsal kimligin nasil tanimlanmasi gerektigi konularina 1sik tutacak konular olarak
kabul edilmis ve degerlendirilmistir.

Odanin yetki alani, Mentese, Dalaman, Datca, Kavaklidere, Kéycegiz, Ortaca,
Ula ve Yataganilgeleridir.

Genel Hizmet ve Gorevleri

e Maliye, Hukuk, Ekonomi, Ticaret Sicili, Dig Ticaret ile ilgili ve gincel sorunlariniza
ylz ylze gérisme imkani vermek ve uzmanlara danigarak cevaplandirmak.

o Ekspertiz iglemleri (ihrag mallari ile ilgili islemler, ithalatta numune belgeleri,
gecici ithalatla gelen ve zamaninda yurt digi edilemeyen ilgili micbir sebep
belgeleri diizenlemek.)

e Firmalarin tescil, kurulus, kayit, kapatma veya degisiklik islemlerini ve yetkili
kigilerin tescillerini yapmak.

e Odaya kayitli Uyelere oda kimlik karti vererek indirimli oteller ve saglk
kuruluslarindan faydalanmalarini saglamak.

e Odaya kayitl tyelerin yillik aidatlarini takip etmek.

e (Odada kayith kiicik ve orta boy isletmelerin kapasite tespit igslemlerini yaparak
gerekli raporlari dizenlemek.

e Valilik, Belediye, Defterdarlik gibi kamu kurum ve kuruluslar ile ilgili istekleri
degerlendirip, yerinde ¢d6zimlemek. Bu kurumlardan gelen yazigmalari
cevaplandirmak.

e Fuar, sergi ve is toplantilari dizenlemek, dizenlenenlere istirak edilmesini
saglamak. Bu konularda tyelerini bilgilendirmek.

e KOBI'lere déniik kredi ve tegvik diizenlemeleri ve hizmetleri sunmak.

e Ulkemizde ve yabanci llkelerde ithalatci ve Ureticilerin adresleri, is mevzuatlari,
odaya gelen is tekliflerinin faks veya yayin organimiz vasitasiyla duyurulmasi,
déviz kurlari, uluslararasi istatistikler, yillik ve aylik TEFE ve TUFE endeksleri
konusunda Uyeleri bilgilendirmek.

e Yuksek dizeyde vergi 6deyen ve ihracat yapan tyeleri 6dillendirmek.

e Tuketicinin korunmasina yénelik ¢alismalar yapmak. Oda Uyeleri ile ilgili
tiketiciyi koruma taahhitnamesi, uyulmasi zorunlu mesleki kararlar almak.

o Ciraklik ve mesleki egitim yasasi ile ilgili konularda Gyelerimizi bilgilendirmek.

e BAG-KUR belgelerinin onaylanmasi, firmalarin sicil kayitlarinin diizenli olarak
bildirilmesini yapmak.

e Mugla ilinin trafik, egitim, yerel ydnetimler, sehirlesme, ticari ve sanayi hayati
konusunda ilgilimakamlara gérusler sunmak, énerilerde bulunmak.

e lhracatgi Uyelerimizin ATR, mense sahadetnamesi, EUR-1 gibi belgelerini
onaylamak.
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e Duzenlenmisg faturalarin piyasa rayiglerine uygunlugunu onaylamak.

e Yurt digi ticari gezintilere ¢ikan Uyelerimizin vize islemlerini kolaylastirmak igin
gereklibelgeleri dizenlemek.

e Odayayinlarive ¢calismalari hakkinda Uyeleri aydinlatmak.

e isMakinalarinin tescillerini yapmak.

e Orfveteamiillere uygun olarak fire ve zayiat oranlarini belirlemek.

e Emlak vergisi birim degerleri ve bina ingaat maliyetleri hakkinda gerekli bilgileri
hazirlamak.

e Uyelerimizin odaya kayitli olduklarini bildirir belgeleri diizenlemek. (Oda Sicil
Kayit Sureti-Faaliyet Belgesi-Yetki Belgesi-Sicil Tasdiknamesi)

e Ticaret ve sanayiye ait her turll incelemeleri yapmak, bdlgeler igindeki iktisadi,
ticari ve sinai faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri yapmak, baslica maddelerin
piyasa fiyatlarini takip ve kaydetmek ve mimkun olan vasitalarla yaymak.

e Mesleki ahlaki ve tesanitl korumak, ticaret ve sanayinin genel menfaatlere
uygun surette gelismesine ¢calismak.

e Mugla'da organize sanayi bélgeleri kurulmasi igin girisimlerde bulunmak ve
mutesebbis tesekkiilde asil Uye olarak gérev almak.

e Muglail Cevre Kurulunda gérev yapmak.

e Mugla'da faaliyet gdsteren banka subeleriyle 6zel anlagsma yapilarak tyelerin
dUsUk faizli kredi kullanmasinin saglanmasidir.

3.2.1.MiSYON

« Yasal sorumluluklarimiz gergcevesinde Uyelerimize ve Mugla is cevrelerine
kusursuz hizmet vermek,

« Mugla ilinin ekonomik gelisimi igin yerel, ulusal ve uluslararasi kuruluslar ile
isbirligi saglayarak somut projeler Gretmek ve uygulamaktir.

3.2.2.ViZYON

Bulundugu bdlgenin ve Mugla ilinin ekonomik kalkinmasinda énci olan, her alanda
surekli gelisim ve degisimi temel alan ve Uyelerinin gelisimine yén veren guvenilir bir
meslek kurulusu olmaktir.Uye odakli hizmet anlayisimizi iyilestirerek Mugla Ili'nin her
alanda geligmesine liderlik eden, yatirimcilarin tercih ettigi bir kent haline gelmesi igin
calisan, glvenilir bir meslek kurulusu olmaktir.MisyonUyelerine kaliteli hizmet
ilkelerinden 6din vermeden, sirekli gelisen, katma deger yaratan ve ilgili yasa ve
mevzuatlar c¢ercevesinde verilen goérevler ile Uyelerimizin sorunlarini ¢bzecek,
beklentilerini kargilayacak her tirlG hizmeti; Hizl, tarafsiz ve guvenilir sekilde,Degisen
ihtiyacglara uygun,Sosyal sorumluluk bilinciyle, Yéresel, Bélgesel ve Ulusal ekonomiye
katki saglayacak bicimde cagdas odacilik anlayisi standartlarinda hizmet sunmaktir.

2020 FAALIYET RAPORU



y 4
MUTSO

3.2.3.KALITE POLITIKASI

MUTSO,

« Aseviyesinde akredite olan odamiz %100 Gye memnuniyetini temel alarak esit
ve tarafsiz hizmet sunar,

« Uyelerinin mesleki faaliyetlerini iyilestirmeleri icin egitim, seminer ve
konferanslar dizenler,

« Urettigi hizmeti en kisa siirede ve hatasiz olarak sunmayi amaglar,

« Calisanlarin bilgi ve deneyimlerini paylasacagi, takim calismasina énem veren
bir calisma ortami olusturmustur ve strekli egitimle bu ortami gelistirir,

+ Kalite Yénetim Sistemini kurmus, uygulamakta ve belgesini alarak standardin
gereklerine gore calisir, giincellemelerini takip eder, yeni yayinlanan standarda
gore sistemini revize eder,

- Isleyisi siirec bazli olusturmak ve diger yénetim sistemleri ile entegre etmek icin
calisan personelimiz, iyilestirmelerine “sirekli gelisim” kavramiyla devam
etmektedir.

« Ust yénetim KYS' nin etkinligini sirekli iyilestirmek suretiyle gelisme
saglanacag@ina inanmakta olup bu konuda sistemin gelisimini destekler.

3.2.4.MALIi POLITIKA

Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi mali politikasinin temel amaci 5174 Sayili Kanun
cercevesinde cikartilan Tarkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Bitge
ve Muhasebe Ydnetmeliginde belirtilen:

“Gelir ve gider butgelerinin hazirlanmasi, kesin hesabin ¢ikariimasi, hesap ve kayit
dizeninde seffaflik ve tek dizenin saglanmasi, butin islemlerin kayit altina alinmasi,
faaliyetlerinin gercek mahiyetlerine uygun olarak saglikh ve guvenilir bir bicimde
muhasebelestiriimesi, mali tablolarin muhasebenin temel kavramlari ve genel kabul
gbébrmis bitce ve muhasebe ilkeleri ¢ercevesinde, uluslararasi standartlara uygun,
zamaninda ve dogru olarak hazirlanmasi ve raporlanmasina iligkin ilke, usul ve esaslari
dizenlemektir” hikmini yerine getirmek, mali kaynaklari kurumsal hedeflerimizi
basarmak yonitnde planlamaktir.

3.2.5.INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

Seffaf ve Yeniliklere agik bir ydnetim anlayigina sahip, strekli gelismeyi ve musteri
memnuniyetini ilke edinen Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi,

« Ise alim ve terfi siireclerinde segici olmayi,

« Calisanlara potansiyellerini ve yeteneklerini kullanma firsati vermeyi,

« Calisan 6nerive beklentilerini dikkate almayi,

« Calisma hayatiileilgiliyasa ve kurallari tam olarak uygulamayi,
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« Calisan performanslarini objektif kriterlerle degerlendirerek, yuksek
performansi 6dullendirip tesvik etmeyi,

« Calisanlarinin kigisel ve mesleki gelisimlerini 6n planda tutarak, strekli 8grenme
ve gelisimi desteklemeyi, insan Kaynaklari Politikasi olarak benimsemistir.

3.2.6.HABERLESME POLITIKASI

Bilinir, ulagilabilir ve gincel olmak, iletisim niteligimizi strekli iyilestirmek.
v’ Zamaninda iletisim Kurmak,

v Dogru Bilgilenmek ve dogru bilgilendirmek,

v Teknolojiden faydalanmak,

v Esitlikgilik,

v Aciklik ve Anlasihrlik,

v Surdurdlebilirlik,

v Yeterlilik,

v Glvenilirlik,

v Mesruluk, iletisim ilkelerimiz olarak belirlenmistir.

3.2.7.BiLGI GUVENLIGI POLITIKASI

Kurumumuza, uUyelerimize ve tum paydaslarimiza ait bilgiyi “Kigisel Verilerin
Korunmasi Kanunu” ve “kurumsal bilgi yénetimi kurallar” kapsaminda korumak, bilgiye
kolay ulasimi ve hizmetlerimizin hizlandirilarak devamhligini saglamak.

v Yeni ve gelisen teknolojileri takip etmek, ihtiyacimiz 6lglistinde kullanimini
saglamak,

v  Bilgi ve iletisim teknolojilerini Uiyelerin ve paydaslarin iglerini kolaylastirabilecek
sekilde kullanmak,

v Bilginin glivenilir olmasini saglamak,

v  Bilginin glivenligini saglamak,

v Bilgi gtivenligi igin risk analizi yapmak, gerekli ve dnleyici tedbirleri almaktir.
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3.3.IDARI YAPI

Bu béliimde yapilan ¢alismalar, MUTSO 2017-2020 stratejik planlamasi
Yapiyi, Paydaslar ile iletisimi Ve Isbirliklerini Gelistirme' konulu 1. Temel Bileseni, yénetim
etkinliginin ve verimliliginin gelistiriimesi stratejisinin 4. Hedefi olan, '"MUTSQO'da her is
biriminin stratejik plana uygun olarak yillik hedeflerine ulagsmak' hedefi ile uyumlu olarak

gergeklestirilmistir.

ISLEMLER

iLGiLi BiRiM

Gergek ve Tiizel Kisilerin Tescil, Tadir, Terkin islemleri

Ticaret Sicili Mudurltgu

Gergek ve Tiizel Kisilerin Rehin Tescil/ Terkin Islemleri

Ticaret Sicili Mudurlagu

Ticaret Sicil Gazetesi ilanlari

Ticaret Sicili Mudirlugu

Ticaret Sicil Tasdiknamesi

Ticaret Sicili Mudrlugu

Tapu Yetki Belgesi

Ticaret Sicili Mudirlugu

ihale Belgesi

Ticaret Sicili Mudiirligi/Oda Sicili ve Muamelat Birimi

Ortaklik Durum Belgesi

Ticaret Sicili Mudiirligii/Oda Sicili ve Muamelat Birimi

Yeni Kayit islemleri

Oda Sicili ve Muamelat Birimi

Uyelerin Degisiklik, Terkin islemleri

Oda Sicili ve Muamelat Birimi

Belge Bedelleri ve Aidat Tahsilleri

Oda Sicili ve Muamelat Birimi

Belge, Onay ve Serhlerin Tasdiklenmesi

Oda Sicili ve Muamelat Birimi

Uye Kimlik Kartlari

Oda Sicili ve Muamelat Birimi

Usta-Kalfa-Cirak Belgeleri Tasdiki

Oda Sicili ve Muamelat Birimi

Evrak Kayitlari ve Takibi

Oda Sicili ve Muamelat Birimi

Oda Kayit Belgesi

Oda Sicili ve Muamelat Birimi

Faaliyet Belgesi

0da Sicili ve Muamelat Birimi

ihale Durum Belgesi

Oda Sicili ve Muamelat Birimi

Ortaklik Teyit Belgesi

Oda Sicili ve Muamelat Birimi

Yerli Mali Belgesi

Sanayi ve Kobi Birimi

Bilirkisi ve Ekspertiz Hizmetleri (Sanayi islemleri ile ilgili)

Sanayi ve Kobi Birimi

Kapasite Raporu

Sanayi ve Kobi Birimi

Ekspertiz Raporu

Sanayi ve Kobi Birimi

imalat ve Yeterlilik Belgesi

Sanayi ve Kobi Birimi

Su ihtiyag Belgesi

Sanayi ve Kobi Birimi

Arag Tadilat Projelerinin Uygunlugu

Sanayi ve Kobi Birimi

Oda Teknik isleri

Sanayi ve Kobi Birimi

ihracat Belgeleri(A.TR, EUR-1, FORM-A, MENSE SAHADETNAMESI)

AB, Dig Ticaret, Proje ve Raporlama Birimi

Dis Ticaret Bilgilendirmeleri

AB, Dis Ticaret, Proje ve Raporlama Birimi

Dis Ticaret Rapor ve Analizleri

AB, Disg Ticaret, Proje ve Raporlama Birimi

Yurt Digi Fuarlar

AB, Dis Ticaret, Proje ve Raporlama Birimi

Destek, Hibe(GEKA, AB Projeleri, Tarim Bakanligi), Yatirim Tesvikleri Hakkinda Bilgilendirme

AB, Dis Ticaret, Proje ve Raporlama Birimi

Vize islemleri Hakkinda Bilgilendirme

AB, Dis Ticaret, Proje ve Raporlama Birimi

Cografi isaretler

AB, Disg Ticaret, Proje ve Raporlama Birimi

Ulusal ve Uluslararasi Proje Yonetimi

AB, Disg Ticaret, Proje ve Raporlama Birimi

KOSGEB Destekleri Hakkinda Bilgilendirme

AB, Dis Ticaret, Proje ve Raporlama Birimi

K Tiru Yetki Belgeleri

K Turu Yetki Belgeleri Servisi

Tasit ilavesi ve Diisiimii

K Turu Yetki Belgeleri Servisi

K Tiirii Yetki Belgesi Yenileme, Devri, Degisimi, iptali

K Turu Yetki Belgeleri Servisi

Sayisal Takograf Kartlari

K Tird Yetki Belgeleri Servisi

Sirketlerin Sigorta Bagvuru islemleri

Sigortacilik Hizmetleri Servisi

Uye/Personel Egitimleri

Egitim ve insan Kaynaklari Birimi

MEYBEM Temsilciligi

Egitim ve insan Kaynaklari Birimi

Personel Ozliik isleri

Egitim ve insan Kaynaklari Birimi

Personel Oneri/Sikayet Sorumlusu

Egitim ve insan Kaynaklari Birimi

Yonetim Kurulu Baskani ve Uyelerinin Randevu ve Ziyaretleri

Baskanlik Ozel Kalem

Yonetim Kurulu, Genel Sekreterlik ve Resmi Kurum Yazismalari

Bagkanlik Ozel Kalem

Yonetim Kurulu Baskaninin Haftalik Programinin Takibi ve Yayimlanmasi

Bagkanlik Ozel Kalem

MUTSO Salon Tahsisleri

Baskanlik Ozel Kalem

Uye ve Ziyaretgilerin Kayrt Alina Alinmasi

Basin ve Halkla iliskiler Birimi

Oda Blltenlerinin ve Yayinlarinin Hazirlanmasi ve Temini

Basin ve Halkla iliskiler Birimi

Toplant, Heyet, Ziyaret vb. Organizasyonlari

Basin ve Halkla iliskiler Birimi

Organizasyonlarin Goriintu Arsivi

Basin ve Halkla iliskiler Birimi

Yurt ici Fuarlar

Basin ve Halkla iliskiler Birimi

Web Sitesi ve Sosyal Hesaplar

Basin ve Halkla iliskiler Birimi

Online Destek ve Online islemler

Basin ve Halkla iliskiler Birimi

Uye Oneri/Sikayet Sorumlusu

Basin ve Halkla iliskiler Birimi

Tablo 7 : Uyelere Verilen Hizmetler
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3.3.1.GENEL SEKRETERLIK
Gorev Tanimi :

« Oda kurulus kanunundan kaynaklanan
g6revlerini yapmak,

« Yonetim Kurulunun verdigi gorevleri
yapmak,

« Odanin gelisimine, ilerlemesine ydnelikfaaliyetlerine t ki n v everimli bir
sekilde sevk ve idaresini yapmak,

« Personelin yetki ve sorumluluklarini belirlemek,

« Personeliniziniglemlerini yiritmek,

+ Personelin terfiigslemlerini yapmak,

« Personelindisiplin ve ddullendirilmesiile ilgiliiglemleri ylritmek,

« Personelin fazla mesai gerektiren hallerini tespit etmek ve kontrollerini yapmak,

« Kanun, mevzuat ve standartlarla ilgili degisikliklerin personel tarafindan
bilgilendirilmesini saglamak,

« Birimlerin galigmalari gereken konulari iletmek,

« Odanin yillik hedeflerini belirlemek ve hedeflere ulagiimasini saglamak,

« Yonetim Kurulu, Meclis Uyeleri, Meslek Komitesi Uyeleri ile Odanin ¢alisma
alaninda bulunan tum kuruluslarla igbirliklerini ydnetmek, Odanin bu konulardaki
calismalarinin ve gerekli raporlarinin olugsmasini saglamak,

« Odaniniletisimini planlamak, Yénetim Kuruluna sunmak, ytritmek,

« Yonetim Kurulu ve Meclis toplantilari giindemini olusturmak,

« Birimlerdeilgili gerektigi hallerde ortak ¢alismalar yapmak,

« Odaadinakanun gergevesinde imza yetkisini kullanmak,

« Birimler Toplantisi ve Parametre Toplantilarinin giindemini hazirlamak,

 Birimlerici personel toplantilarinin koordinasyonunu saglamak,

« Meclis, Y6netim Kurulu, Disiplin Kurulu, Hesaplari inceleme Komisyonu, Satin
Alma Komisyonu ve Meslek Komitelerinin karar ve tutanaklarinin saklanmasini
saglamak,

« Odanin yillik gelir ve gider bitgesini Yonetim Kuruluna sunmak tzere Y&netim
Kurulu Baskani ve muhasip Uye ile birlikte hazirlamak,

« Aylik mizani, aktarma taleplerini hazirlamak, hazirlik bitgesini, gelir tablosunu,
kesin mizani ve kesin hesabi yapmak ve Y6netim Kuruluna sunmak,

« Aidatini ddemeyen tyeler konusunda alinacak kararlari uygulamak,

« Egitim seminer fuar sergi panayir gibi organizasyonlara istirak i¢in hazirliklarin
uygulanmasini saglamak,

« Odanin stratejik planinin hazirlanmasini saglamak ve bu gergevede yurutilen
tim faaliyetleri takip ve kontrol etmek,

« Teftis ve incelemelerigin tim gerekli bilgi ve belgeleri hazirlamaktir.
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3.3.2.TICARET SicCiLi MUDURLUGU

i 1

HEDIVEBARUT ~ BIRGUL SAHIN ~ TURGUT ERCAN VILDAN {LKU CAN EVRIM KARAKAS ~ SERHAT DURSUN
TICARET SiCiL MUDURD TICARET SICIL MUDUR YARDIMCISI TICARET SICIL MUDUR YARDIMCISI TSM PERSONELI TSM PERSONELI TSM PERSONELI

Gorev Tanimi : Turk Ticaret Kanunu, Ticaret Sicil TuzUgd, ilgili bakanliklar ve genel
mudurluklerin tebligleri dogrultusunda yetki alani dahilindeki il¢celerde kurulan,
degisiklige ugrayan, kapanan ticari isletmelerin kaydini tutmak, tuttugu kayitlarla ilgili
olarak resmi kurumlar ve t¢lncu kisilerle olan yazigmalar yuratmektir.

Buislemler;

- Tescll

- Degisiklik

- Terkin

- Ticariigletme rehni

- Belgeve surettalepleri

- Yazismalar

 Ticaret sicili mudur yardimcilarini ve destek personelini gerekli gérevlere sevk
etmek ve denetlemek,

« Gergek ve tizel kisilerin miuracaatlar dogrultusunda tescil, degdisiklik ve terkin
islemleriile ilgili olarak bu kisilere bilgi vermek ve tescil iglemlerini gergeklestirmek
sicilnumarasi vermek,

« Tescil, degisiklik, terkin ve belge taleplerinden dogan vergi dairesi harglarini
yatirtmak,

« Rekabet kurumu hesabina her girket kurulusunda sirket sermayesinin % 0,04'U
kadar tutarin yatirilmasini saglamak,

« Sermaye artirimi yapan firmalarin Sanayi Bakanlgina bildiriimesi,

 Yenitescil edilen sirketlerin Sanayi Bakanligina internet Gizerinden raporlanmasi,

« Yeni tescil edilen sirketlerin Vergi Dairesi, Sosyal Guvenlik Kurumu, yabanci
ortakll ise Yabanci Sermaye Genel Mudurligine kurulus bildirim formlarini
gbndermek,

« Tescil, degisiklik, terkin islemlerinin Ticaret Sicili Gazetesinde ilan edilebilmesiigin
gerekli tutari ticaret sicil gazetesince belirlenen en son Ucret tarifesi
dogrultusunda hesaplayarak oda veznesine yatmasini saglamak,

« Belgetaleplerinin karsilanmasi,

 Ticaretsicil esas defterlerininiglenmesi,

e Unvansorgulamasi,

« Ticaret Sicil Bilgi Sistemi (TSBS) veri girisleri,

« Arsivleme sisteminin olugturulmasi.

« Sicil kayitlarinin usuliine uygun olarak korunmasi ve saklanmasi,

« Ticaret sicil gazetesi ilanlarina ait listelerin internet Gzerinden olugturulmasi ve
raporlanmasi,

« Butin yazismalari yuratmektir.
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ISLEM RAKAMLARI
2015|2016|2017(2018 2019|2020
Gelen Evrak | 5884(3893|4327|4478|4456|3637
Giden Evrak |6628|7483|6975/6181|5003|3839
Tescil 498 | 490| 545| 528 | 516 | 603
Tadil 927 825] 931| 927(1032] 850
Terkin 244 | 250| 236| 193 | 241 234

Tablo 8 : Ticaret Sicil Midiirliigii islem Rakamlari

KAYIT RAKAMLARI
2015/2016]2017]2018]2019]2020
Gercek Kisi Yeni Kayit | 150] 164] 182] 153] 132] 162
Tuzel Kisi Yeni Kayit | 348 326] 363] 375 | 384 441

Toplam| 498 [ 490 [ 545 [ 528 [ 516[ 603

Tablo 9 : Ticaret Sicil Mddirltigi Kayit Rakamlari

VERILEN BELGELER
2015(2016(2017|20182019|2020
Sicil Tasdiknamesi [1681(1629|3399|2685|2572|2422
Yetki Belgesi 164911794| 646 | 687 | 372 | 325
ihale Belgesi 498 | 426 | 478 | 383 | 372 | 325
Resmi Kurumlarla
Yazisma Sayisi

2327(2530(2272|1643|1346| 765

Tablo 10 : Ticaret Sicil Muddirltigii Verilen Belgeler

MUGLA VE GEBZE TSM E-ILAN TOPLANTISI:10/07/2020

llanlar 10/07/2020 tarihinden itibaren elektronik ortamda yayinlanmaya basladi.
Mugla -Gebze Ticaret Sicili Mudurliga, T.Ticaret Sicili Gazetesi Muduru ve Ticaret
Bakanhi@ I¢c Ticaret Genel Midirligi Yetkililerinin Katihmi ile E-llan Toplantisi
gerceklestirdi.

E-BELGE VERILMESI

Mugla Ticaret Sicili Midurliigi Guvenli Elektronik imza ile Belge Verilmesi islemleri
(E-BELGE), 20.08.2020 tarihinden itibaren Merkezi Sicil Kayit Sistemi (MERSIS)
Uzerinden verilmeye baglanmistir.
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MUGLA VE GEBZE TSM E-ILAN TOPLANTISI:10/07/2020

ilanlar 10/07/2020 tarihinden itibaren elektronik ortamda yayinlanmaya basladi.
Mugla -Gebze Ticaret Sicili Mudurlaga, T.Ticaret Sicili Gazetesi Muduaru ve Ticaret
Bakanlig i¢c Ticaret Genel Mudirligi Yetkililerinin Katiimi ile E-ilan Toplantisi
gerceklestirdi.

E-BELGE VERILMESI

Mugla Ticaret Sicili Midurligi Guvenli Elektronik imza ile Belge Veriimesi islemleri
(E-BELGE), 20.08.2020 tarihinden itibaren Merkezi Sicil Kayit Sistemi (MERSIS)
Uzerinden verilmeye baglanmistir.

Ticaret Bakanhg i¢ Ticaret Genel Miduirligi Ticaret Sicili Daire Baskani, Mersis
Sube Mudurd, T.Ticaret Sicili Gazetesi Muduru ve Ticaret Sicili midurltklerinin katilimi
ile 20/08/2020 tarihinde E-Belge verilmesi hakkinda elektronik ortamda bilgilendirme
toplantisi gergeklesti.

SOZLESME TASDIKI: Limited sirketler ve kooperatiflerin kurucularinin
s6zlesmedeki imzalarinin noterce onaylanmasi uygulamasi kaldiriimis sadece sicil
muadurligunde onaylanmaktadir. Anonim sirketler noter veya mudurligimuiz huzurunda
onaylanmaktadir.

IMZA BEYANNAMESI ONAYI: Gergek kisi tacirler ile tiizel kisi tacirlerin yetkilileri
igin ticaret sicili madarligune ibraz etmeleri zorunlu olan imza beyannameleri ve
Ortaklar disindan yetkili olarak atananlar i¢in zorunlu olarak imza beyani da ticaret sicili
mudurliklerinde tanzim edilmektedir.

TICARI DEFTER TASDIKIi: Anonim ve Limited sirketler ile kooperatifler tarafindan
fiziki ortamda tutulacak ticari defterlerin sirket kurulusundaki acilis onaylari da yalnizca
ticaret sicili madarliklerince yerine getirileceginden midiarligimiz tarafindan yerine
getirmektedir. Kooperatiflerde genel kurullardan sonra alinan gérev dagilimi kararlari
mudurligumuizce onaylanmaktadir. Cumhuriyet Bagsavciligi, Mahkeme, Vergi Dairesi,
SGK, icra Mudurltikleri, mudurlikler, firmalar, T.Ticaret Sicili Gazetesi, Ticaret
Bakanhgi, Ticaret Sicili MudurlUkleri ilgili maduarluklerle yazigsmalar yapilmakta,
mudurligumuze ait davalar takip edilmektedir. Ticaret Sicili Mudurligimuaz Calisma
Alani Mugla Mentese Kéycegiz Ortaca Dalaman Datca Ula Kavaklidere Yatagan Olup,
Madurlugumaz tarafindan yapilan iglemler Tark Ticaret Kanunu, Ticaret Sicili
Yonetmeligi Ilgili Kanunlar, Tebligler ve Bakanlik tarafindan verilen talimatlar
dogrultusunda gerceklestiriimektedir.

Ticaret Sicili MuduarlUklerin faaliyetlerini her zaman denetlemeye ve gerekli tedbirler
almaya Ticaret Bakanhgi yetkilidir. Maduarlkler Bakanlikga alinmasi istenen 6nlemlere
ve verilen talimatlara uymakla yikimluddar.
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3.3.3. ODA SiCiL ve MUAMELAT BIRIMI

SEVKi KASAPOGLU ERSEN OZALP DENiZ YAMASAN BARUT ~ YUKSEL KARAKUS RAMIZ CANDAN

BIRIM SORUMLUSU ODA SICIL PERSONELI MUHASEBE MEMURU ODA SiCIL PERSONELI ODA SiCIL PERSONELI

Gorev Tanimi :
« Oda Siciline kayiticin gerekli evrak ve belgeler hakkinda bilgi vermek,
« Uyelik kayitislemleri yapmak ve sicil numarasi vermek,
« llgilimevzuat dogrultusunda uygun meslek grubu ve dereceye dahil etmek,

« OdaSiciline kayit yapilan igletmeye derecesi, meslek grubu ve yillik aidatini yazili
olarak teblig etmek,

« Derecesi belirlenen Gyenin kayit Gcretini tahsil etmek ve tahsilatla ilgili muhasebe
birimini bilgilendirmek,

« Kanun ve ybnetmelik cergevesinde Uyelerin talep ettigi belgeleri dizenlemek,

« Ihalelerile ilgili belgeler vermek,

« Uye kayitlarindaki degisiklikleri takip etmek,

« Oda uyelerinin terkin islemlerini yapmak,

« Oda tyelerinin oda sicil durumunu gésteren onay ve serhleri tasdik etmek,

« Odalyelerinin Bag-Kur belgelerini tasdiklemek ve gerekli yazismalari yapmak,

« Kayitl Gyelerin tatbik imzalarini onaylamak,

« Odalyelerine tye kimlik kartlari dizenlemek,

« Uyelik kayitlartile ilgili istatistiki bilgileri diizenlemek,

» Ticaret sicilinden gelen degisiklik ve terk bildirimlerinin elektronik ve dosya
ortamina islemek ve glincellenmesini saglamak,

« Heryilin ilk 3 ayinda merkez kayitlari ve sube kayitlarinin listesini hazirlamak ve
munzam aidat oda payinin tahsiliicin muhasebe birimini bilgilendirmek,

« IMEM (ikili Mesleki Egitim Merkezi) tatbikatini yuriitmek,
« Cirak-Kalfa-Ustalik belgelerini tasdik etmek,

« Odaorgan segimleri,

« Oda uyeleriileilgilirehber gcalismalarini yarutmektir.
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MUTSO /4 A

ODA SiCiL BiRiMi iSTATiISTiKi VERILERI

2018 2019 2020
SAHIS FIRMASI TESCIL SAYISI 148 130 160
TUZEL FIRMA TESCIL SAYISI 362 386 436
SAHIS FIRMASI TERKIN SAYISI 89 105 126
TUZEL FIRMA TERKIN SAYISI 103 133 107
SAHIS FIRMASI DEGISIKLIK SAYISI 75 64 81
TUZEL FIRMA DEGISIKLIK SAYISI 456 646 635
YETKI TESCILI 1.203 1.181 1.086
YETKI TERKINI 603 407 311
VERILEN ODA KAYIT BELGESI SAYISI 2.886 2.854 2.849
VERILEN FAALIYET BELGESI SAYISI 3.549 2.732 2.994
VERILEN IHALE DURUM BELGESI SAYISI 443 393 320
TASTIKLENEN EVRAK SAYISI 1.651 1.463
KESILEN TOPLAM MAKBUZ SAYISI 23.598 19.878 17.376
EBYS GELEN EVRAK SAYISI 2.881 2.983
EBYS GIDEN EVRAK SAYISI 1.552 1.430
YILLIK AIDAT TAHSILATI 1.969.259,50(2.239.020,50(2.112.395,28
MUNZAM AIDAT TAHSILATI 939.628,16 |1.149.059,23]1.178.754,32
GECIKME ZAMMI TAHSILATI 80.893,19 | 218.363,75 | 169.529,06
SICIL HARC TAHSILATLARI 1.324.190,99|1.757.972,55|2.047.785,89
FIRMALARA YAPILAN HAVALE SAYISI 1748 1574

Tablo 11 : Oda Sicil Birimi Istatistiki Verileri
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3.3.4. EGITiM VE AKREDITASYON BIRIMi

GorevTanimi :

e Kalite Yonetim Sisteminin uygulanmasi, islemesi,
surekliliginin saglanmasi, tim bélim galiganlarinin
bu sistemi benimsemek ve uygulamak ilgili egitim
sonuglari ve benzeri dokimanlari Kalite Y6netim
Temsilcisine iletmek,

e Kurulugun ihtiyaci olan insan kaynaklarini ilgili birim sorumlulari ile géruserek
tespit etmek, planlamak, Genel Sekretere bildirmek,

e Alinan personelin egitim durumlarini tespit etmek, almasi gereken egitimleri
belirlemek, Kalite Ydénetim Temsilcisine ileterek yillik egitim planlarinin
olusturulmasinda yardimci olmak,

e Personelin egitim dosyalarini tutmak, kayit altina almak ve revize etmek,

¢ Kendi birimi ile ilgili gelen-giden evraklari kayit altina almak ve dosyalamak, ilgili
birimlere iletmek,

e Genel Sekreterin verdigi ek isleri yerine getirmek,

e Egitimileilgilibasari ve katilim sertifikalarinin hazirlanmasini gerceklestirmektir.

PERSONEL EGITIMLERI PERSONEL EGITIMLERI
villar Personel Egitim 2
Sayisi
2016 13 ” o
2017 14 10 17— —
2018 8 54— |
2019 17 o ‘ ‘ ‘ ‘
2020 17 2016 2017 2018 2019 2020
UYE EGITIMLERI OYE EGITIMLERI
Yillar Uye Egitim Sayisi 70
2016 66 o
2017 37 40 —
2018 35 N
2019 25 1‘; T | | | | *
2020 11 2016 2017 2018 2019 2020

Tablo 12 : Personel ve Uye Egitim Sayilari
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MESLEKI YETERLILIK BELGESI (MYB) SINAVI
KATILIMCI  |BASARILI ADAY
NO SINAV ADI SAYISI SAYISI
)
=
s
E| | | MOTORLU KARA TASITLARI ALIM SATIM )1 y
E SORUMLUSU SEVIVE 5
(NH]
o
o
o
| | MOTORLU KARA TASITLARI ALIM SATIM > 14
SORUMLUSU SEVIYE 5
, | MOTORLU KARA TASITLARI ALIM SATIM 20 22
SORUMLUSU SEVIYE 5
(o)}
S | 3 | SORUMLU EMLAK DANISMANI SEVIVE 5 3 2
, | MOTORLU KARA TASITLARI ALIM SATIM " 20
SORUMLUSU SEVIYE 5
¢ | MOTORLU KARA TASITLARI ALIM SATIM 21 5
SORUMLUSU SEVIYE 5
1 | SORUMLU EMLAK DANISMANI SEVIYE 5 9 6
MOTORLU KARA TASITLARI ALIM SATIM
ol 2 . 34 27
S SORUMLUSU SEVIYE 5
N
3 | SORUMLU EMLAK DANISMANI SEVIYE 5 18 10
, | MOTORLU KARA TASITLARI ALIM SATIM i e
SORUMLUSU SEVIYE 5

Tablo 13 : Mesleki Yeterlilik Belgesi (MYB) Sinavi
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3.3.5.BASIN ve HALKLA iLISKILER

DUYGU TARIMCIOGLU GAMZE AVCI BUSRA DALOGLU UMIT UYSAL GiZEM GOKTAS
BIiRIM SORUMLUSU BASIN VE HALKLA iLiS.R PER. BASIN VE HALKLA iLiS.R PER. BILGi iSLEM YETKILISi DANISMA GOREVLISI

YILDIRAY AKKUS ILKAY 07S0Y GULSAH KGRCOBAN TULAY DURMAZ AYSE ALKAN SINAKCI FATMA DINCER

ULASTIRMA PERSONELI DESTEK PERSONELI DESTEK PERSONELI DESTEK PERSONELI DESTEK PERSONELI DESTEK PERSONELI

Gorev Tanimi:
e Basinyayinorganlariileiligkiler,

e Kitiphane, oda yayinlari, resmi gazete arsivi, yurtici ve yurtdisi adres kataloglari,
Ulke raporu,

e Yurtici ve yurtdisi fuarlarin takibi ve oda tyelerinin bilgilendiriimesi,

e Uluslararasi fuar alani ve binasi kira ve ihale iglemleri,

e OdaninArasta adli dergisini hazirlamak ve dagitiminin kontrolin yapmak,
e Web sitemizin giincellenmesini yapmak,

e Odahaberleriarsivi,

e Toplantilar, heyetler, ziyaretler v.b. etkinlikler fotograf ve gérinti arsivi,

e Kurulusunicg-digiletisimini saglamak, telefon, faks, mail ile MUTSO 'ya gelen musteri
sikayet ve taleplerini ilgili formlara kaydederek ilgili bdlimlere veya Kalite Y&netim
Temsilcisine iletmek,

e EgJitim, seminer, fuar, sergi gibi organizasyonlara istirak icin hazirliklarin
tamamlanmasi, katilimi ve program sunusunun yapilmasidir.

Bilgi-islem Servisi
Gorev Tanimi:

e MUTSO'da mevcut olan birimlerin yazilim, donanim, program ihtiyaclari ile ilgili
teknik destekte bulunmak.

e MUTSO'da bilgisayar otomasyonunun temin, kurulum ve birimlerle entegrasyonunu
gerceklestirmek, ortak bilgi bankasi olusturmak, bunlarla ilgili gerekli altyapi-
elektrik, data ve diger network- ve benzeri her tirli hizmetleri yapmak veya
yaptirmak.

e MUTSO'da mevcut bilgisayar sistemleri Gzerinde yUkli olan programlarin bakim ve
glUncellestirmelerini yapmak veya yaptirmak.
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e icvedisbirimlerile gerektiginde diger ilgili kurumlar arasinda data iletisim altyapisini
ve gerekli baglanti hatlarini tesis ederek, bilgi aligverisini saglamak.

e Birimler arasi iletisim ve veri alisverisini saglamak Uzere ic Haberlesme sistemi
olusturmak.

e Veriguvenligini saglamak ve uygulamak.
o Sistemi surekli faal halde tutmakicin diger ¢cevresel destek birimlerinin

uyumlulugunu saglamak. Bununla ilgili gerekli iyilestirme calismalarini koordine
etmek.

e MUTSO'da mevcut olup kontrolinde bulunan her tirli bilgisayar donanim
malzemeleri, gevre birimleri ile altyapinin bakim, onarim ve tamir islerini yapmak
veya yaptirmak.

e Otomasyon programinin diizenli galigmasini saglamak.

e Oda Web sitesi panelini ydnetmek ve web sitesi tim verilerini diizenli bir sekilde
girmek ve kontrolini yapmak

e Web sitesinde bulunan canli destek hattini takip etmek
e Uyekimlik kartinin hazirlamak
e Oda ile ilgili brosur, afis vb. gibi tasarimlarin yapilmasini ve yaptiriimasini

saglamaktir.
BASINDA GORUNTULENME SAYISI (AJANSPRESS VERILERINE GORE)

2015 7292

2016 18535

2017 29515

2018 4865

2019 1691

2020 618

Tablo 14 : Basinda Gériintilenme Sayilari
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Organizasyon Sayisi 242 200 223 341 317 152
Gonderilen SMS 1.248.446 2.018.763 982000 1.120.400 2.196.208 2.705.749
Gonderilen E-mail 37.500 34.800 123549 118.560 27.550 25.200
Web'de Goriintiilenme 60.657 54.773 184.330 76.500 81.306 133.000
Facebook Arkadaslik Syf. 1.858 2.234 2556 2.828 3.279 3580
Facebook Begeni Syf. 1.700 1.835 1993 2.156 2.220 2563
Twitter Takipgi Sayisi 263 429 692 878 1.107 1293
Instagram 973 1.321 1798
. 124 gérisme
Online Destek Sayisi 145 . 192 218 337 747
361mesaj

Tablo 15 : iletisim Faaliyet Rakamlari
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3.3.6.SANAYI ve KOBI BiRIiMi

Gorev Tanimi
e Kapasite raporu,
e Firmalarin Uretimleri ve sinai faaliyetleri ile ilgili belge talepleri, !
e Halk Bankasi kobi kredisi ve kobi tesvikleri ile ilgili konular, ANIL EMRE GUNEL

BIiRIM SORUMLUSU
Kalite Yotenim Temsilcisi

e Tesvik belgesi tamamlama ve sire uzatimi ve yatirim tesvikleri
ile ilgili konular,

e Yatinm tegvik belgeleri ile ilgili ekspertiz iglemleri,

e |thalat ile ilgili ekspertiz islemleri,

e Kullanilmis makina ithalati ile ilgili ekspertiz islemleri,

e Bedelsiz ithalat iglemleri,

BASAR UZUN
e Yurt digI tamir iglemleri, TR PERSONE
o Fiili sarfiyat belgeleri,
e Komite toplantilari (Sanayi Gruplari),
e Uretim faaliyeti sonucu meydana gelen fire oranlari,
e Imalatgi firma listeleri,
e Tekimalatci belgesi,
e Ismakinasi tescil islemleridir.
KAPASITE RAPORU EKSPERTiZ RAPORU IS MAKINASI TESCiLi
300 7 20 1 - 300 - "I
200 51 200+
S5 9 B B B R L
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2015 2016 2017 2018 2019 2020
iS MAKINASI iHTAR YERLi MALI BELGESI TSE ARAG PROJE
SAYILARI 25
2000 -
04—
150 . s &N B 1500 - ‘I
100 I:-Iz o || 1000 - t
50 5 | | 500 -
0+ ‘1\_ T 11\_ T T 0 0 T T T T T T
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020 2015 2016 2017 2018 2019 2020
: iSLEM 2015 2016 2017 2018 2019 2020
TSE HYB INCELEME KAPASITE RAPORU iSLEMLERi 112 119 205 152 202 185
60 - - EKSPERTIiZ RAPORU iSLEMLERI 18 11 6 10 3 9
jg ] i$ MAKINASI TESCILi 300 167 163 189 209 272
30 - i$ MAKINASI iHTAR SAYILARI 19 15 39 28 106 103
20 + -1 YERLi MALI BELGESi 18 3 22 22 18
137 D= -l: l@ TSE ARAG PROJE 1541 1485 1038
2015 2016 2017 2018 2019 2020 TSE HYB |NCELEME 6 58 0 16 16 0

Tablo 16 : Sanayi ve KOBI Birimi Faaliyet ve Rakamlari
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3.3.7.AB, DIS TICARET, PROJE ve RAPORLAMA BIiRiMi

Gorev Tanimi ;

e Uyelere dis ticaretle ilgili konularda
danismanlik hizmeti vermek, bu
konudaki ihtiyaglari (editim vb.)
belirleyerek ilgili birim ve kurumlarla
iletisime gegmek,

e Ulke raporu, ekonomik rapor gibi
birimin dogrudan konusu olan
alanlarda AR-GE calismalarini ylriutmek,

¢ Yillik sosyo-ekonomik rapor hazirlamak,

e Uluslararasi Fuar ve ig gezisi organizasyonlarini gergeklestirmek ve gorev alarak
Odayi temsil etmek; Odamiza gelen yabanci heyet ziyaretlerini organize etmek
ve gelen heyetlere Odayi ve bélgeyi tanitmak,

e Farkli kurumlarin proje ¢agrilarini takip etmek; oda, sehir ve bdlge ihtiyaclarina
uygun olan c¢agrilar belirleyerek Yénetim Kurulu onayina sunmak, Ust yénetim
tarafindan kabul edilen projelerin yazim ve yirtutme agamalarini devam ettirmek,

e BatiAkdeniz Konsorsiyumu ve DEIK temsilciligini yuriitmek

e lIhracat yapan Uyelerimizin ihracatini gerceklestirmesi icin gerekli 'ihracat
Dolasim Belgelerinin (EUR-1, Form-A, A TR, Mense Sahadetnamesi)' satis,
onay, cakistirma ve argivlenmesi yapilmaktadir. Asagida satis potansiyelini
g6stermek amaciyla son beg yillik ihnracat dolagim belge satis tablosu bilgilerinize
sunulmustur;

e Uyelerivize islemleri konusunda bilgilendirmek ve vize evrak kontrolii ve basvuru
surecinde yardimci olmaktir.

ELVAN KOCAG0Z BURCU OZTURK DILARA YALGIN
BIRIM SORUMLUSU KALITE SISTEM SORUMLUSU BIRIM PERSONELI

iHRACAT DOLASIM BELGE iSLEMLERI FATURA TASDIK iSLEMLERI
YIL BELGE TURU | SATIS ONAY .
TR %9 ” Yillar Tasdik islem Sayisi
2015 EUR.1 585 442 2017 482
MENSE 194 169 2018 573
FORM-A 332 221
ATR 85 60 2019 936
5016 EUR.1 464 485 2020 1024
MENSE 222 191 )
FORM-A 419 332 Tablo 18 : Fatura Tasdik Islemleri
ATR 9 88 = — - - -
017 |EURL 495 472 UYE BILGILENDIRME ISLEMLERI
MENSE 263 233 P -
e = o villar Kayit Altina Allna? .Bllgllendlrme5|
ATR 30 28 Yapilan Kisi Sayisi
5018 EUR.1 383 334 2015 238
MENSE 179 163 2016 229
FD%FEZ"S:I"\W 406 356 2017 294
2019 BELGELERI 159 100 igii igg
DOLASIM
2020 BELGELER 170 130 2020 128
Tablo 17 : ihracat Dolagim Belge Islemleri Tablo 19 : Uye Bilgilendirme Islemleri
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3.3.8.TICARI iSLEMLER BiRiMi

Gorev Tanimi :

e Odanin diger kurumlar adina
yuruttagd K Belgeleri, TAPDK,
Sigorta Acenteleri gibi iglemlerle ilgili
birimi organize etmek,

e Buislemlerle ilgili musterilere gerekli GUVEN CAN AHMET ATA GZDEMIR SAIM TEZCAN
d uyu rUlarI n ya p I I mas I n I Saglama k BiRIM SORUMLUSU K BELGELERI SERVISI K BELGELERI SERVISI

e Birimlerin argivlerinin gerektigi gibi
tutulmasini saglamak.

K Tiiri Yetki Belgeleri Servisi
GorevTanimi :

e T.C. Ulagtirma Bakanliginin diizenledigi karayolu tagsima yénetmeligi geregince
karayolunda bagka firmaya ait yiki tasiyan arag (kamyon, ¢ekici, yari rémork,
vb) sahiplerine K1 turi yetki belgesi dizenlenmesi.

e Karayolunda baska firmaya ait yuku il i¢i tagiyan ara¢ (kamyonet) sahiplerine K1*
tlrd yetki belgesi dizenlenmesi.

e Karayolunda kendine ait yUiku tasiyan arag (kamyon, c¢ekici, yari rémork, vb)
sahiplerine K2 turl yetki belgesi dizenlenmesi.

e Karayolunda kendine ait yukl tasiyan ara¢ (kamyonet) sahiplerine K2* tira yetki
belgesi dizenlenmesi.

e Karayolunda ev ve blro egyasi tasiyan kapali kasa ara¢ (kamyon, ¢ekici, yari
rémork, vb) sahiplerine K3 tirli yetki belgesi diizenlenmesi.

e Yetkibelgesisuresibiten firmalarin yetki belgesi stire uzatimlarinin yapilmasi.

e Firma lGzerine yeniarag aldiklarinda tasit belgelerine ilave igleminin yapilmasi.

e Firmayaaitaraglarin satiglarinda tasit belgelerinden disiim isleminin yapiimasi.

e Firmaya ait aracin calinmasi, hurdaya ayrilmasi gibi durumlarda tasit
belgelerinde distm igleminin yapilmasi.

e Sahis firmalarina ait K turG yetki belgelerinin istenildigi takdirde yetki belgesi
sahiplerinin 1. Derecede akrabalarina (anne,baba,kardes,es,cocuk) devir
isleminin yapilmasi.

e Sahis firmalarina ait K turd yetki belgelerinin istenildigi takdirde yetki belgesi
sahiplerinin vefati durumunda 6 ay iginde basgvuran mirasgisina devrin
yapilmasi.

e Devir iglemlerinin T.C. Ulastirma Bakanliginin duzenledigi karayolu tasima
yoénetmeligi geredince 1 yil boyunca asgari kapasite sartlarini saglama
durumunu denetlemek ve sartin saglanmamasi durumun belgeyi iptal etmek.

e Sahis firmalarina ait K tiru yetki belgelerinin en az %25 hisse sahibi oldugu yeni
sirkete istenildigi taktirde devir igleminin yapilmasi.

e Firmanin tasit belgesinde kayith aracin satiginin tespiti halinde resen digim
yapilmasi.

o K1, K1%, K3 turt yetki belgesi sahibi sirketlerin ve K3 turl yetki belgesi sahibi
sahislarin orta diizey yénetici 2 veya 4, Ust dizey ybnetici 2 veya 4 mesleki
yeterlilik belgesi sahibi ydneticilerinin kayit edilmesidir.
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VERILEN BELGE ADETLERI VE YAPILAN DEGISiKLIKLER

2015 2016 2017 2018 2019 2020
K1 52 79 682 284 131 138
K1* 37 24 48 44 70 176
K1(0) 2 2 7 9 3 8
K2 112 144 661 230 172 159
K2* 2242 1606 1241 1393 1885 2027
K3 4 2 10 2 1 4
TOPLAM 2449 1857 2649 1962 2262 2512
DEGISIKLIK (Arag ilave-Diisiim) | 1785 1602 1349 1454 931 550
BELGE iPTALI 162 248 200 701 612 78

Tablo 20 : Verilen Belge Adetleri ve Yapilan Degisiklikler

SAYISAL TAKOGRAF KARTLARI RAPORLARI

2015 2016 2017 2018 2019 2020
SURUCU KARTI 535 918 1319 1296 1.840 1.814
SIRKET KARTI 3 1 - 4 10 14
SERVIS KARTI 1 6 6 7 7 6
TOPLAM 539 925 1325 1307 1.857 1.834

Tablo 21 : Sayisal Takograf Kartlari Raporlari
SIGORTACILIK HiZMETLERI iSLEMLERI
2015 2016 2017 2018 2019 2020

ACENTELIK TESCILi 16 22 20 11 25 24
TEKNiK PERSONEL iSLEMLERI 19 14 7 2 8 22
TERK 2 1 3 4 - 2
ODA TETKiK RAPORU DUZENLENEN 10 10 10 4 5 15
ACENTELIK FESHI 6 5 9 19 10 8
ACENTE SUBE KAYDI 1 - - - - -
ACENTE ORTAKLIK DEGiSiMmi 1 1 1 1 2 -
ACENTE MUDUR DEGISIKLIGI 4 2 3 4 2 1
UYGUNLUK BELGESi BASVURUSU 3 4 2 - 1 1
MAIL ADRESI DEGISIKLiGi 4 2 - 1 3 9
STATIK IP DEGISIKLIGi 10 12 7 13 14 15
ACENTE NEV'i DEGISIKLIGi - 1 - - - -
ACENTE ADRES DEGISIKLiGi - 2 2 - 1 3
ACENTE SERMAYE DEGISIKLIGi 1 - - - - -

Tablo 22: Sigortacilik Hizmetleri islemleri
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3.3.9.BASKANLIK OZEL KALEM

Goérev Tanimi :
e Yonetim Kurulu ve Genel Sekreterlik Sekreteryaligi,
e Yonetim Kurulunun verdigi gbérevleri yapmak,

e Yonetim Kurulu Baskani, Yoénetim Kurulu Uyeleri ve Genel
Sekreterin randevularini organize etmek,

} . EDA ¥
e Yoénetim Kurulu Baskani, Yénetim Kurulu Uyeleri, Genel BEEEEREIEED

Sekreterin yurtici ve yurt digi toplanti, egitim, seminer ve fuar
istiraklerinin hazirliklarin tamamlanmasi ve katilimlarinin saglanmasi,
konaklama ve ulagim organizasyonlarinin yapilmasi,

e Yonetim Kurulu, Genel Sekreterlik ve Resmi Kurum yazigmalari,
e Telefon santral hizmetleri yapiimasi,

e (Oda uyelerinin veya diger kurumlardan gelen sorular karsgiliginda ilgili birimlere
yonlendirilmesi,

e YoOnetim Kurulu Uyelerini sms yoluyla oda etkinlikleri ve toplantilari hakkinda
bilgilendirmektir.

3.3.10. TEMSILCILIKLER

YiGIT 0ZDEMIR
YATAGAN TEMSILCISI

ESMAUL UYSAL CAGRI YILDIRIM 7 ESRA AKKUS

ORTACA TEMSILCisi ORTACA TEMSILCISi DATCA TEMSILCISi

MUTSO, Uyelerimize yerinde ve zamaninda hizmet sunabilmek amaciyla 2005
yihinda Datga ve Yatagan'da 2006 yilinda Ortaca'da temsilciliklerini faaliyete gecirdi.

Yonetmeligin 20. maddesi geredi, ¢alisma alaniyla sinirli olmak (Dalaman -
Datca - Kbycegiz - Ortaca - Yatagan ilce idari sinirlari) Gzere temsilciliklerin gérevleri
sunlardir:

e (Oda Yo6netim Kurulunun izni dogrultusunda, tarifelere gére Uyelerden aidat ve

Ucret tahsil etmek,

o Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulagtirmak,
dyelerinin mesleklerini icrada ihtiya¢ duyabilecekleri bilgiyi, basvurulari
durumunda kendilerine vermek veya bunlarin elde edilmesini kolaylastirmak,

e Oda Yoénetim Kurulunun izni dogrultusunda, 5174 sayili Kanunun 26.
Maddesinde sayilan belgeleri dizenlemek ve onaylamak.

o ISKUR Hizmet Noktasi olarak faaliyetlerini stirdiirmek.
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4.1.AKREDITASYON VE KALITE YONETIM SISTEMI

Bu béliimde yapilan c¢alismalar, MUTSO 2017-2020 stratejik planlamasi 'Hizmetleri
Yayginlagtirma ve Gelistirme' konulu 2. Temel Bileseni, Oda hizmet kalitesinin
iyilestirilmesi ve geligtiriimesi stratejisinin 4. Hedefi olan, '‘Odanin Kalite ve akreditasyon
strecinin birlikte uyumlu bir sistemde ilerleyebilmesi ve belge diizeyinin mimkdin olan en
gtincel seviyede tutulmasi' hedefiile uyumlu olarak gergeklestirilmistir.

4.1.1.AKREDITASYON BELGESI

29 Kasim 2013 yilinda ilk kez Akreditasyon denetimine giren ve 1 Ocak 2014
tarihinde A Kategorisinde Akreditasyon Belgesini alan Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi, 5
Yildizh Oda olarak hizmet vermeyi surddrtyor. 2015 yilinda da kalitesinden 6din
vermeden hizmetlerini sirdiren Odamiz, 15 Aralik 2016'da belge denetimi gegirerek A
kategorisindeki statisini korudu ve belgesini yeniledi. Odamiz, 2018 yilinda da
calismalarini Akreditasyon kapsa-
minda surekli iyilestirmeyi hedef
alarak surdarmas, her yil oldugu gibi
Mayis 2018'de de Akreditasyon Oz-
degerlendirme Raporunu sunmus- =
tur. Kasim 2019'da Belge Yenileme o ik TOBB
Denetimi geciren Odamiz yine A
kategorisindeki statlisint koruyarak

AKREDITE ODA
ACCREDITED CHAMBER

belgesini almaya hak kazandi. Oda- TORKIYE ODALAK VE BORSALAK BiRLIGE =
miz 1 Ocak 2020 tarihiyle yeni belge- e e
sini almis olup, belge gecerlilik tarihi T G f@&ﬁwm” -
31 Aralik 2022 olarak belirtilmigtir. ity @

Son olarak Kasim 2020'de Akreditas-
yon Ozdegerlendirme Raporu
TOBB'a sunulmustur.

Scviys | Level Bicige Tarini | Dube of Certificate

= =
<X o ol 1a020 TR

4.1.2.KALITE YONETIM SISTEMI

17 Nisan 2012 tarihinde TSE
tarafindan denetlenerek TS EN ISO

D . KALITE YONETIM sisTem BeLeesl === | | 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemini
belgelendiren Odamiz, 28-29 Mart
T s it dotorolonl g 2018 tarihlerinde Belge Yenileme ve

Gecis Denetimini basariyla sonug-
landirmis ve ISO 9001:2015 versi-
yon gecis saglanmistir. 2 Nisan
2019 ve 30 Haziran 2020 tarihlerin-
de gozetim tetkiklerini basariyla
sonuglandiran Odamiz Kalite Y6ne-
tim Sistemi uygulamalarini strdar-
mektedir.
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4.2. TESCILLI MARKALARIMIZ

uyumlu olarak gerceklegtirilmistir.

4.2.1.MARKA TESCILLERI

2.1.1.Karia Yolu

'Karia Yolu' MUTSO tarafindan projelendirildi ve
GEKA'nin destegiyle hayata gecirildi. Bir turizm
projesi olan 'Karia Yolu' marka tescil galismalari neti-
cesinde MUTSO'nun ilk markasi oldu. Béylece 'Karia
Yolu' Turk Patent Enstitlis tarafindan gerekli igslemler
ve slreclertamamlandiktan sonra bir belge ile koruma
altina alindi. Eskiden ticaret ve ulagim igin kullanilan
patikalarin turizme agilmasini saglayan proje, 820
km'lik yarayus alaniyla, Ege ve Akdeniz'den gecen
Tarkiye'nin en uzun yurayus yolu oldu. Trekking grup-
larinin énemli ziyaret yerlerinden biri haline gelen
glizergah, Uzerinde yer alan turizm tesislerine ve bdl-
gede geligtirilen ev pansiyonculugu ile yagsayan yére
halkina 6nemli ekonomik faaliyetler saglanmaktadir.

2.1.2.Yériik Koyii

MUTSO'nun 2015 yili projeleri arasinda yer alan
'Yoruk Koyd' Projesi, bdlgemizin yérik kaltirini
yasatmak ve turizmi 12 aya yayma caligsmalari kapsa-
minda tasarlanmistir. "Y6rik Koéyd' projesi alternatif
turizm alanlarini gelistirmek amaciyla hazirlanan
MUTSO projeleri arasinda yer almistir. Bu kapsamda
MUTSO tarafindan Turk Patent Enstitlisine basvuru
yapilarak markalastirilan 'Yéruk Koéyld' projesi
MUTSO'nun tescilli markalari arasina girmistir. Proje
uygulama izinleri sUrecinde yasanan problemler
sebebiyle Y6ruk Koyu projesi hentiz hayata gegirile-
memis olup, planlama sureci devam etmektedir.

Bu béliimde yapilan c¢alismalar, MUTSO 2017-2020 stratejik planlamasi 'Bdlgesel
Kalkinma ile Sosyal Sorumluluk Calismalarina Destek Verilmesi' konulu 3. Temel Bileseni,
bolgesel kalkinma ve sosyal sorumluluk bilincinin kurumsallastiriimasi stratejisinin 3.
Hedefi olan, 'Yerel (riinlerin korunmasi, cesitlenmesi, markalasmasi icin Cografi Isaret
tescili ile ulusal ve uluslararasi alanda tanitiminin yapilmasina katki vermek' hedefi ile

| ]

CJ

TC
TURK PATENT ENSTITUSL

MAREKA TESCIL BELGESI

Marka Mo 1 2000 TYRO3 - Hizme

KARIA YOLI

Marka Sabibd :MUGLA TICARET VE SANAY] ODASI
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4.2.2.COGRAFI iSARET TESCILLERI

6769 sayili Sinai Mulkiyet Kanununun 34 Ginct maddesine gére;

Cografiigaret Nedir?

Belirgin bir niteligi, tnd veya diger 6zellikleri bakimindan kékenin bulundugu
yore, alan, bdlge veya Ulke ile 6zdeslesmis Grliint gosteren isarettir.

Cografi isaretler, mense adi ya da mahreg isareti olarak tescil edilir. Gida, tarim,
maden, el sanatlari, sanayi Urlnleri cografiisaret tesciline konu olabilir.

Mense Adi

Bir GrinUn, tm veya esas nitelikleri belirli bir cografi alana ait dogal ve beseri
unsurlardan kaynaklaniyorsa bu durumdaki cografiisaretlere “mense adi” denir. Uriiniin
Uretimi, islenmesi ve diger islemlerinin tumunun belirlenen cografi alanin sinirlari iginde
gerceklesmesi gerekmektedir. Bu gergcevede mense adi olarak tescil edilen cografi
isaretlerin kaynaklandiklari yore ile baglari ¢cok kuvvetlidir.

Mahreg isareti

Belirgin bir niteligi, tnt veya diger 6zellikleri itibariyla belirli bir cografi alan ile
6zdeslesmis olan; Uretim, isleme ya da diger islemlerinden en az birinin belirlenmis
cografi alan icinde gerceklesmesi gereken Urinlerin konu oldugu cografi isaretlere
‘mahreg igareti” denir. Hammaddesi veya Uretim, isleme asamalarindan bir tanesi
ybrede gergeklesen bir Grin mahreg igareti olarak tescillendiginde diger Uretim ve
isleme agsamalari kaynaklandigi yore diginda da gergeklestirilebilir.

Cografiisaret Tescil Siireci

Cografi Isaret basvurulari llkemizde Turk Patent ve Marka Kurumu'na
yapilmaktadir. Yukarida yer alan tanimlardan da anlasilacagi Gizere cografi isaret tescil
sureclerinde birinci ve en 6nemli adim bahse konu Griinun bdlge ile tarihi ve kiltirel
baglarinin ortaya konmasidir. Bir Grinin o bélge halki tarafindan benimsenmis
oldugunun, yillardir o isimle biliniyor oldugunun, bélge kultirinin ve yasayisinin bir
parcasi oldugunun kanitlanmasi gerekmektedir. Bu bagin kanitlanmasi ciddi bir literattr
taramasinin veya calismasinin sonucunda gergceklesmektedir. Bélgedeki s6zli ve yazili
kaynaklara dayali arastirmalar Tark Patent ve Marka Kurumuna génderilen dosyanin
belkemigini olusturmaktadir. Bu baglamda deyisler ve maniler arastiriimakta, yasca
blyuk, gegmise dair bilgilerini aktarabilecek kimselerle réportajlar gerceklestiriimekte,
bdlgeye dair yazilan kitaplar arastiriimakta, s6éz konusu trine dair yapiimis akademik
calismalar taranmakta ve Uriine dair gcikan ulusal ve yerel haberler toplanmaktadir.

ikinci olarak isarete konu Urinin analiz ¢alismalari gelmektedir. Kéfte gibi
mahrec isareti Grtinlerinde de, Ceviz gibi menge isareti Grtinlerinde de Urln tipine bagh
olarak kimyasal, fiziksel, mikrobiyolojik analizlere ek olarak duyusal analizleri de
gerceklestiriimektedir. Analizler Griindn ayirt edici 6zelliklerinin belirlenmesinde énemli
rol oynamaktadir. Bu analizlerin gergeklestiriimesi i¢cin dogru zamanin beklenmesi
(6rnegin tarhana icin kurutma zamaninin beklenmesi, ceviz igin meyve verme
zamaninin beklenmesi gibi), Grinin karakterinin ortalama deg@erinin belirlenmesi icin
farkli donem/mevsimlere ait érnekler Uzerinde analiz ¢alismasi yapilmasi gerekliligi
sUreci zaman zaman uzatan faktérlerden biridir.

Basvuru sirecinde son olarak Uretim tipinin/tarifin belirlenmesi gelmektedir.
Bunun belirlenmesi icin konunun uzmanlarindan olugsan ihtisas komisyonlari
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olusturularak calisiimasi en saglikh yéntemlerden biridir. Uretici, akademisyen ve
uzmanlarin bir araya geldigi bir komisyon toplanan verileri ve yapilan analizleri de g6z
onlnde bulundurarak Uretim tipini/tarifi belirler. Bu ayni zamanda Grindn ayirt edici
Ozelliklerinin de ortaya konuldugu suregtir.

Hazirlik sidrecinin tamamlanmasinin ardindan basvuru dosyasi hazirlanan
kanitlarla birlikte Patent ve Marka Kurumu'na teslim edilir. Basvuru degerlendirme
slirecinde dosya Patent ve Marka Kurumu uzmanlari tarafindan degerlendirilir. Uzman,
gerekli olmasi halinde konuyla ilgili diger uzman kurumlardan géris almaktadir. Bu
dogrultuda Patent ve Marka Kurumu gerekli gérmesi durumunda basvuran kurulugtan
daha fazla kanit ve analiz talep edebilir. Bu durumda yeni analizler yaptiriimasi, yeni
roportajlar gerceklestirimesi gerekmektedir. Bu slre¢ konuya iliskin higcbir tereddat
kalmayana kadar yasal sureler ve sartlar cergevesinde devam etmektedir. Bu siirecin
ardindan basvuruya konu cografi isaretin Resmi Cografi isaret ve Uriin Ad1 Biilteni'nde
yayinlanmasi karari alinmaktadir. Bu yayinin ardindan aski suresi olarak tabir ettigimiz
6 aylik bekleme siresi baslamaktadir. Bu siire s6z konusu isarete herhangi bir itiraz olup
olmadigini gérmek acgisindan énem arz etmektedir. Eger aski stresi sonunda herhangi
biritiraz olmazsaigaretin tescil karari alinir.

Tescil kararinin ardindan tescil sahibi kurulug cografi isarete uygunlugu
denetlemekle yukimladir. Denetim tescile konu Urinin Uretimi, piyasaya arzi veya
dagitimi asamalarinda veya Urin piyasada iken tescilde belirtilen 6zelliklere
uygunlugunun denetimine iliskin her turll faaliyeti kapsar. Genel anlamda denetim, ilgili
arinan tescil belgesinde yer alan cografi sinir, ham madde, Uretim metodu ve tum diger
bilgiler cercevesinde gerceklestirilir. Denetimler, tescil ettiren kurulugun yani sira
konuyla ilgili uzman kuruluglarin (Universite, il mudurlikleri vb.) temsilcilerinden olusan
bir denetim komisyonu tarafindan basvuru dosyasinda yer alan ve ihtisas
komisyonlarinca belirlenen denetim kriterlerine goére gergeklestirilir. Denetimde
uygunsuzluk tespit edilmesi durumunda tescil ettiren tarafindan yasal yollara
basvurulur. Uygunsuzluk tespit edilen isletmelerin cografi isarete konu ismi
kullanmamalari gerekmektedir. Denetimler disinda cografi isareti kullanma hakkina
sahip olanlar, cografi isaretten dogan haklara tecaviz sayilan fiilleri tescil ettirene noter
vasitasiyla bildirerek islem yapilmasini talep edebilirler. Bu durumda tescil ettiren
kurulus inceleme baslatir ve gerekli dnlemleri alir.

Odamiz yukarida detayli bir bicimde ifade edilen hazirlik asamasini
tamamlayarak toplam 5 GrGiniin cografiisaretini almistir. Bu Grtnler:

1) MUGLA SARAYLISI

Tescil No : 346

Tescil Tarihi :17.04.2018
Cografiisaretin Turl :Mahrec isareti
Tescil Ettiren : Mugla Ticaret ve
Sanayi Odasi

Cografi Sinin : Mugla ili ve ilgeleri 300 yih

askin zamandir Uretilen, yéreye 6zgi tathmiz.
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Uzun yillardir Mugla Y éresinde kdy evlerinde Uretimi yapilan ve severek tiketilen
Mugla Saraylisi, hamurun agilarak yufka haline getirilmesi, ic malzeme olarak Mentese
yoresinin cevizi kullaniimasi, kendine 6zgu yuvarlak sekil verilmesi, pigiriimesi ve
serbetlenmesi basamaklari ile tretilir.

Damat alayi tarafindan kiz evine gidilirken, bir tepsi tatlinin ortasina konan sari
liradan adini alan tatlimiz, zenginlik, asalet ve samimiyet anlamini tagir.

Sari Liradan, kentli dilinde “Sareyli” ye dénismis ve zaman igerisinde Mugla
Saraylisi adini almistir.

2) MUGLAKOFTESI

TescilNo : 347

Tescil Tarihi :17.04.2018

Cografilsaretin Tirli : Mahreg isareti

Tescil Ettiren : Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi
Cografi Siniri :Muglailiveilgeleri

Mugla cevresinde yetisen inegin kaburga
etinden elde edilen kiymaya yalnizca gémlek yagi ve
tuz eklenerek yogurulur. Kéfteler digi yanmayacak ve

kurumayacak sekilde pigirilir.

Sunumda koéftelerin sogumamasi icin 1zgarada pisirilen domatesler ile kdftenin
Uzeri kapatilir. Sogan-maydanoz, kizartilmig yagh ekmek ile yazin taze biber kbzlemesi,
kisin ise kurutulmus biber ikrami yapilr.

3) MUGLA GOCE TARHANASI

Tescil No 458

Tescil Tarihi :18.09.2019

Cografiisaretin Tirli : Mahreg isareti

Basvuru Yapan : Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi
Cografi Sinir :Muglailiveilgeleri

Mugla yoresine 6zgu Mugla Gdce Tarhanasi;
yarilmig bugday, tarhana otu ve kese yogurdu ile
hazirlanir. Ortasi delik daireler / topan seklinde Uretilir.
Kuru bdrulce, kurutulmus kirmizibiber ve kemikli dana veya koyun kaburga eti ile
corbasi yapilarak sunulur. Mugla Géce Tarhanasi Uretimi ve sunumu ydninden
Ulkemizde Uretilen diger tarhanalardan ayrilmaktadir.

Tarkiye'nin her yerinde tarhana ¢orbadiricilir, Mugla'da astir yenilir.

4) MUGLA BEYAZ MERMERI
" TescilNo 1495

Tescil Tarihi :19.04.2020

Cografiisaretin Tirl  : Mense adi

Tescil Ettiren :Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi
Cografi Sinir :Muglaili Yatagan, Milas ve

Kavaklidere ilgeleri
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Ana vatani Akdeniz olan Beyaz Mermer rezervinin % 35'i Mugla'da
bulunmaktadir.

Mugla Beyaz Mermeri, Mesozoyik yasli zimpara igerikli platform tipi
karbonatlarin alt diizeyini olusturan Milas-Yatagan-Kavaklidere hatti boyunca uzanan
cok sayidaki mermer ocaklarindan Uretilen mermerdir.

Mugla Beyaz Mermeri yiksek sertlige ve dayanima sahiptir. Mugla Beyaz
Mermerinin porozitesi (gdzeneklilik) distk oldugu icin daha dayanikli ve uzun
émurlidir. Homojen bir yapiya sahip olan Mugla Beyaz Mermerinin kristal btyuklugu
diger mermerlere gére daha kiguktur. Bu nedenle cilay1 kabul etmesi daha kolay olup bu
6zelligi isleme strecini kolaylastirir ve son Urintin daha dayanikli olmasini saglar.

Kullanim alani; insaat sektéru, dekorasyon, heykelcilik, sls egya yapimi.

5) KAVAKLIDERE CEVizi

TescilNo :528

Tescil Tarihi :28.08.2020

Cografiisaretin Turii  :Mense adi

Tescil Ettiren : Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi

Cografi Sinir :Mugla ili Kavaklidere iigesi
Mugla'nin en yUuksek bélgelerinden olan

Kavaklidere'de yetisen ceviz, Turkiye'nin yag orani en

dusuk (% 55,57 ), protein orani en yuksek (%17,16) cevizi olma 6zelligi tasiyor. Bu

Ozellikleri ile saglikh beslenme ve diyet programlarina oldukga uygun. Ekim ayinda

hasadi yapilan Kavaklidere Cevizi, agag basina yaklasik 30-40 kg Grtin vermektedir.

Cografi Isaret alan tiriinlere iligkin iretim/satis yapan firmalarin denetimleri Mugla
Ticaret ve Sanayi Odasi, Tarim il Miidiirligd, Il Kiiltiir ve Turizm MUdiirliigi ile Mugla
Sitki Kogman Universitesi igbirliginde yiirtitiilmektedir.
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2020 YILI YORUTULEN VE ORTAK OLUNAN PROJELER

Proje Adi-Referans No Destek Program Proje Biitgesi De:;;:::be MUTSO Gérev Ortaklik Yapisi
Kiigiik ve Orta Olgekli : e
. " | 5 Antalya KOSGEB Hizmet Miidiirliigi
COSME AVRUPA ISLETMELER AGI PROJES] | Isletmelerin Rekabet | 0 o, 00 ¢ | 5547700 EUR | Proje Ortakiigi | Koordinatér, MUTSO, ATSO, Antalya
(2015-2020) Edebilirligi Programi
Teknokent ortaktir.
/2014
q MUTSO Tarafindan Proje . L
MUTSO ZEYTINPARK Gerceklestirildi - Koordinatgrlisg MUTSO, Yatagan Belediyesi
MUTSO Akademi Proi
ALGARI Tarafindan 110.000 TL " d,’°‘tf -
Gergeklegtirild. oordinatoriugu
MUTSO0, Ula Kaymakamligi. Ayrica
DBRT MEVSIM KULTUR ROTAMIZ ULA GBI 200000 TL 50,000 TL Proje Ortakligi LELUTDURL A0
Programi / 2018 Degerlerini Koruma Dernegi proje
istirakgileridir.
Proje Ortaklari; Mentese
Kaymakamligi, Mentese Belediyesi,
Mugla il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliig,
Mugla il Tarim ve Orman Miidiirliig,
. . Mugla Turist Rehberleri Odasi. Proje
YBRUK KGYU:DIRLAVAN GEKAMaliDestek | o1 sop167L | 985.047,87TL Profe | " itirakgileri; Muja Sitki Kogman
Programi / 2020 Koordinatérligi | .5 ""= =0 oo
Universitesi, Mugla Yoriik Obalari
Dernegi, Seydikemer Yoriik Tirkmen
ve Kiiltiir Dernegi, Fethiye Tiirkmenler
ve Yoriikler Kiiltiir Dernegi, Tiirkiye
Seyahat Acentalari Birligi Marmaris
Bdlgesel Yiiritme Kurulu.
APITERAPIK ARICILIK URUNLERI iSLEME GEKA Fizibilite Proje o AT (SRR
MERKEZI FiZIBILITE RAPORU Destegji /2019 ZEUIC VRIS e || CED U e G ]
Ortaca Belediyesi, YDA Dalaman
. Havalimani isletmesi, Mugla Ticaret ve
. = : GEKA Mali Destek e . f A
DALYAN DUJITAL GOGEBE DESTINASYONU P /2020 1.302.791TL 975.191TL  |Istirakgi Sanayi Odasi,Dalyan Otelciler Birligi
rogrami Derneg, Ortaca ilge Milli Egitim
Miidiirligi.
Mugla Biiyiiksehir Belediyesi, Mentege
Belediyesi, Nazar Unlu Mamiiller Gida
Pazarlama Turizm Ve Ticaret Anonim
Sirketi, Aksoylar Turizm Ve Ticaret
YOUTHS AT WORK IN MENTESE iKG PRO 380.000 EURO 342,000 EURO | Proje Ortakligi |Limited Sirketi,EGM Alyans Gida Turizn)
Sanayi Ve Ticaret Limited Sirketi,
METUS Gida Turizm Sanayi Ve Ticaret
Limited Sirketi, ASTUR Gida Turizm
Sanayi Ve Ticaret Limited Sirketi,
Abdullah Aktas Okyanus Lokantasi
Mugla il Tarim ve Orman Miidiirliigi,
CLIMATE CHANGE ADAPTATION OF ) o Mugla Valiligi Gevre ve Sehircilik Il
AB 500.000 EURO 450,000 EURO  (Proje Ortakligi 9 9 .
AGRICULTURAL IRRIGATION IN MUGLA ) 9 Miidiirliigii, Mugla DSi, Muglaya Hizmet
Vakfi Mugla Sitki Kogman Universitesi,
ilge Belediyeleri ve ilge Odalari
TOHUMLUK ULA SARIMSAGI PROJESI | Mo1=0 Tarafindan 10.000 TL Proje | MUTSO, Ula Tarim lice Miidiirligi
Gergeklestirildi. Koordinatorliigi

Tablo 23: 2020 Y1l Yiirtitiilen ve Ortak Olunan Projeler
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COSME AVRUPA ISLETMELER AGI PROJESI

Tarkiye'nin 7 bdlgesinde ticaret ve sanayi odalari, KOSGEB ve Universitelerin
isbirligi ile Avrupa Isletmeler Ag1 Merkezleri kurulmaktadir.

Proje Hedefleri

« KOBI'leri AB mevzuati, politikalari, standartlari ve ticari isbirligi olanaklari
konusunda bilgilendirmek,

» KOBI'lere yeni teknolojiler ve teknoloji transferi alaninda da destek
saglamak,

« ihracatta pazar payini arttirmak ve ihracat potansiyelini arttirmak icin sisteme
firma profillerinin girigsini yapmak,

e Olasi igbirliklerinde danismanlik destegi saglamak.

Proje Sonuclari

e Mugla Bolgesi olarak sisteme 34 profil girisi yapildi.
e Firma ziyaretleri gerceklestirimeye devam edilmektedir.

BAT AKDENTz = cosme iAW

Anasayfa Kurumsal FProjeler Duyurular Etkinlikder Basar Oyklleri Bilgl Bankasi Isbirli§i Firsatian Faydal Linkler lletisim
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MUTSO ZEYTINPARK

Yatagan Belediyesi ile imzalanan MUTSO Zeytinpark Projesi ile MUTSO olarak
ilcelerin projelerine ve kalkinmalarina katki saglamak amaciyla Yatagan Belediyesine
destek saglandi. 2020 yilinda Yatagan'da olusturuldu. MUTSO Zeytinpark projesi ile
yoresel Urlnlerin tanitim ve satislarinin yapildigi sosyal bir alan hayata gecirildi. Proje
kapsaminda ayrica, Odamiz tarafindan yurutilen cografi isaret ¢galigmalari neticesinde
tescillenen yéresel Urdnlerin yanisira Mugla'nin tim cografiisaretli Grinlerinin tanitim ve
satislari gerceklestiriimektedir.

ALGARI

www.algari.com, MUTSO Uyelerine guvenilir bir pazaryeri sunma amaciyla
baslanan bir projedir. Bu kapsamda glvenli 6deme paneli, kargo ve SMS hizmeti gibi
surecler dahil edilmesinin ardindan sitenin ¢alisabilirligini ve strdurdlebilirligini dlgmek
adina ilk etapta yalnizca MUTSO Zeytinpark tedarikgilerinin trnlerinin satiimasi én
gorulmastur. Bdylelikle olasi aksakliklarin éniine gecilerek hedeflenen e-pazaryeri
yapisina sorunsuz gegcilecektir.

algari . .

ANASAYFA HAKKIMIZDA MAGATALARIMIZ MUGLA TICARET VE SANAY] ODASI MUTSD AKADEMI MUTSD ZEYTINPARK IuETigiv

sl

ZEYTINPARK

OZEL iNDiRiIMLER
il Driinlerde Frstra 20TL bnadikm

.@ IMUTS0 ZEY TiaRARK TAMHAM, -,
5 < :
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DORT MEVSIM KULTUR ROTAMIZ ULA

Mugla ili Ula ilgesindeki tarihsel ve kultirel potansiyelleri harekete gecirerek
bdlgedeki turizm gesitliligini arttirmak, dért mevsim turizm segeneginin kultdr turizmi ile
guclenmesini saglamak ve kuresel 6lgekte gdérunurligin artmasi ile yeni istihdam
olanaklari yaratmaktir. Proje tamamlanmig olup, proje kapsaminda su calismalar
gerceklestirilmistir:

- Ulailgesine 6zel gelistirilen dijital rota navigasyonu (mobil uygulama) tasarimi

- Gokova ve Akyaka bélgesinde yer alan kaya mezarlari ve kalenin aydinlatiimasi

- Tarihi eserlere ydnelik iki dilde hazirlanmig bilgilendirme levhalarinin
yerlestiriimesi

- Iki dilde hazirlanmis tanitim filmi

- Havadan ve karadan profesyonel fotograf ve video ¢ekimlerinin arsivlienmesi

- Proje 6zel kare
barkod sistemi gelistiril-
mesi

- Projeye 6zel web
sayfasi ve sosyal medya
hesaplarinin hazirlanmasi

- Projeye 6zel logo,
davetiye, afis, brosur, roll
up, foto blok kitapciklari-
nin tasarlanmasi

YORUK KOYU: DIRLAVAN

Projenin genel amaci Yo6ruk kilttirtine ait dgelerin turizme kazandirilmasi yoluyla
bdlgenin alternatif turizm altyapisina katki saglamaktir. Bu sayede TR32 bdlgesinin 12
aya yayilan surdurulebilir turizm kapasitesi gugclendirilerek bdlge ekonomisinin
canlandiriimasi, ziyaret¢i sayisinin ve ortalama konaklama sdrelerinin uzatiimasi
amaclanmaktadir. Mugla ili Mentese ilgesi Ikizce Koéyi'nde Yérik kiltarini ve
yasantisini anlatan, ziyaretgilerin bu kultlrl ve yagam seklini deneyimleyebilecekleri bir
kéy kurulmasi planlan-
maktadir. Kéytn bdl-
gede dnemli bir turistik
ziyaret noktasi haline
gelmesi, bdlgeye ge-
len turist sayisinin ve
geceleme surelerinin
arttiriilmasi beklen-
mektedir.
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APITERAPIK ARICILIK URUNLERI iSLEME MERKEZI FiZIBILITE RAPORU

Bélgemizde planlanan Apiterapik Aricilik Uriinleri isleme Tesisi i¢cin Odamiz
tarafindan, GEKA Fizibilite Destegi
kapsamin-da hazirlanan bir
projedir. Dinya Cam Bali tretiminin
%92 si Tlrki-ye’'de
gerceklestirimekte olup Mug-la ili
Aricilik sektdérinde lokomotif
illerden biridir.

- Mugla’da baslica aricilik
ardnd ¢am bahdir. Turkiye Uretimi-
nin yaklasik olarak %75-80’lik kis-
mini karsilamaktadir. Koloni sayisi
blyuklugu acisindan ulusal capta
Mugla lider konumdadir.

-Apiterapi; Ari ve ari Griinleri-
nin insan vicudu ic¢in koruyucu ve
bazi hastaliklarin tedavisinde ta-
mamlayici uygulama ydntemi ola-
rak kullanilmasi bigimidir.

-Ulkemizde standartlara uy-
gun apiterapik uUrtnler Uretilemez
ve islenemezse “Geleneksel Bitki-
sel Tibbi Uriin” niteligine uygun
artnler yurtdisindan ithal edilmek
zorunda kalinacaktir.

-Apiterapik Aricilik Uriinleri isleme Merkezi Yatirimi Fizibilitesinin temel amaci bu
yatirrma ydnelik ekonomik, teknik ve mali degerlendirmelerin yapiimasidir.

DALYAN DiJITAL GOGEBE DESTINASYONU

Proje Amaclari
1. 2023 Turizm Stratejisi kapsaminda bélgemize yeni bir Alternatif Turizm

Kaynagi kazandirmak.
2. Mugla- Ortaca ligesi Dalyan Mahallesini ginimuiz yeni nesil is ve galisma

dinyasinin énemli bir kesimini olusturan Dijital Gogebelerin cazibe merkezi haline
getirerek Bélgedeki tim alternatif turizm potansiyelini harekete gecirmek ve bdlgede
konaklama yapan ziyaret¢i sayisini, konaklama tesislerinin doluluk oranlarini ve

ortalama konaklama suresini arttirmak.
3. Dijital Goégebelerin Rotasini Giney Ege Boélgesine cgevirerek Dalyan'i

uluslararasi Dijital Turizm Destinasyonlarindan biri olarak markalastirmak.
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YOUTHS AT WORKIN MENTESE
Proje, Mentese'de 15-29 yas arasi ne egitimde ne istihdamda yer almayan

genglerin niteliklerinin geligtirilerek, yiyecek-icecek isletmelerinde istihdam
edilebilirliklerinin arttinimasina yénelik hazirlanmistir. Bu kapsamda proje hedefleri

arasinda
1. Mentese'de Uretim sisteminde yer almayan bireylerin sistem icine alinarak

bolge ve llke ekonomisine katki saglamasi,
2. Mentese'de yiyecek-icecek isletmeciliginde/sektdériinde isglicl arzi ve

talebinin uyumunun saglanmasi.
3. 80 NEET'e mesleki yeterlik egitimi verilmesi ve Mesleki Yeterlilik Belgesi

almasi,
4.80 NEET'e mesleki staj egitiminin verilmesi ve sertifikalandiriimasi
5. Egitimlerini basariyla tamamlayan NEET'lerin en az %50'sinin kisa ve orta

vadede istihdam edilmesi ve isgucl pazarina dahil edilmesi.
6. 80 NEET'e genel beceri egitimi verilmesi ve sertifikalandiriimasi
7.80 NEET'e girisimcilik egitimi verilmesi ve sertifikalandiriimasi
8. 80 NEET'e bireysel hareketlilik planinin hazirlanmasi ve is arama sirecinde

finansal olarak desteklenmesi

9. En az 5 NEET'e bagka bir gsehirde ise yerlesmesi icin taginma tesviginin
verilmesi

10. 80 NEET'in en az bir bolgesel (MSKU Okul-Sektér Bulugsmast) veya ulusal

(Cumhurbaskanhgi Kariyer Fuari vb.) kariyer/istihdam etkinligine katiimasi
sayllabilir.

CLIMATE CHANGE ADAPTATION OF AGRICULTURAL IRRIGATION IN

MUGLA
Projenin genel amaci, etkin, ekonomik ve surdurdlebilir su kaynagdi kullanimini

desteklemek ve 10 hektarlik bir alanda modern sulama ydntemlerinin kullaniimasini
saglamaktir.

TOHUMLUK ULA SARIMSAGI PROJESI
Projenin amaci kendine has kabuk rengi, dis ve bas yapisi, kokusu, tadi ve

aromasi bakimindan farklilik arz eden Ula Sarimsaginin yetistiriimesini yayginlastirmak
amaci ile yine Ula ilgcesinde belirlenen alanda tohumluk olarak ekiminin
gerceklestiriimesidir.

2020 FAALIYET RAPORU



MUTSO

4.4.FUARLAR

Bu béliimde yapilan c¢alismalar, MUTSO 2017-2020 stratejik planlamasi 'Bélgesel
Kalkinma ile Sosyal Sorumluluk Calismalarina Destek Verilmesi' konulu 3. Temel Bileseni,
uluslararasi ticaretin gelistiriimesi stratejisinin 1. Hedefi olan, 'Uyelerin ihracat
kapasitelerini destekleyerek Mugla markasi olmus igletmeler olusturmaya ybnelik
faaliyette bulunan igletmelerin, ulusal ve uluslararasi boyutta tanitimina destek olmak’
hedefi ile uyumlu olarak planlanmig, ancak 2020 yilinda Covid-19 salgininin tiim diinyada
yayilmasi nedeniyle tliim fuar calismalari iptal edilmistir.
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4.5.TOPLANTILAR
4.5.1.MECLIiS TOPLANTILARI

2018 Yili Meclis Toplantilan

28.01.2020 24. MECLIS TOPLANTISI

26.03.2020 26. MECLIS TOPLANTISI (Olaganiistii)

28.05.2020 29.MECLIS TOPLANTISI

28.07.2020 31. MECLIS TOPLANTISI

27.10.2020 34. MECLIS TOPLANTISI

22.12.2020 36. MECLIS TOPLANTISI
Tablo 24: Meclis Toplantilari

24. MECLIS TOPLANTISI- Yilin ilk Meclis toplantisinda Elazi§ Depremi
icin TOBB o6nderliginde baslatilan yardim kampanyasi hakkinda bilgi verildi.
Mugla'da igletmelerin tente ve sundurmalarinin muhurlenmesi konusunda
Uyelerin magdur olmamasi amaciyla Mugla Odalari olarak gerekli ¢alisma ve
gorusmelerin gercgeklestirildigi aktarildi. Gindem maddelerinin gorisilerek
karara baglanmasinin ardindan MUTSO, TOBB ile TOBB ETU Surekli Egitim
Arastirma ve Uygulama Merkezi igbirliginde Dr. Cengiz Tavukguoglu tarafindan
'Musteri Merkezli Yenilik Yonetimi' Egitimi dtizenlendi.
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25.MECLIS TOPLANTISI- Subat ayi Meclis Toplantisinda, Belediyeler
tarafindan alinan kati atik Gcretlerinin yiksekligi ve ilge belediyeler arasindaki tarife
farklihklari gérusuldd. Bu konuda bir calisma yapilmasi amaciyla komisyon kurulmasina
karar verildi. Komisyonun olusturacagi raporun sonucunda, ilgili mercilere gerekli
bagvurularin yapiimasi planlandi.

26. MECLIS TOPLANTISI (Olaganiistii)- Olaganiistii yapilan toplantida, Covid-
19 sebebiyle Uyelerin Odaya gelerek riske girmemesi adina, online olarak verilen
belgelerden, Covid-19 tedbirleri sona erinceye kadar tcret alinmamasi kararlastiriidi.

27. ve 28.MECLIS TOPLANTILARI- Pandemi nedeniyle uzaktan erisim yoluyla
gerceklestirilen toplantida, Ramazan ay1 dncesi son toplanti olmasi nedeniyle pide
gramaj ve fiyati belirlendi. Gindem maddelerinin gértsilmesinin ardindan, Covid-19
kapsaminda, Oda olarak TOBB'a ve ilgili makamlara iletilen konulardan, ¢ézime
kavusanlar ve planlanan ¢alismalara da deginildi.
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29.MECLIS TOPLANTISI- Online olarak gerceklestirilen Meclis toplantisinda
glindem maddelerinin goérisulerek karara baglanmasinin ardindan MUTSO Akademik
Danigmani Dog Dr. Serkan Dirlik meclis tyelerine, Covid-19'un ulke ve il ekonomisine
etkileri, bunlarlailgili yapilabilecek ¢ézimlere iliskin sunum gercgeklestirdi.

30.MECLIS TOPLANTISI- Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi meclisi olagan
toplantisini yeni normallesme sireci kapsaminda Covid-19 tedbirlerine uyum
saglayarak Konferans Salonunda gergeklestirdi.

T, o

31.MECLiIS TOPLANTISI-
Meclis olagan toplantisini Meclis
Bagkani H. Koray Ozcan'in divan
baskanliginda, Covid-19 tedbirleri
kapsaminda gergeklestirildi.
Toplantiya meclis Uyelerinin
yanisira Meslek Komite Baskanlari
ve Disiplin Kurulu Bagkani da
katilim sagladi.
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32. ve 33. MECLIS
TOPLANTILARI- MUTSO
Eylul ayr meclis toplantisinin
konugu Ziraat Bankasi Mente-
se Sube Mudurd Muhsin Can-
dogan, Musteri iliskileri Yetki-
lisi Ali Kerem Cakmak, Musteri
iligkileri Yéneticisi Mehmet
Yuce oldu. Ali Kerem Cakmak,
meclis Uyelerine tarim sekto-
rindeki kredi imkanlari, bun-
larda uygulanan sibvansiyon
tutari ve oranlari ile avantajlari
konularinda sunum yaparak
bilgi verdi.

34. MECLiIS TOPLANTISI- Meclis Baskani H. Koray Ozcan'in divan
baskanliginda 27 Ekim Sal gini online gercgeklestirilen toplantiya Meclis Uyeleri,
Meslek Komite Baskanlari ve Disiplin Kurulu Bagkani katilim sagladi. Gindem
maddelerinin gérusulerek karara baglandidi toplantida, Mugla hakkinda yazdigi 11 kitap
ile ilimiz kdltirine ve Odamiz yayin organi Arasta Dergisine sagladigi katkilar
nedeniyle, Mugla Sitki Kogman Universitesi Ogretim Uyesi Dr. Ali Abbas Cinar'a plaket
takdim edildi.
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35. MECLIS TOPLANTISI- Pandemi nedeniyle video konferans yéntemi ile
dizenlenen toplantida bir ilk yasandi. Meclis toplantisi, MUTSO Uyeleri ve isteyen
vatandaslarin izleyebilmesi amaciyla canli olarak yayinlandi. SGK il Mudiri Ahmet
Ekecan, canl yayinda, MUTSO uyelerine, 7256 sayili kanun uyarinca SGK'ya olan prim
ve idari para ceza borglarinin yapilandirilmasina iligskin bilgilendirme sunumu
gerceklestirdi.

36. MECLIiS TOPLANTISI- 2020 yilin son Meclis toplantisi, 22 Aralik Sali giini
Meclis Baskani H. Koray Ozcan'in divan baskanhginda, meclis tiyeleri, meslek komite
bagkanlari ve disiplin kurulunun katilimiyla online ve canl olarak gerceklestirildi.
Gundem maddelerinin gértsilip karara baglandigi toplantida en énemli madde, 2021
yili tahmini butge tasarisi hakkindaki gérigmeler oldu.
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Bu béliimde yapilan ¢galismalar, MUTSO 2017-2020 stratejik planlamasi 'Kurumsal Yapiyi,
Paydaslar ile iletisimi Ve igbirliklerini Gelistirme' konulu 1. Temel Bileseni, yénetim
etkinliginin ve verimliliginin gelistiriimesi stratejisinin 2. Hedefi olan, '‘Oda hizmetlerinde
kritik 6Gneme sahip olan meslek komitelerinin etkin ve verimli galismasini saglamak' hedefi
ile uyumlu olarak gercgeklestirilmigtir.

MUTSO'nun 17 Meslek Komitesi bagkanlari ve tyeleri, 2020 yil toplantilarini,
kuresel bazda yasanan pandemi kapsaminda sinirli ve kisitli olarak gergeklestirdi.

17 Meslek Komitesi toplamda 92 toplanti gergeklestirmis olup, bu toplantilari
genel anlamda pandemi 6ncesinde ve slrecinde, sektérlerin yasadigi sorunlar ve bu
kapsamda yapilabilecek calismalar sekillendirmistir. Sektdrlerin yasadidi sorunlara
iliskin zaman zaman Uye ziyaretleri yapilmis olup, tespit edilen sorunlar Odamiz
araciligiyla TOBB'a ve TOBB kanaliyla ilgili Bakanliklara iletilmistir. Bunlarin disinda 11.
Egitim Meslek Komitesi ve 17. Yiyecek ve Igecek Hizmetleri Meslek Komitesi,
pandemide sektdrin yasadigi sikintilari ve ¢bziim dnerilerini basin yoluyla kamuoyu ile

paylasti.
2020 MESKOM TOPLANTI TARIHLERI
Komite Adi OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS | HAZIRAN | TEMMUZ | AGUSTOS | EYLUL EKiM KASIM ARALIK

1.MESKOM: Hizmet Faaliyetleri 9.01.2020 | 4.02.2020

2.MESKOM: Saglik Hizmetleri 28.01.2020 | 18.02.2020

3.MESKOM: inaat Malzemeleri 28.01.2020 | 2.12.2020 | 17.03.2020(21.04.2020] 18.05.2020| 30.06.2020| 28.07.2020| 4.08.2020 | 23.09.2020| 30.10.2020| 11.11.2020{ 17.12.2020
4,MESKOM: Otomotiv - Akaryakit vb. 7.01.2020 | 4.02.2020 | 9.03.2020 | 9.04.2019( 9.05.2020 | 9.06.2020| 9.07.2020 | 9.08.2020| 9.09.2020| 9.10.2020 | 9.11.2020 [ 9.12.2020
5.MESKOM: Gida Ticareti 28.01.2020 | 25.02.2020 | 24.03.2020

6.MESKOM: ingaat Taahhit vb. 14.01.2020 | 11.02.2020 | 10.03.2020| 14.04.2020] 26.05.2020| 23.06.2020| 21.07.2020| 25.08.2020| 22.09.2020| 20.10.2020| 10.11.2020{ 22.12.2020
7.MESKOM: Toptan ve Perakende Tic. 20.01.2020 | 24.02.2020

8.MESKOM: imalatgilar 7.01.2020 | 10.02.2020

9.MESKOM: Turizm - Otel - Konaklama vb. 15.01.2020 | 10.02.2020

10.MESKOM: Medencilik - Mermercilik 17.01.2020 | 21.02.2020

11.MESKOM: Egitim Hizmetleri 15.01.2020 | 3.02.2020 | 4.03.2020 | 17.04.2020) 24.08.2020| 8.09.2020 16.10.2020| 12.11.2020{ 11.12.2020
12.MESKOM: Mihendisler - Mimarlar 14.01.2020 | 18.02.2020 | 27.03.2020| 21.04.2020] 26.05.2020| 23.06.2020| 21.07.2020| 18.08.2020| 22.09.2020| 20.10.2020| 17.11.2020{ 22.12.2020
13.MESKOM: Tekstil - Giyim vb. 6.01.2020 | 10.02.2020

14.MESKOM: Tarim ve Hayvancilik 9.01.2020 | 6.02.2020

15.MESKOM: Bankalar - Sigorta - Emlak - Leasing | 24.01.2020 | 21.02.2020

16.MESKOM: Ulastirma - Tagimacilik 14.01.2020 | 11.02.2020 | 10.03.2020 | 14.04.2020f 12.05.2020 9.06.2020 | 14.07.2020| 11.08.2020| 8.09.2020 | 13.10.2020 10.11.2020 8.12.2020
17.MESKOM: Yiyecek icecek Hizmetleri 15.01.2020 | 10.02.2020

Pandemi nedeniyle toplanti yapilamayan tarihler.

Tablo 25: Meslek komite Toplantilari
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MESLEK KOMITE TOPLANTILARINDAN KARELER

11.MESLEK KOMITESI 12.MESLEK KOMITESI
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4.5.3.TOPLANTILAR

Bu béliimde yapilan ¢alismalar, MUTSO 2017-2020 stratejik planlamasi

'Kurumsal Yapiyi, Paydaslar lle iletisimi Ve isbirliklerini Gelistirme' konulu 1. Temel
Bilegeni, tanitim, iletisim ve yayin siireglerinin etkin yénetilmesi stratejisinin 1. Hedefi olan,
'‘Oda kendisini ve faaliyetlerini tanitmak, tiyelerini ve kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla
(toplanti, web sayfasi, e-posta, SMS, afis, dergi vb.) iletisim kanallarinin yerel ve ulusal
medya ile kurdugu iligkilerin etkinlik ve verimlilik agisindan durumunu ortaya koyan ve
geligtirilmesiigin énerileriiceren ¢alismalar yapmak ' hedefi ile;

'‘Bélgesel Kalkinma lle Sosyal Sorumluluk Calismalarina Destek Verilmesi' konulu 3.
Temel Bileseni, sektdrel ve bdlgesel sorunlar igcin politika liretme kapasitesinin
gelistirilmesi stratejisinin 2. Hedefi olan 'Oda, ulusal ve uluslararasi platformdaki ekonomik
konularla ilgili dyelerini bilgilendirecek etkinlikler diizenlemek' hedefi ile uyumlu olarak
gerceklestirilmigtir.

Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi olarak, 2020 yilinda 22 adet toplantiya ev
sahipligi ve igtirak yapilmigtir.

NO | TARIH FAALIYET YER
1 | 9.01.2020 | KOSGEB YURTDISI PAZAR DESTEK PROGRAMI BiLGILENDIRME TOPLANTISI MUTSO HiZMET BINASI
11.01.2020 | U-ETDS VE SAYISAL TAKOGRAF VERi AKTARIMI TOPLANTISI MUTSO HiZMET BiNASI
BAHAR KALKANI HAREKATI KAPSAMINDA 81 iLDE ES ZAMANLI : ;
3 | 2032020 | GERCEKLESTIRILEN BASIN TOPLANTISI MUTSO HIZMET BINASI
TOBB BASKANI HiSARCIKLIOGLU'NUN KATILIMIYLA 365 ODA VE BORSA .
4 | 8.04.2020 | ppcKANLARI TOPLANTISI AL
5 | 9.05.2020 | KGK AYLIK OLAGAN TOPLANTISI ONLINE
TOBB BASKANI HiSARCIKLIOGLU'NUN KATILIMIYLA EGE BOLGE ]
6 |15.05.2020 | 100 ANTISI ONLINE
7 | 4.06.2020 | iL PANDEMI KURULU TOPLANTISI VALILIK BINASI
8 | 9.07.2020 | KGK AYLIK OLAGAN TOPLANTISI ONLINE
iKINCi EL MOTORLU KARA TASITLARININ TICARETI HAKKINDA ) )
9 [ 27:08.2020 | YSNETMELIK DEGISIKLIGI BILGILENDIRME TOPLANTIS MUTSO HIZMET BINASI
10 | 31.08.2020 | GEKA 132. YK TOPLANTISI AYDIN VALILIGI
PLANLANAN MUGLA ODALARI BORSA MESKOM UYELERiI MUSTEREK )
11 | 12.09.2020 | 1op| ANTISI ONCES] HAZIRLIK TOPLANTISI MUTSO ZEYTINPARK
12 | 30.09.2020 | KGK AYLIK OLAGAN TOPLANTISI MUTSO HiZMET BiNASI
TOBB BASKANI HISARCIKLIOGLU VE TOBB KGK BASKANI OZTURK ;
13 | 5102020 | §NDERLIGINDE 81 iLIN KGK BASKANLARI TOPLANTISI ONLINE
14 | 7.10.2020 | KOBI'LERIN AB ULKELERINE iHRACATTA YASADIGI SORUNLAR ONLINE
TOBB BASKANI HISARCIKLIOGLU'NUN ONDERLIGINDE MUGLA ODALARI
15 | 20.10.2020 | VE BORSA BASKANLARI, MESKOM UYELERI, GGK VE KGK BASKANLARININ ONLINE
KATILIMIYLA MUSTEREK TOPLANTI
16 | 29.10.2020 | KGK AYLIK OLAGAN TOPLANTISI MUTSO HiZMET BiNASI
MUTSO YK BSK ILE YIYECEK MADDELERI YAPANLAR VE SATANLAR ESNAF , '
17 | 16.11.2020 | ODASI BASKANI GUVEN AKARKEN'IN GIDA CADIRLARI HK. ORTAK BASIN MUTSO HiZMET BiNASI
ACIKLAMALARI
18 | 10.12.2020 | KOBI’LER iGiN PATENT VE MARKA TESCILi BiLGILENDIRME WEBINARI ONLINE
19 | 18.12.2020 | TOBB KGK SEKTOR TOPLANTILARI ONLINE
20 | 25.12.2020 | KGK AYLIK OLAGAN TOPLANTISI MUTSO HiZMET BINASI
21 | 29.12.2020 | 7. MESKOM (YiYECEK iCECEK MADDELERI) BASIN TOPLANTISI MUTSO HiZMET BiNASI
22 | 29.12.2020 | TOBB KGK SEKTOR TOPLANTILARI ONLINE

Tablo 26 : Toplantilar
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TOBB 6nculugunde, sivil toplum kuruluglar katihmiyla, 2 Mart Pazartesi giini
saat 11.00'de tim Turkiye'de es zamanli olarak, Baris Kalkani harekati basin agciklamasi
gerceklestirildi. Mugla'da Odamiz organizasyonu ve ev sahipliginde, 50 Oda, Borsa,
sendika ve sivil toplum kurulugunun destegiyle dizenlenen basin agiklamasinda 'Bugin
her zamankinden daha gug¢lu sekilde biriz, battiniz ve birlikteyiz.' mesaji verildi.

TOBB Baskani M. Rifat Hisarciklioglu 6nculiginde Ege bdlge oda/borsa
baskanlarinin katilimiyla video konferans ydntemiyle Ege Bdlge Toplantisi
gerceklestirildi. Toplantiya MUTSO adina Yoénetim Kurulu Baskani Mustafa Ercan
katilim sagladi. Toplantida salginin reel sektdr Gzerindeki etkileri, yeni destek onerileri
ve normallesme sireci hakkinda gortsler paylasildi.

[
| | # =1i 1 "9

i |
|

Mugla Ili Odalar ve
Borsanin baskanlari, mes-
lek komite Gyeleri ve GGK,
KGK baskanlarinin katili-
miyla musterek toplanti ya-
pildi. Toplantiya Tuarkiye'de
ilk olarak TOBB Bagkani
Hisarciklioglu katildi. Bas-
kan Hisarciklioglu sektérle-
rin sorunlarini ilk agizdan
dinledi ve yaplilabilecek ca-
lismalar kapsaminda goris-
lerini aktard.
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Odamiz Yénetim Kurulu Baskani Mustafa Ercan ile Yiyecek Maddeleri Yapanlar
ve Satanlar Esnaf Odasi Bagkani Guven Akarken birlikte bir basin agiklamasi
gerceklestirdi. Agiklamada Mugla'da acgilan yiyecek stantlarinin yer aldigi
organizasyonlarin hem yerel igletmelerimiz acisindan hem de pandemi déneminde
sagdlik agisindan endige verici oldugu vurgulandi.

TOBB Kadin Girigimciler Kurulu (KGK) il icra Komitesi, Baskan Mehtap Cahan'in
onciliginde aylik olagan toplantilarini gerceklestirdi. Online yapilan toplantida,
aciklanan 81 ilin cinsiyet karnesinde Mugla'nin en esitlik¢i il secilmesine ydnelik
g6risme yapilirken, bu konuda TOBB'a sunulmak tizere bir rapor hazirlhiginda olundugu
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4.6.ETKINLIKLER 3

Bu béliimde yapilan ¢alismalar, MUTSO 2017-2020 stratejik planlamasi

'Kurumsal Yapiyi, Paydasglar lle lletisimi Ve sbirliklerini Gelistirme' konulu 1. Temel
Bileseni, kurumsal kdiiltiiriin ve aidiyet duygusunun gelistiriimesi stratejisinin 2. Hedefi
olan, 'Uyelere yénelik organizasyonlar ve etkinlikler yapmak' hedefiile;

'Bélgesel Kalkinma lle Sosyal Sorumluluk Calismalarina Destek Verilmesi' konulu 3.
Temel Bileseni, bélgesel kalkinma ve sosyal sorumluluk bilincinin kurumsallagtiriimasi
stratejisinin 1. Hedefi olan 'Oda, bdlgesel kalkinma konusunda projeler (iretecek ve
Ozellikle bdélgenin lokomotif sektdri olan turizm alaninda Mugla'da turizmin 12 aya
yayilmasi icin etkinlikler yapmak' hedefiile uyumlu olarak gerceklestirilmistir.

Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi olarak 2020 yilinda 14 adet organizasyon,
calistay, seminer panel gibi farkli etkinliklere ev sahipligi yapiimis ve istirak edilmistir.
Uluslararasi ¢gergevede yasanan Covid-19 pandemisi nedeniyle 2020 yili etkinliklerinde
dusus yasanmistir.

2020 YILI GERCEKLESTIRILEN ETKINLIKLER

NO| TARIH FAALIYET YER

1 | 3012020 | KOZMETIK VADI PROJESI KAPSAMINDA LAVANTA DIKiM ETKINLIGi YERKESIK/MENTESE

2 | 7-9.02.2020 | 3. DATCA BADEM GiCESi FESTIVALI DATCA

o | i ?ﬂékkf‘i'ﬁl“\”, Eé%“,{-'& lzzigAu Egga%llm KATILIMIYLA HAYIRSEVERLER, i$ T T
4 | 21022020 | HAMLE GAZETESI YILIN EN'LERi ODUL TGRENI MUTSO HiZMET BINASI
5 | 18.05.2020 | MENTESE DEVLET HASTANESI ACIL SERViSi AGILIS TORENi MENTESE DEVLET HASTANESI
6 |23-25.6.2020 | MTP TUR ACENTELARI MUGLA TANITIM GEZISi ETKINLIK

7 | 107.2020 | MUTSO, IS09001:2015 KYS GOZETIM DENETIMi MUTSO HiZMET BINASI
s | 28072020 “;\RPAIEQiAiFSi}:q ﬁ%ﬂ%ﬂ”ﬁﬂ'ﬁﬁfé IS§ILEME MERKEZI FIZIBILITE RAPORU MUTSO HiZMET BINASI
9 | 3007.2020 | MUTSO ZEYTINPARKIN FAALIYETE BASLAMASI. YATAGAN

10 | 1408.2020 | TOBB FEN LISESININ HIZMETE BASLAMASI. YENIKOY

1 | 409.2020 | COVID-19 iLE MUCADELE KAPSAMINDA DENETIMLER. MENTESE

12 | 10.09.2020 | COVID-19 iLE MUCADELE KAPSAMINDA DENETIMLER. MENTESE

13 | 14.09.2020 | Ci ALINAN KAVAKLIDERE CEViZi TESCIL BELGESI TESLIMi MUTSO HiZMET BINASI
14 | 2612.2020 | 3. MUBLA TARHANA FESTIVALI ONLINE

Tablo 27 : Etkinlikler
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3.DATGABADEM GICEGIi FESTIVALI

Bu yil Gglinctst dizenlenen Datca Badem Cicegdi Festivali ile Datga'da bahar
yasandi. Ug glin siren festival kapsaminda Datca, Tirkiye'nin dort bir yanindan gelen
misafirlerini agirladi. Festivalde, MUTSO stant acarak cografi isaretini aldigi Mugla
Saraylisi ve Mugla G6ce Tarhanasinin tanitimini gergeklestirdi.

HAMLE GAZETESI YILIN EN'LERi ODUL TORENI

8. TBMM Bagkani ve son Bagbakan Binali Yildinm Mugla ziyareti kapsaminda,
Odamiz ev sahipliginde, Hamle Gazetesi'nin kurulus yil dénimiinde dizenledigi 2019
'Yilin EN'leri 6dul térenine katildi. Téren kapsaminda, MUTSO Ydénetim Kurulu Baskani
Mustafa Ercan'a yapilan destekler kapsaminda tesekkur plaketi takdim edildi. Bagkan
Ercan ve MUTSO heyeti, térenin ardindan Bagbakan Binali Yildirnm'i agirladi. Bagbakan
Binali Yildirrm'a gintn anisina Mugla tablosu hediye edildi.

2020 FAALIYET RAPORU



KOZMETIK VA_Di_ PROJ_ESi_ KAPSA-
MINDA LAVANTA DIKIM ETKINLIGI

Yerkesik Tarimsal Kalkinma Kooperatifi
tarafindan, Kirsal Kalkinma Destek
Programi dahilinde Kadin istihdamina
yonelik yuratilen Kozmetik Vadisi Projesi
kapsaminda Lavanta Dikim Etkinligi yapildi.
Etkinlige Odamiz Yénetim Kurulu Baskani
Mustafa Ercan, Kadin Girigsimciler Kurulu II
icra Kurulu Bagkani Seniz Mehtap Cahan
katilm sagladi.

MTP TURACENTELARIMUGLA TANITIM GEZiSi

Mugla Tanitim Platformu (MTP) éncultiginde, Turkiye Seyahat Acentalari Birligi
(TURSAB) yirutuculiginde, Mugla Bllyiksehir Belediyesi, Mentese Belediyesi, Mugla
Sitki Kogman Universitesi (MSKU) ve Odamiz destekleriyle, Aydin, izmir ve Denizli'den
seyahat acenteleri Mugla'ya geldi. 23-25 Haziran tarihlerinde dizenlenen program
kapsaminda, Mentese ve Yatagan ilgeleri agirlikh olmak Uzere, Mugla'da info gezi
gerceklestirildi. Ug glin siiren programda, Yatagan, Mentese ve Marmaris'te kltir ve
gastronomi turizminin tanitiimasi kapsaminda ¢alismalar yapildi.
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COViD-19iLE MUCADELE KAPSAMINDA DENETIMLER

Covid-19 ile micadele ¢alismalari kapsaminda, Mentese ilgesinde alinan saglk
6nlemlerine y6nelik denetimler strtyor. Denetime, Mentese Kaymakami Caner Yildiz,
Mentese Belediye Baskan Yardimcisi Mehmet Guven, Mentese ilce Jandarma
Komutani Gircan Ozdilek, lige Emniyet Miduri Isa Sari, Mugla Ticaret Borsasi
Yénetim Kurulu Baskani Hursit Oztiirk ve Odamiz Yénetim Kurulu Baskani Mustafa
Ercan ile zabita, polis ve jandarma ekipleri katildi. Denetimlerde mesafe, maske ve
hijyen kurallarina uymayan, ates 6lgcer bulundurmayan is yerlerine, gerekli uyarilar ve
yasal islemler yapildi. MUTSO Baskani Mustafa Ercan, Gyemiz olan isletmelere afig ve
maske dagitimi gerceklestirdi.

3.MUGLA
TARHANA FESTIVAL)

26 ARALIK 2020
3.TARHANAFESTIVALI e
Mugla icin Gelecek Plat-
formu (MIG) tarafindan bu yil
Uclnclsu duzenlenen Tarhana
Festivali, 26 Aralik Cumartesi
gund Mugla Ticaret ve Sanayi
Odasi'nin destekleriyle online
olarak gergeklestirildi. Festival-
de ayrica Odamizin markalas-
ma c¢aligmalari kapsaminda
cografiisaret aldigi Mugla Géce
Tarhanasinin tanitimi yapildi.
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4.7.EGITIMLER

Bu béltiimde yapilan ¢calismalar, MUTSO 2017-2020 stratejik planlamasi kapsaminda,

'Kurumsal Yapiyi, Paydaslar ile lletisimi Ve Isbirliklerini Gelistirme' konulu 1. Temel
Bileseni, kurumsal kdiltiiriin ve aidiyet duygusunun gelistiriimesi stratejisinin 1. Hedefi
olan, 'Oda, yoéneticileri ve personeli icin kurumsallasma ve aidiyet duygusu destek
egitimler planlama ve hayata gecirme' hedefiile;

Yénetici editimleri ayaginda,

'Kurumsal Yapiyi, Paydaslar lle lletisimi Ve Isbirliklerini Gelistirme' konulu 1. Temel
Bilegeni, ybénetim etkinliginin ve verimliliginin gelistirimesi stratejisinin 1. Hedefi olan,
'Yénetim Kurulu, Meclis Uyeleri ve Meslek Komitelerine, Odayi ve Oda'nin tiim siireglerini
ayrintili anlatan vizyonlarini gelistirecek yoénetici oryantasyon egitimlerini vermek ve
ybnetici yetkinliklerini arttirmak’ hedefiile;

Personel egitimleri ayaginda,

'Kurumsal Yapiyi, Paydaslar ile iletisimi Ve isbirliklerini Gelistirme' konulu 1. Temel
Bilegeni, tye iligkilerinin gelistiriimesi stratejisinin 2. Hedefi olan 'Oda, personelini dyenin
ihtiyag ve beklentilerini hizli olarak ¢bzebilecek sekilde yetkinlie kavusturmak icin
egitmek' hedefiile;

Uye egitimleri ayaginda,

'Hizmetleri yayginlastirma ve gelistirme' konulu 2. Temel Bilegeni, (yelerin sorunlarini
¢cOzecek, beklentilerini karsilayacak ve slrekli gelisimlerini saglayacak hizmetlerin
gelistiriimesi stratejisinin 2. Hedefi olan 'MUTSO egitim akademisini kurmak ve firma
bazinda, isletmenin ihtiyag ve talepleri dogrultusunda egitim planlamalari olugturmak ve
hayata gecirmek’ hedefiile;

‘Bélgesel kalkinma ve sosyal sorumluluk ¢alismalarina destek verilmesi konulu 3. Temel
Bilegseni, uluslararasi ticaretin geligtirimesi stratejisinin 3. Hedefi olan 'Oda (yelerinin
ihtiyag rekabet seviyelerini arttirmak amaciyla, her yil diizenli olarak gerekli dig ticaret
egitimlerini diizenlemek’ hedefiile uyumlu olarak gergeklestirilmistir.

2020 yihinda toplam 53 adet egitim, seminer ve personel egitimi diizenlenmistir.
Bunlarin 31 adeti Gye egitimi, 17 adeti personel egitimi olurken 5'i Mesleki Yeterlilik
Egitimi olarak gerceklestiriimistir. Covid-19 pandemisi nedeniyle 53 egitimin 36's1 online
olarak planlanmisgtir.

2020 YILI GERCEKLESTIRILEN EGITIM VE SEMINERLER

NO TARIH FAALIYET YER

1 16.01.2020 GUNCEL SGK VE MUHASEBE UYGULAMALARI EGITiMi MALI MISAVIRLER ODASI
2 28.01.2020 DR. CENGIZ TAVUKCUOGLU 'MISTERi MERKEZLi YENILIK YONETIMI' EGITIMi MUTSO HiZMET BINASI
3 28.01.2020 FINANSAL RAPORLAMA EGITiMi SAMSUN

4 29.01.2020 BEDEN DiLi EGITIMi MUTSO HiZMET BINASI
5 11.02.2020 DIS TICARET BILGILENDIRME SEMINERI MUTSO HiZMET BINASI
6 1102.2020 TIBOS EGITIMi T0BB

1 17.02.2020 COCUKLARI CINSEL iSTISMARDAN KORUMA VE MAHREMIYET SEMINERI MUTSO HiZMET BINASI
[] 19.02.2020 iSYERINDE DUYGULARI YONETEBILME EGITIMi MUTSO HiZMET BINASI
9 25.02.2020 N11 E-TICARET VE E-DONISUM EBITIMi MUTSO HiZMET BINASI
10 11-12 MART 2020 SORUMLU EMLAK DANISMANLIGI SEVIYE-5 MESLEKi YETERLILIK BELGESI SINAVLARI MUTSO HiZMET BINASI
1 27.04.2020 KREDi GARANTi FONU BiLGILENDIRME SEMINERI ONLINE

12 1062020 iC DENETCI EGiTiMi MUTSO HiZMET BINASI

Tablo 28: Uye Egitimleri
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2020 YILI GERGEKLESTIRILEN EGITIM VE SEMINERLER
NO TARIH FAALIYET YER
13 106.2020 TOBB SAYISAL TAKOGRAF KARTLARI ONLINE EGiTiMi ONLINE
14 2.06.2020 SANAYI BILGI SISTEMi EGITIMI ONLINE
15 9.06.2020 CEVK DONiISIMDE LIDERLERIN ROLU EGITiMi ONLINE
16 9.06.2020 SANAYi BILGI SISTEMi EGITIMI ONLINE
1 10.06.2020 SANAYi BILGI SISTEMi EGITIMi ONLINE
18 14.06.2020 "DiJITAL PAZARLAMADA BASARISIZLIK NEDENLERI VE SATISLARI ARTTIRMANIN SIRLARI" SEMINERI ONLINE
19 16.06.2020 "COVID-19 SONRASI EKONOMi VE RISK YGNETIMI" EGITIMI ONLINE
20 16.06.2020 “COGRAFi ISARETLERDE NELER OLUYOR?” PANEL ONLINE
2 16.06.2020 GIRISIMCILER ICIN E-TICARET: TEORIDEN PRATIGE TOBB
2 22-26.06.2020 EBYS SISTEM YONETICISi EGITiMi ONLINE
P&} 23.06.2020 TOBB SAYISAL TAKOGRAF KARTLARI ONLINE EGITiMi ONLINE
2% 24-25.06.2020 iS MAKINELERI BILGI SISTEMi ONLINE
25 3.07.2020 KONAKLAMA SEKTGRUNDE COViD-19 ONLINE
26 21-24.7.2020 MOTORLU KARA TASITLARI ALIM SATIM SORUMLUSU SEVIYE 5 MESLEKI YETERLILIK BELGESI SINAVLARI MUTSO HiZMET BINASI
21 28.08.2020 iKINCi EL MOTORLU KARA TASITLARININ TICARETi HAKKINDA YGNETMELIK DEGISIKLIGi EGiTiMi ONLINE
28 1-4.9.2020 SORUMLU EMLAK DANISMANLIGI MESLEKi YETERLILIK BELGES] SINAVLARI MUTSO HiZMET BINASI
29 10.09.2020 KPS VE KVKK BILGILENDIRME SEMINERI MUTSO HiZMET BINASI
30 15.09.2020 KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU VE VERBIS SEMINERI ONLINE
3 2409.2020 DiJITAL PAZARLAMA EGITIMI ONLINE
3 30.09.2020 UNIVERSITELER VE TTO'LARIN FiKRi MULKIYET KONUSUNDAKi FARKINDALIGI KONULU PANEL ONLINE
MUTSO AKADEMi VE TUREV DANISMANLIK ISBIRLIGINDE SEVIKOGLU PAZARLAMA GIDA TEKSTIL VE TiC. LTD. A

8 3009.2020 STi. BUNYESINDE AILE ANAYASAS! DANISMANLIG! EGiTiMi SEVIKOGLY
3% 322;;3;3 MOTORLU KARA TASITLARI ALIM SATIM SORUMLUSU SEVIYE 5 MESLEKI YETERLILIK BELGESI SINAVLARI MUTSO HiZMET BiNASI
35 110.2020 TUBITAK KOBI AR-GE DESTEKLERI BILGILENDIRME SEMINERI ONLINE
36 110.2020 YURTICI ESYA TASIMA LISANSI DAGITIMI DEGERLENDRIME TOP. ONLINE
31 12.10.2020 KOBI'LER VE KURUMLAR IGIN SIBER GUVENLIK SEMINERI ONLINE
38 14.10.2020 14 EKIM DUNYA STANDARTLAR GUNU STANDARDiZASYON KONUSUNDA GUNCEL GELISMELER SEMINERI ONLINE
39 3.11.2020 10 27001 BGYS FARKINDALIK EGiTiMi ONLINE
40 5.11.2020 ONLINE EXPORT AKADEMi PROGRAMI ONLINE
4 11.11.2020 YENI NESIL TICARET EGITiMi ONLINE
42 13.11.2020 CERN IHALELERI BILGILENDIRME SEMINERI ONLINE

20.11.2020
43 27.11.2020 KIZ KARDESIM PROJES] KAPSAMINDA PATENT, MARKA VE TASARIM EGITiMi ONLINE

04.12.2020
hh 16.11.2020 PATENTLER VE PATENTLERIN TICARILESTIRILMES] PANELI ONLINE
45 R ) A ONLINE

17.11.2020 DELET DESTEKLI TICARI ALACAK SIGORTASI SEMINERI
46 18.11.2020 KOBI'LER iCIN KAMU IHALELERINDE GUNCEL GELISMELER BILGILENDIRME SEMINERI ONLINE
41 25.11.2020 KOBF'LER ICIN KAMU iHALELERINDE GUNCEL GELISMELER SEMINERI ONLINE
48 |26/27 KASIM 2020 TUBITAK AB UFUK 2020 YESIL MUTABAAT CAGRISI BILGILENDIRME SEMINERI ONLINE
49 112.2020 AB BIRLIGI YESIL MUTABAKATI GREEN DEAL ENERJi SEKTGRIJ iGN BEKLENTILER VE GNERILER ONLINE
50 3.12.2020 SIRKETLERIMiZi GELECEGE TASIMAK: SALGIN SONRASI iCIN YONETICILERE KURUMSAL GNERILE SEMINERI ONLINE
51 4.11.2020 7256 SAYILI KANUN KAPSAMINDA ISLETMELER iGIN KAMU ALACAKLARINI YAPILANDIRMA SEMINERI ONLINE
52 7.11.2020 DiJITAL BECERI GELISTIRME SERTIFIKA PROGRAM EGITiMi ONLINE
53 |14-16-22 ve 24 Aralik 2020 | DiJITAL DONUSUM, KURUMSALLASMA VE VERIMLILIK SEMINERI ONLINE

Tablo 28: Uye Egitimleri (Devami)
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MUSTERI MERKEZLI YENILIK YONETIMI

Odamiz, TOBB ile TOBB ETU Siirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi
isbirliginde 'Musteri Merkezli Yenilik Yénetimi' Egitimi dizenlendi. Dr. Cengiz
Tavukguoglu tarafindan verilen egitime yaklasik 100 kisi katildi. Egitim &ncesi acilis
konusmasi yapan Meclis Bagkani H. Koray Ozcan: “Egitim konusunda Mugla'da dnemli
bir deger olan odamiz, Uye egitimlerini, sizlerin ihtiya¢c ve talepleri dogrultusunda
belirleyerek bir yol haritasi olusturuyor. Sektdrel intiyag ve taleplerin 6n planda tutuldugu
bu caligmalar ile bugiine kadar sayisiz Gye egitim ve seminerine bu cati altinda ve
elbette ki Datga, Ortaca ve Yatagan temsilciliklerimizde hayat verdik. Kimi zaman 5 kisi
katildi kimi zaman 300 kisi. Sayinin azligina veya c¢okluguna takilmadik. Hevesimizi
kirmadik. Maliyet hesabina girmedik. Cunkd bizim igcin dnemli olan bilginin varligi. Bu
bilginin bir kisiye bile ulasmasi bizler icin son derece kiymetli.” ifadelerine yer verdi.

BEDEN DiLi EGITiMi

MUTSO Personel egi-
timleri kapsaminda Beden
Dili Egitimi gerceklestirildi.
Humanica Egitim Yonetim
Danigmanhigi Kurucu Orta-
gr Egitmen Dr. Barbaros
Kon tarafindan gergeklesti-
rilen egitimde, MUTSO c¢a-
lisanlarina, tyelere yakla-
simda beden dili, durus,
davranis ve ses tonunun
6nemine iligkin paylagimlar
yapildi.

2020 FAALIYET RAPORU




A\

MUTSO

GOCUKLARI CINSEL iSTISMARDAN KORUMA VE MAHREMIYET
SEMINERI

TOBB binyesinde, Odamiz koordinatérliginde galismalarini stirdiren Kadin
Girisimciler Kurulu il icra Komitesi, farkli etkinlik ve calismalarla toplumsal sorunlara
dikkat ¢cekmek ve farkindalik olusturmak amaciyla ¢alismalarini strdurayor.
Diizenlenen 'Cocuklari Cinsel istismardan Koruma ve Mahremiyet' konulu seminerde
konugsan KGK baskani Seniz Mehtap Cahan, “Toplumsal sorunlara gézlerimizi ve
kulaklarimizi kapatmak, kadinhdin ve insanhgin varoluguna aykiri. Aksine, vurgu
yapmali, dikkat ¢ekmeli ve toplumsal farkindaligi arttirmaliyiz. 'Cocuk susar, sen
susma” diye haykirmaliyiz.” Diyerek, Egitmen Ogretim Gérevlisi Tugba Deniz'i sahneye
davet etti.

N-11 E-TICARET VE E-DONUSUM EGITiMi

Dijital dinyanin énde gelen e-ticaret platformlari arasinda yer alan n11.com,
Mugla'da MUTSO ev sahipliginde; Mugla Odalari ve Borsa uyeleri ile n11.com is
ortaklarina yoénelik e-ticaret ve e-dontigum egitimi verdi. Yaklagik 120 kiginin katildigi
egitimde e-ticaret ve e-dénisuimiin 6énemi ile acik pazar is modelinin sundugu firsatlar
anlatildi.

2020 FAALIYET RAPORU
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MEYBEM

Covid 19 tedbirleri kapsaminda gegici sureligine ara verilen Motorlu Kara
Tasitlari Alim Satim Sorumlusu Seviye 5 Mesleki Yeterlilik Belgesi sinaviari Temmuz
ayinda Odamiz ile TOBB MEYBEM is birliginde diizenlendi. Yazili ve uygulamali olmak
Uizere 2 agamada gercgeklestirilen sinava yaklasik 40 kisi katilim sagladi.

SEVIKOGLU PAZARLAMA AILE ANAYAYASASI EGITIMI

MUTSO Akademi ile Tarev Danismanlik isbirliginde Sevikoglu Pazarlama Gida
Tekstil ve Tic. Ltd. Sti. blnyesinde c¢alisanlara ve ydneticilere aile anayasasi
danigmanligi egitimi verildi.
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MUTSO

4.8.ROPORTAJLAR

2020 yihinda Odamiz yayin organlarinda yayinlanmak Uzere ve bilgi
paylasiminda bulunmak amaciyla toplam 6 adet réportaj gerceklestirilmigtir.

2020 YILI GERGEKLESTIRILEN ROPORTAJLAR

NO| TARiH FAALIYET YER
MSKU ENFEKSIYON HASTALIKLARI VE KLINiK MiKROBIYOLOJi UZMANI DOG
DR. TURHAN TOGAN ROPORTAJI

TOBB KGK BASKANI MEHTAP SENIZ GAHAN VE KURUL UYELERININ

1 117.03.202¢ MSKU ARASTIRMA HASTANESI

2 127.05.2024 . .. L A HURRIYET GAZETESI
GIRISIMCILIK HK. HURRIYET GAZETESI ROPORTAII

o e mp— YK BASKANI MUSTAFA ERCAN'IN DRT KANALINDA HABERIN MERKEZI DENIZLi RADYO TELEVIZYON
PROGRAMINA KATILIMI (DRT)

4 | 2.09.2020KOCAMAAR CIFTLIGi DR. FERYAL MENEMENLI ROPORTAII KOCAMAAR CIFTLIGI

KGK BASKANI MEHTAP SENIZ CAHAN'IN FRT TV i$'TE MUGLA
PROGRAMIKATILIMI

YK BSK. MUSTAFA ERCAN'IN DRT TV'DE 2020 YILI DEGERLENDIRMESi VE 2021 DENizLi RADYO TELEViZYON
YILI BEKLENTILERI (DRT)

Tablo 29 : Réportajlar

MSKU ENFEKSIYON HASTALIKLARI
VE KLINIiK MIKROBIYOLOJi UZMANI
DOC DR. TURHAN TOGAN
ROPORTAJI

Covid-19 icin is yerlerinden
alinmasi gereken tedbirler kapsaminda
Mugla Sitki Kogman Universitesi
(MSKU) Enfeksiyon Hastaliklari ve Klinik
Mikrobiyoloji Uzmani Dog¢ Dr. Turhan
Togan ile réportaj yapiimis olup, Oda
Gyelerinin bilgilendiriimesi amaciyla
Odamiz sosyal medya kanallarindan
yayinlanmigtir.

5 (20.11.2020 FRT TV - SED Medya

6 (24.12.202Q

TOBB KGK BASKANI
MEHTAP SENiZ CA-
HAN VE KURUL UYE-
LERININ HAKKINDA
HURRIYET GAZETE-Si
ROPORTAJI

TOBB Kadin Girigimci-
ler Kurulu (KGK) Bas-
kani Mehtap Seniz
Cahan ve icra komitesi
Oyeleri Hurriyet Gazete-
sine girigsimcilik hakkin-
da telekonferans yoén-
temiyle réportaj verdi.
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YK BASKANI MUSTAFA ERCAN'IN DRT g_
KANALINDA HABERIN MERKEZI PROGRA- \

MINA KATILIMI

Odamiz Yénetim Kurulu Baskani Mustafa
Ercan, DRT ekranlarinda yayinlanan, Tolga Alp
Dizgéren'in hazirlayip sundugu "Haberin Merkezi"
programina konuk oldu. Odanin calismalari ve
Pandemi déneminde Oda uUyelerinin yasadigi

sorunlarailigkin bilgi verdi.

KGK BASKANI MEHTAP SENiz
GAHAN'IN FRT TV iS'TE MUGLA
PROGRAMIKATILIMI

FRT TV ekranlarinda Esma
Turan'in hazirlayip sundugu is'te Mugla
Programina TOBB Mugla Kadin Girigim-
ciler Kurulu Baskani Mehtap Seniz
Cahan konuk oldu. Cahan réportajinda
TOBB il Kadin Girigsimciler Kurulunun
yapisina ve ¢alismalarina yer verdi.

03 Temmuz 2020

MUSTAFA ERCAN

KOCAMAAR GIiFTLiGi DR.
FERYAL MENEMENLI ROPORTAJI

Datga'da saglikli gidalar treten ve
bundan keyif alan bir aile sirketi olan
Kocamaar Ciftligi sahibi Dr. Feryal
Menemenli ve ailesi ile réportaj gercek-
lestiren odamiz, bu réportaji odamiz ya-
yin organi Arasta Dergisinde yayinladi.
Aile fertlerinin her birinin kendi uzmanlk
alanini ortaya koydugu igletmede basa-
rinin olmazsa olmazlari bilgi, ekip ve
kararlilik.

terseniz alip gidin, isterse

{ \
|
=

YK BASKANI MUSTAFA
ERCAN'IN DRT TV'DE 2020 YILI
DEGERLENDIRMESI VE 2021
YILIBEKLENTILERI

Odamiz Yénetim Kurulu Bas-
kani Mustafa Ercan, DRT ekranla-
rina konuk oldu. Bagkan Ercan,
2020 yilini degerlendirirken, 2021
yili beklentilerini aktardi.
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4.9.ZIYARETLER

Odamiz 2020 yilinda Meclis Divani, Yénetim Kurulu ve diger kurul ve
komisyonlar tarafindan 17 ziyaret gergeklestirilmis olup, 36 ziyaretci de kabul edilmigtir.

MUTSO

TARIH

ZIYARET

YER

7.01.2020

MUTSO HEYETININ MUGLA iL EMNIYET MUDURUNE ZiYARETI

EMNIYET MUDURLUGU

7.01.2020

MUTSO HEYETININ MUGLA GEVRE VE SEHIRCILIK iL MUDURUNE ZiYARETI

CEVRE SEHIRCILIK MUDURLUGU

8.01.2020

MUGLA CCUK AKADEMISi YONETICILEIRININ ODAMIZA YK BSK. MUSTAFA ERCAN'A
ZIYARETI

MUTSO HIZMET BINASI

21.01.2020

SU ILE DANS KIiTABININ YAZARI ERAY DEDIK'IN YK BSK. MUSTAFA ERCAN'A ZIYARETI

MUTSO HIZMET BINASI

22.01.2020

MSKU iINOVA TTO A.S. YK BSK. VEK. PROF. DR. SELGUK AKTURK, YK UYESI VE FiKRi VE
SINAi MULKIYET HAKLARI SORUMLUSU DR. OGR. UYE. EFE DUNDAR iLE AKADEMIK
DAN. DOG. DR. SERKAN DIRLIiK'IN ODAMIZA ZiYARETI

MUTSO HiZMET BINASI

23.01.2020

DATCA BLD. BSK. GURSEL UCAR'IN YK BSK. MUSTAFA ERCAN'A ZIYARETI

MUTSO HIZMET BINASI

11.02.2020

RUS i$ INSANI ARSENY AFFANASIV/IN MUTSO’YA ZIYARETI

MUTSO HIZMET BINASI

11.02.2020

5. MESKOM UYE ZIYARETLERI

UYE ZIYARETLERI

17.02.2020

YESIL MARMARIS SIRKETLER GRUBU YK BSK. DOGAN TUGAY iLE DOKTOB BSK. YUCEL
OKUTUR'UN ODAMIZA NEZAKET ZIYARETI

MUTSO HIZMET BINASI

19.02.2020

VAKIFBANK BOLGE MD. ADEM TERBILLIOGLU, SUBE MD. GUL ASAR VE SEYHAN
BOLLU'NUN YK BSK. MUSTAFA ERCAN'A ZIYARETI

MUTSO HIZMET BINASI

20.02.2020

ORTACA BLD. BSK. ALIM UZUNDEMIR iLE MHP MUGLA iL BSK. MEHMET KORKMAZ'IN
ODAMIZA ZIYARETI

MUTSO HIZMET BINASI

25.02.2020

ORTACA MAL MD. NURCAN KUTLAR VE BERABERINDEKI HEYETIN VERGI HAFTASI
KAPSAMINDA MUTSO ORTACA TEMSILCILIGINE ZIYARETI

MUTSO ORTACA HIiZMET BINASI

26.02.2020

MUGLA VERGI DAIRESI BSK. OMER KABAHOR, GRUP MD. DAVUT KARAOZ iLE VERGI
DAIRESI MD. SEVIM KANBUR'UN VERGI HAFTASI KAPSAMINDA MUTSO'YA ZIYARETI.

MUTSO HIZMET BINASI

2.03.2020

ODA BASKANLARI VE STK TEMSILCILERININ iL JANDARMA KOMUTANI TUGGENERAL
YUSUF KENAN TOPGU'YU ZIYARETI

iL JANDARMA KOMUTANLIGI

3.03.2020

FTSO YK BSK. OSMAN GIRALI, MiTSO YK BSK. RESIT OZER, BODTO YK BSK.MAHMUT
SERDAR KOCADON, MTO YK BSK. MUTLU AYHAN'IN ODAMIZ YK BSK. MUSTAFA
ERCAN'A ZiYARETI

MUTSO HIZMET BINASI

4.03.2020

MUTSO YONETIM KURULUNUN iL TARIM VE ORMAN MD. BARIS SAYLAK'A ZIYARETI

MUGLA iL TARIM ORMAN
MUDURLUGU

4.03.2020

MUTSO HEYETININ BARO BASKANI CUMHUR UZUN'A ZIYARETI

MUGLA BARO BiNASI

5.03.2020

FENERBAHGE ANA YELKEN KULUBU BAS ASGISI TIMUR KOCABICAK'IN ODAMIZ YK BSK.

MUSTAFA ERCAN'A ZIYARETI

MUTSO HIZMET BINASI

6.03.2020

YK BSK. MUSTAFA ERCAN VE BERABERINDEKI HEYETIN, TBMM 18. DONEM MV.
SULEYMAN SUKRU ZEYBEK'E ZIYARETI

ZEYBEK DERI i$ YERI

7.03.2020

UR-GE, COSME VE KOSGEB DESTEKLERI HK. BILGi PAYLASIMI AMACIYLA DATCA UYE
ZIYARETLERI

DATCA UYE ZiYARETLERI

13.03.2020

UR-GE, COSME VE KOSGEB DESTEKLERI HK. BILGI PAYLASIMI AMACIYLA
ORTACA,DALYAN, DALAMAN UYE ZIYARETLERI

ORTACA/DALYAN/DALAMAN

8.04.2020

CHP MUGLA MV SUAT OZCAN VE iL BSK. ADEM ZEYBEKOGLU'NUN ODAMIZ YK BSK.
MUSTAFA ERCAN'A ZIYARETI

MUTSO HiZMET BINASI

29.04.2020

MUGLA SEHIT ZiYA iLHAN DAGDAS MTAL MD. HAMIT iZDAS'IN YK BSK. MUSTAFA
ERCAN'A ZIYARETI

MUTSO HIZMET BINASI

8.05.2020

MENTESE ILCE EMNIYET MD. TUMER YILMAZ'IN YK BSK. MUSTAFA ERCAN'A ZIYARETI

MUTSO HiZMET BINASI

14.05.2020

MUTSO HEYETININ UYE ZIYARETLERI

15.05.2020

ODAMIZ MECLIS BSK. H. KORAY OZCAN'IN MANISA TSO MECLIS BSK. UMIT TUREK'E
ZIYARETI

MANISA TSO

9.06.2020

TURK KIZILAY GEN. MD. YRD. iBRAHIM OZER VE BERABERINDEKi HEYETIN, ODAMIZA
ZIYARETI

MUTSO HIiZMET BINASI

Tablo 30 : 2020 Yil Ziyaretler
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MUTSO

TARIH ZIiYARET YER
9.06.2020|MUSIAD MUGLA SUBE BSK. AV. KAZIM DEMIR VE BSK. YRD. AV. EMIN OZLER'IN YK MUTSO HIZMET BINASI
BSK. MUSTAFA ERCAN'A ZIYARETI
23.06.202dMUTSO YONETIM KURULUNUN MUGLA VALISi ORHAN TAVLI'YA ZIYARETI MUGLA VALILIK MAKAMI
26.06.202QMTP ve MiG TEMSILCILERININ ODAMIZA ZiYARETI MUTSO HIiZMET BiNASI
3.07.2020|MILAS BELEDIYE BASKANI MUHAMMET TOKAT'IN ODAMIZ YK BSK. MUSTAFA ERCAN'A IUTSE TS EAS
ZIYARETI
KARAARSLAN HUKUK BUR AVUKATLARININ ODAMIZ YK BSK. MUSTAFA ERCAN'A ) )
3.07.2020(_: S UKUKBUROSU AVU ° > us ¢ MUTSO HiZMET BiNASI
ZIYARETI
FTSO YK BSK OSMAN CIRALI VE BERABERINDEKiI HEYETIN YK BSK. MUSTAFA ERCAN'A ; .
21.07.202q_. ] MUTSO HiZMET BiNASI
ZIYARETI
22.07.202d SEPAS ENERJI BOLGE MD. BARIS MEKIK VE EGE BOLGE SATIS YON. PINAR DERELI'NIN MUTSO HIZMET BINASI
ODAMIZA ZIYARETI
23.07.202Q YATAGAN KAYMAKAMI HAYRETTIN CIiCEK'IN YK BSK. MUSTAFA ERCAN'A ZiYARETI MUTSO HiZMET BiNASI
COSME VE KOSGEB DESTEKLERI KAPSAMINDA ULA HOCAHANIM DOGAL URUNLER
30.07.202q _. ! ULA
FIRMASINA ZiYARET
25.08.202qMUTSO HEYETINiIN MECLIS UYESi MEVLUT ACAR'A ZiYARETI ACARLAR AS.
5.10.2020 MENTESE ILCE MILLi EGiTiM MD. SONER KAYA iLE SUBE MD. MUHAMMER CiHAN'IN MUTSO HIZMET BINASI
e ODAMIZA ZIYARETI
2.10.2020]ESKISEHIR TO YK BSK. METIN GULER'IN ODAMIZA ZiYARETI MUTSO HiZMET BiNASI
6.10.2020 VAKIFBANK DENIZLi BOLGE MD. HAKAN GUNAY VE BERABERINDEKi HEYETIN MUTSO HIZMET BiNASI
T ODAMIZA ZIYARETI
8.10.2020(VAKIFBANK YATAGAN $B. MD. UMIT BOLLU'NUN ODAMIZA ZiYARETI MUTSO HiZMET BiNASI
9.10.2020 TUREV DAN. GRUP BSK. VE STRATEJIK YAPILANDIRMA DANISMANI BULENT ORTA'NIN MUTSO HIZMET BiNASI
T ODAMIZA ZIYARETI
14.10.202diL PROTOKOLUNUN SEHIT ZiYA iLHAN DAGDAS MTAL'YA ZiYARETI SEHIT ZiYA ILHAN DAGDAS MTAL
GL ULE iRGIN VE oy4 iL BSK. ADEM ZEYBEKOGL ) .
22.10.202d HP MUGLA MV SULEYMAN GIRGIN VE SUAT OZCAN, CHP iL BSK. ADEM ZEYBEKOGLY MUTSO HIZMET BINASI
ILE ILCE BSK. MUSTAFA AYTAC'IN ODAMIZI ZIYARETI
23.10.202qSEKERBANK MUGLA $B. MD. UGUR AKTEPE'NIN YK BSK. MUSTAFA ERCAN'A ZiYARETI MUTSO HIiZMET BiNASI
2 11.2020|©PAMIZ ESKi MECLIS UYELERINDEN MEHMET MADENCIOGLU'NUN ODAMIZA MUTSO HIZMET BINASI
ZIYARETI
2.11.2020|MARES PATENT MARKA VE TASARIM SIRKETI KURUCUSU REYHAN BABAOGLU'NUN VTS (¢ (RIS Eh0as!
ODAMIZA ZiYARETI
5.11.2020|BASIN ILAN KURUMU MUGLA $B. MD. MUHARREM MERMERTAS'IN ODAMIZ YK BSK. MUTSO HiZMET BiNASI
MUSTAFA ERCAN'A ZIYARETI
4.11.2020|MUTSO MECLIS DiVANININ MUGLA VALISi ORHAN TAVLI'YA HAYIRLI OLSUN ZiYARETI MUGLA VALILIK MAKAMI
4.11.2020|TOBB KGK iL iCRA KOMITESi MUGLA VALiSi ORHAN TAVLI'YA HAYIRLI OLSUN ZiYARETI MUGLA VALILIK MAKAMI
13.11.202QSGK iL MD. AHMET EKECAN'IN ODAMIZ YK BSK. MUSTAFA ERCAN'A ZiYARETI MUTSO HiZMET BiNASI
17.11.202JSTAFF FiLM GENEL KOOR. ZAFER YiGIiT'iIN ODAMIZA ZiYARETI MUTSO HiZMET BiNASI
25.12.202d MUGLA SANAYi VE TEKNOLOJI iL MD. AHMET BAYRAMER'IN ODAMIZA VEDA ZiYARETI MUTSO HiZMET BiNASI

Tablo 30 : 2020 Yil Ziyaretler (Devami)

MSKU TTO HEYETI ZIYARETI

Mugla Sitki Kogman Universitesi inova Teknoloji Transfer Ofisi A.S. Yénetim Kurulu
Baskan Vekili Prof. Dr. Selguk Aktlrk, Yéne-
tim Kurulu Uyesi ve Fikri ve Sinai Milkiyet
Haklari Modiili Sorumlusu Dr. Ogretim Uyesi
Efe Diindar ile inova Mugla A.S. Sirketlesme
ve Girisimcilik Moduli Sorumlusu ve TOBB
Mugla Ili Odalari Akademik Danismani Dog.
Dr. Serkan Dirlik Odamiz Yo&netim Kurulu
Bagkani ve inova Mugla A.S Danisma Kurulu
Uyesi Mustafa Ercan'i ziyaret ederek yeni
kurulan teknoloji transfer ofisinin baslangig ve
planlanan faaliyetleri hakkinda géris alisveri-
sinde bulunuldu.
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MUTSO

IL EMNIYET MUDURU iLE CEVRE VE SEHIRCILIK iL MUDURUNE ZIiYARET

MUTSO heyeti il Emniyet Miidiirii Siileyman Suvat Dilberoglu ile Cevre Sehircilik
ve Il Midira Omur Ozdil'e nezaket ziyaretinde bulundu. Heyet gerceklestirdigi ziyarette
Muglailiicin yapilabilecek ortak galismalar hakkinda karsilikli gértslerde bulundu.

DATCA BELEDIYE BASKANI
ZIYARETI

Datca Belediye Baskani Gursel Ucgar,
Odamiz Yénetim Kurulu Bagkani Mustafa
Ercan'a nezaket ziyaretinde bulundu.
Ziyarette her sene dizenlenen Datga
Badem Cicegi Festivali, Dat¢ca Acgik Deniz
Kis Yizme Maratonu ve Dat¢a Run etkin-
liklerinde bu sene yapilacak calismalara
iligkin goérusulda.

RUS iS INSANIARSENY AFFANASIV'DEN MUTSO'YAZIYARET

Rus is insani Arseny Affanasiv Odamizi ziyaret ederek Yénetim Kurulu Bagkani
Mustafa Ercan ile géristt. Bagkan Ercan, lojistik, gimrikleme, orman trtnleri ve metallrji
alanlarinda faaliyetlerde bulunan, 6zellikle Kazakistan ve Cin ile is ortakhklari bulunan i
insani Arseny
Affanasiv'a Oda ve
Mugla ekonomisi
hakkinda bilgi verdi.
Mugla'yr ve bdlgeyi
cok iyi bildigini ve
daha énce cesitli is-
ler yaptiklarini ifade
eden Affanasiv, ce-
sitli alanlarda igbirli-
di yapabilecek is in-
sanlarini bir araya
getirebileceklerini
ifade etti. Yapilabile-
cek calismalar hak-
kinda gérasulda.
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5.MESKOM UYE ZIiYARETLERI

Odamiz blinyesinde faaliyet
gbsteren Gida Ticaretini binyesinde
bulunduran 5'inci Meslek Komitesi Uye
ziyaretlerini gercgeklestirdi. Mentese
bolgesinde dizenlenen ziyarette komite
heyeti, Uyelerin sorunlari, ihtiyaglari ve
beklentilerini dinleyerek ¢6zim 6nerilerine
yonelik gorastu.

ORTACAMAL MUDURU ZiYARETI

Ortaca Mal Mudurt Nurcan Kutlar ve beraberindeki heyet, Vergi Haftasi kapsaminda
Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi Ortaca Temsilciligini ziyaret etti. Gerceklestirilen ziyarette,
Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi Sedat Tuncer, Yénetim Kurulu Uyesi Hasan Sahin,
Meclis Uyeleri Mevliit Acar, Habil Muslu, Recai Kegeci ve Orhan Karagelik hazir bulundu.

ODABASKANLARINDAN iL JANDARMA KOMUTANINA ZIYARET

Bahar Kalkani harekati kapsaminda tim Turkiye'de es zamanli olarak gerceklesti-
rilen basin agiklamasinin ardindan Oda Bagkanlari ve STK temsilcileri, il Jandarma Komu-
tani Tuggeneral Yusuf Kenan Topgu'yu ziyaret ettiler. Heyet, askerin ve ordunun her zaman
yaninda olduklarini ifade ederek, Tuggeneral Topgu'ya bassagliginda bulundular.
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MUTSO HEYETININ BARO
BASKANINA ZiYARETI

Odamiz Meclis Baskani H.
Koray Ozcan, Yénetim Kurulu Baskani
Mustafa Ercan ile Ydnetim Kurulu
Uyesi Mehmet Discigil Mugla Baro
Baskani Cumhur Uzun'a iade-i ziya-
rette bulundu. Ziyaretin anisina
MUTSO'nun markalagsma calismalari
kapsaminda tescillenen Mugla Saray-
lisi tatlis1 hediye edildi.

TBMM 18. DONEM MV SUKRU
ZEYBEK'E ZIYARET

Odamiz Yoénetim Kurulu Baskani
Mustafa Ercan, Mugla Ticaret Borsasi
Bagkani Hursit Ozturk ile Meclis Uyesi
Cumhur Bisen, Turkiye Buyuk Millet
Meclisi 18'inci Dénem Mugla Milletvekili
Slleyman Sukrli Zeybek ile Zeybek Deri
d'inci kusak yoneticisi ayni zamanda
Odamiz Meclis Uyesi Ahmet Zeybek'i
ziyaret etti.

MUTSO UYE ZiYA-
RETLERI

MUTSO heyeti tim
dunyay! etkisi altina alan
Covid-19 salgini sebebi ile
ara verilen Uye ziyaretleri-
ne yeniden bagsladi. Oda-
miz Stratejik Plani ve akre-
ditasyon calismalari kap-
saminda duzenli olarak
gerceklegtirilen uye ziya-
retlerine Covid-19 salgini
sebebiile ara verilmisti. Ma-
yis ayinda salgin tedbirleri-
ne dikkat ederek ve kurallara uyarak Uye ziyaretlerine yeniden baslandi.

MANISATSO'YAZIYARET

Odamiz Meclis Bagskani H. Koray
Ozcan Manisa Ticaret ve Sanayi Odasini
ziyaret ederek, Manisa TSO Meclis
Bagkani Umit Turek ile goristii. Ziyarette,
yasanan pandemi slrecinin ekonomik
etkileri, Gyelerin yasadigi sorunlar ve bu
sorunlarin ¢6zUmuU noktasinda yapilan
calismalar hakkinda bilgi paylagiminda
bulunuldu.
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MTP VE MiG TEMSILCILERI ZIYARETI

Mugla Tanitim Platformu (MTP) ve Mugla icin Gelecek (MiG) Platformu
Uyelerinden olusan heyet Odamiz Yénetim Kurulu Baskani Mustafa Ercan'i ziyaret etti.
Ziyarette, platformlarin is birliginde yapmay! planladiklari Mugdla tanitim klipine iliskin
gorusulda.

MUGLA VALISI
ORHAN TAVLI'YAZIYARET

Odamiz Yénetim Kuru-
lu Baskani Mustafa Ercan, be-
raberindeki Yénetim Kurulu
Uyeleri ile birlikte Mugla Valisi
Orhan Tavli'ya hayirh olsun zi-
yaretinde bulundu. Ziyarette,
ilin ekonomik ve ticari faaliyet-
leri hakkinda istisarede bulu- = :
nuldu. MUTSO Yénetim Kuru- 3% : .
lu Vali Tavli'ya cografi isaretli §i & ; . ﬁm."ffifl
Mugla Saraylisi takdim etti. )

YATAGAN KAYMAKA-MI
ZIYARETI

Yatagan Kaymakami
Sayin Hayrettin Cicek Odamiz
Ydnetim Kurulu Baskani
Mustafa Ercan'a nezaket ziya-
reti gerceklestirdi. Ziyarette,
Yatagan'da bulunan sanayici
ve Ozel sektdérdeki Uyelerimizin
sorunlarina yonelik gérus alis-
verisinde bulunuldu. Odamiz
Yénetim Kurulu Uyesi Mehmet
Discigil'de ziyarette yer ald.
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ESKISEHIR TO ZIYARETI

Eskisehir Ticaret Odasi Yonetim Kurulu Baskani Metin Guler, Odamiza nezaket
ziyaretinde bulundu. Ziyarette, Covid 19 nedeniyle Universitelerde uzaktan devam eden
egditimlerin her iki ilde ekonomik olumsuzluklar olusturmasi halinde, bu olumsuzluklarin
giderilmesi igin ortak neler ya-
pilabilecedi konusunda géris
aligveriginde bulunuldu.

Ayrica, her iki Odanin
iyi uygulamalarindan bah-
sedildi. Baskan Guler'i Oda-
miz Yonetim Kurulu Baskani
Mustafa Ercan, Mugla Ticaret
Borsasi Bagkani Hursit Oztiirk
ile Odamiz Yénetim Kurulu
Uyesi Mehmet Cahan karsi-
ladi.

BASIN iLAN KURU-
MU ZiYARETI

Basin ilan Kurumu
Mugla Sube Maudurlugine
atanan Muharrem Mermer-
tas, Odamiz Ydénetim Kurulu
Baskani Mustafa Ercan'a
nezaket ziyaretinde bulundu.

AHMET BAYRAMER'iN VEDA ZIYARETI

Mugla Sanayi ve Teknoloji Il Miidiirii Ahmet Bayramer Aydin Sanayi ve Teknoloji I
Madurligine atanmasi sebe-
biyle Odamiz Ydnetim Kurulu
Baskani Mustafa Ercan'a
veda ziyaretinde bulundu.
Bayramer, 8 yillik calisma
surecinde birlikte yurattikleri
calismalar icin Baskan
Ercan'a tesekkdirlerini iletti.
Baskan Ercan da uyumlu ve
yakin calismasindan dolayi
Bayramer'e tesekkurlerini
sunarak, yeni goérev yerinde
basarilar diledi
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4.10.PROTOKOLLER

Bu bdélimde yapilan calismalar, MUTSO 2017-2020 stratejik planlamasi
kapsaminda, ‘Bélgesel Kalkinma ile Sosyal Sorumluluk Calismalarina Destek
Verilmesi’ konulu 3. Temel Bileseni kapsaminda sektérel ve bdlgesel sorunlar igin
politika Gretme kapasitesinin gelistiriimesi stratejisinin 1. Hedefi olan, ‘sektorel ve
bdlgesel bazli ticari ve ekonomik sorunlari ve beklentileri belirleyecek ve ¢ézim
Onerisi olabilecek iligkiler kurulmasi’ hedefiile uyumlu olarak gergeklestirilmistir.

Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi Uyelerine ve ilin sosyal ve kultirel anlamda
gelisimine katki saglayacak calismalar kapsaminda 2020 yilinda 4 tane protokol
imzalanmistir.

Teknoloji ve Kaltur Koleji Protokoli
Garanti Bankasi Protokoll
ST ISKUR Protokoltl”
neesi ' TUCIDFR Protokoli
Izmir Ekonomi Universitesi Protokolii
Yapi Kredi Bankasi Protokolii
Adres Patent Protokolii
ISKUR-MUTSO Isbirligi Protokoli
KOSGEB AR-GE ve inovasyon isbirligi Protokolii
Kosova Prizren is Forumu lyi Niyet Protokolii
2016 Corlu TSO"Karde§ Oda. Protokoli
Girne Amerikan Universitesi Isbirligi Protokoli
ISKUR ile Mesleki Egitim ve istihdam Seferberligi Protokolii
KTO Karatay Universitesi - MUTSO Lisans ve Onlisans Protokolii
MUTSO - MSKU MUTSO AKADEMI isbirligi Protokolii
81 ile 81 Akademik Danisman Projesi Protokolii
MUTSO - Koycegiz Bld. Sentetik Hali saha Projesi Protokoli
MUTSO - Bosna Hersek Federasyonu Esnaf Odasi is Birligi Protokolii
MUTSO - Zenicko Dobojskog Bolgesi Esnaf Odasi is Birligi Protokolii
2017 MUTSO - Merkez Bosna Esnaf Odasi is I?irliéi Protokoli
CASGEM - MUTSO Egitim, Arastirma ve Isbirligi Protokoli
MUTSO - Yatagan Bld. Bozliyik Satis Standlari Protokoli
Bayragimin Altinda Ne Var Projesi
MUTSO - Coca Cola ve Bogazici Uni. Kiz Kardesim Projesi Protokolii
MUTSO - Yatagan Bld. MUTSO Zeytinpark Projesi Protokoli
UNESCO lyi Niyet Protokolii
2018 Kadin Girisimci Ybnetic'i'Okqu
MEGIP Protokolii
Universiteler ve Kolejler ile indirim Protokolii
Tablo 31 : MUTSO Protokoller
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TEB-MUTSO Protokoli
MEB - TOBB 'Mesleki Egitim is Birligi Protokoli'

2019
MUTSO ve Mugla Tenis Kuliibii Protokolii
RTSO ile MUTSO Kardes Oda Protokoli
MUTSO ile TUV arasinda Giivenli Turizm Sertifikasi Protokolii
2020 Universiteler ile indirim Protokolii

Tirev Yonetim Danismanligi ile Bélgedeki ilk Yonetim Danismanligi Projesi
MUTSO ile Ziraat Bankasi Mugla Subesi arasinda Tedarik Zinciri Finansman Projesi Protokoli

Tablo 31: MUTSO Protokoller (Devam)

11.07.2020 - Giivenli Turizm Sertifikasi kapsaminda MUTSO ile TUV Austria
arasinda imzalanan protokoliin, Mugla'daki glvenli otel sayisinin artmasina katki
saglamasi hedeflendi.

) 17.08.2020 - MUTSO tiyelerine, izmir Ekonomi Universitesi, Istanbul Esenyurt
Universitesi ve Konya Karatay Universitesi'nde % 15 Istanbul Ticaret Universitesi'nde %
10, Girne Amerikan Universitesi'nde % 25 indirim uygulandi.

9.11.2020 - Stratejik Ortagimiz Tirev Yoénetim Danigmanlidi ile birlikte
ortakligimiz kapsaminda bdlgemizdekiilk yénetim danismanhgi projesi bagladi.

18.12.2020 - TOBB ile Ziraat Bankas! tarafindan gercgeklestiriien Bankkart
Tedarik Zinciri Finansman Projesi Lansmaninin ardindan MUTSO ile Ziraat Bankasi
Mugla Subesi arasinda protokol imzalandi.
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4.11.LOBIi FAALIYETLERI

Bu béliimde yapilan ¢alismalar, MUTSO 2017-2020 stratejik planlamasi

'‘Bélgesel Kalkinma ile Sosyal Sorumluluk Calismalarina Destek Verilmesi' konulu 3.
Temel Bileseni, bolgesel kalkinma ve sosyal sorumluluk bilincinin kurumsallastiriimasi
stratejisinin 2. Hedefi olan 'Oda, sosyal sorumluluk kapsaminda bélgeye katki saglayacak
calismalarda paydaslarla isbirligi icinde olmak’ hedefiile uyumlu olarak gerceklestirilmistir.

Mugla Ticaret ve Sanayi Odasi olarak yurt ici paydas ve meslek komitelerimizin
calismalariile Odamiz Gyelerinin sorun ve ¢6zum 6nerilerine yonelik; yurt digi toplanti ve
heyet ziyaretleri ile ilimizin ve bdlgemizin tanitiimasi ve is badglantilari kurulmasi
dogrultusunda c¢alismalar yapiimakta olup, bu kapsamda 2020 yilinda 51 lobi ¢calismasi
gerceklestiriimis olup bunlarin 41 adeti basariyla sonuglandiriimistir. 8 adetinin sireci
devam etmekte olup 2 adet ¢alisma basariya ulasamamigstir. 2020 yili Lobi Faaliyetleri
Basari Orani % 80 olarak kayit altina alinmigtir.

2020 YILI LOBi FAALIYETLERI

B || Ok BILDIRIMi ALAN KONU (0ziM SORUMLUSU YAPILAN FAALIYET
NO TARIHI
24 Ocak 2020 tarihinde konunun muhattabi esnafin katiimiyla bir toplanti organize edildi.
1 locakay K Esnafin Tente ve Sundurmalarinin KB Toplantiya CHP Mugla MV. Burak Erbay ve yi Parti Mugla MV Metin Ergun katilim
Y Miihiirlenmesi saglayarak esnafin bu kapsamda yagadigi sorunlan kaydettiler. Ayrica ilgili belediye
baskanlari ile yiizyiize goriigmeler gergeklestirildi. Esnafin talebi aktarildi.
17.02.2020 tarihinde, Program dncesi Bakan Selguk ile bir araya gelen MUTSO Bagkam
Ercan, Milli Egitim Bakanligi ve TOBB protokol okulunun oyuncak lisesi olmasi taleplerini
2 |wo22020 VKB Milli Egitim Bakani Ziya Selgukun KB iletti. Ulkemize 3 milyar dolar ithalat yiikii getiren sektdri ihracat yapar duruma
o Mugla programi. getirebilecek isgiicii, bilgi ile altyapinin Muglada mevcut oldugunu Bakan Selgukia iletti.
MSKi'in ve kentin alt yapisinin hazir oldugunu, pedagojik formasyon egitimi veren 6-7
iiniversiteden biri olmas! talebini iletti.
Vel Bk ilgeMii Aden Venelesdimess ynm o e, e s v
3 (18022020 VKB Terbillioglu, Sube Miidiri il Asar ve YK ne ere clismeslyle yatirim ortaminin lyvestigini, 1oy'e'lk’e tyelerimiz tehine revize -
Seyhan Bollu. Odamiza zivareti edilebilmesi igin gereginin acilen yaf yeni kredi iiyelerimiz igin en iist
Y i yaret. diizey kolaylik safilanmasi talepleri aktarild:.
Kamu bankalan nciliinde Kamu bankalari tnciiliigiinde “ige Devam Kredi Destegji” agikland.. 6 ay anapara ve faiz
4 . " g ddemesiz, toplam 36 ay vadeli ve yillik %7,5 faiz oranli kredi bagvurular 26 Mart 2020
isletmelere kredi destegi. P
tarihi itibariyle baglad.
: Kisa Calisma ﬁdeneﬁi‘nden yararlanma sartlari iyilegtirildi. 600 giin sigorta primi sarti
5 I§letmve.lere ve galigantara devlet 450 giine, son 120 giinliik prim ddeme garti 60 giine indirildi. Ayrica Kisa Galisma Odenegi
destegi. L | A
basvurusu icin istenen belge sayisi 10dan 2'ye diisiiriildii
f . - 1 Mart 2020 ile 30 Haziran 2020°ye kadar igyeri kira bedelinin 6denememesi, kira
6 Isletmelere kira destegi. L - . . R
feshi ve tahliye sebebi olugturmay
; YK] MECLIS/ 65 (MUTSO iz isetmelering dostekc Turizm sektriinde 1 Nisan 2020 tarihi ile 30 Haziran 2020 tarihi arasinda kamuya
" OFARA.K PANDFM.I i ddenecek tiim kira, hasilat, ecrimisil ddemeleri 6 ay ertelendi
SURECINDE UYELERIMIZDEN
8 - GELE.N .SQRUNLARl VE Konaklama Vergisinin diizenlenmesi. Konaklama Vergisi, 1 Ocak 2021 tarihine ertelendi
MART NiSAN UYELERIMIZIN MENFAATINE
9 g " | OLABILECEK CALISMALARI |kredifgek/senet/kredi karti borglarinda 24 Mart 2020 Gncesine ait Gdenmeyen kredi/gek/senet/kredi karti borglari, 31 Aralik 2020
MAYIS BELEDIYELERIMIZE VE TOBB iyilestirme. tarihine kadar ddenir veya yeniden yapilandirilirsa, sicile islenmeyecek.
10 ARACILIGI ILE Telafi caligma siiresinde diizenleme. Telafi caligma siiresi 2 aydan 4 aya cikartildi
1 BAKANLIKLARA ILETTIK. Bu| “Ticari Alacak Sigortasi” kapsaminin Mikro ve kiigiik dlgekli isletmeler igin gecerli olan “Ticari Alacak Sigortasi” kapsaminda
KAPSAMDA cﬂZUME genisletilmesi. orta dlgekli (cirosu 125 Milyon TL'ye kadar olan) isletmeler de dahil edildi
2 KAVUSAN GALISMALAR ) 0da aidatlarnda erteleme. ll‘lan.ran ayinda []:ia ve Bln:salfxr‘alurfenm.e? gelrelkt.an ylllllk iiyelik vg |:nunzam a|d§tlarl,
‘gecikme zammi” ve “faiz ettir Ekim 2020 tarihine ertelendi.
3 {ere cek Gdemeleri icin calisma Isletmelerin geklerini ddey leri icin, tiim sektdrlerde Kredi Garanti Fonu destekli 3 a
e¢ H1gin gatizma. anapara ve faiz ddemesiz “Gek Odeme Destek Kredisi” 30 Mart 2020de uygulamaya alindi
Kamu bankalari tarafindan agiklanan “ise Devam Kredi Destegi” yaninda tzel bankalarin
" isletmelere vénelik destekler. da atilabilecegi %9,5 faizli, 3 ay ddemesiz 12 ay vadeli “Ekonomik stikrar Kalkani Kredi
d y : Destegi” paketi Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan agikland:. Bu kredi paketine
basvurular 30 Mart 2020de kabul edilmeye baslandi.
5 Tarim sektériine destek Taru_r.l Kredi Knnpera_tlflen 'ne Nisan ve Mayis'ta ddenmesi gereken krediler, faizsiz olarak 2
ay siireyle ertelendi
.. Banka subelerinin kredi uygulamalarindan kaynakli sorunlarin iletilmesi igin BDDK
16 Banka subeleri ile yaganan sorunlar. nezdinde sikavet hatt olusturuldu

Tablo 32 : Lobi Calismalari
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N0 TARi BILDIRIMi ALAN KONU (0ziM SORUMLUSU YAPILAN FAALIYET
Kredi Garanti Fonunun kefalet kapasitesi 500 milyar TL'ye cikarild, ayrica 3112.2020
17 Isletmelere kredi desteg tarihine kadar kullandinlacak kredilerde, “vergi borcu yoktur” ve “SGK prim borcu yoktur”
belgeleri aranmayacak.
. . 11 Mart 2020 tarihi itibariyle, ticari tagimacilik yapan firmalarin yetki belgelerinde kayitl
Muayene siiresi gegen araglar igin P . .
18 olan ve muayene silreleri gecen araclarin (tir, kamyon, kamyonet vb) yetki belgelerinden
caligma. s ) )
diigiim iglemleri ertelendi.
Gelir idaresi Bagkanlig) interaktif vergi dairesi internet adresinde, “miichir sebep durum
19 istetmelere miichir sebep kontroli. sorgu ekrani” agilds, isletmeler internet iizerinden ‘miichir sebep” hiikiimlerinden
faydalanip faydalanamayacaklarini sorgulayabilmekte
; " Kamu kurumlan tarafindan gergeklegtirilen ihaleler igin, koronaviriis (Covid-19) salgini
Ihalelerde sdzlegme sartlarina A L A o
20 S nedeniyle sdzlesme sartlarinin yerine getirilememesi halinde, “siire uzatimi verilmesi
iyilegtirme. e . A )
veya “sizlegmenin feshedilmesi” miimkiin hale geldi.
2 Turizm sektdriiniin kisa caligma Turizm sektdriinde, is stzlegmeleri askida olan galiganlardan Nisan ayinda sigortali girisi
ddeneginden yararlanabilmesi. yapilan isgiler “kisa aligma ddenegi” kapsamina alindi
Hsa galima odene kﬁpsalp!nda dlan Kisa caligma ddenegi kapsaminda olan galiganin kisa galigma iicreti ile net maagi
caliganin kisa calisma iicreti ile net e A . e e )
2 . - . arasindaki farki Gdemek isteyen isverenler, SGK bildirimini “0 giin” yaparak aradaki farki
maag! arasindaki farkin ddenmesine P
. sorun olmadan ddeyebilecek
imkan.
. YK/ MECLIS/ 65 (MUTSD K':ha ﬁ?::i::lusmzi:ags;";ﬂ::I in Kisa calisma kapsaminda bulunan igyerlerinde calimasini sirdiiren galiganlar icin,
 OLARAK PANDEMI w glganarg asgari iicret destegi ddenmeye devam edecek
SRECINDE YELERIMIZDEN a”“’"“"“":. P
% __ GELEN SORUNLARI VE |§{I:IZ|T:: SITGSI e aragear gin vize Muayene siiresi gelen araglar igin vize yaptirma zorunluluu 3 ay ertelend
«oqy | UYELERIMIZIN MENFAATINE -
2 MART, NISAN, | o s ek (ALISMALAR [Pandemi hastanesi la el ize Pandemi hastanesi olarak ilan edilen zel hastanelere, SGK tarafindan ddenecek tutarlar
% ARACILIEIILE SGK ve Muhtasar beyannameleri
BAKANLIKLARA ILETTiK_ [ tiregtirmesi SGK ve Muhtasar beyannameleri birlestirmesi, 1 Temmuz 2020'ye ertelendi
77 KAPSAMOA CZ0ME Egz0z gazi emisyon dlciim islemleri Egzoz gazi emisyon dlgiim iglemleri, iic ay siireyle ertelendi.
% KAVUSAN CALISMALAR) KOSGEB'n kredi destek programlar kapsaminda bankalardan kredi kullanan igletmelerin
KOSGEB kredilerinde iyilestirme. 30 Haziran'a kadar olan borglari, 3 ay siireyle faizsiz olarak ertelendi
{yelerimizin maske ihtiyaclari igin gelen talepleri topladik ve Valilije ilettik. Gelen
9 Isletmelerin maske ihtiyaglar. maskeleri dagittik. Ayrica MUTSO olarak maske satin alimi yaparak iiyelerimize iicretsiz
olarak dagttik.
2 {iretim yapan igletmelerin sokaga {iretim yapan igletmelerin sokaga gikma yasagindan muaf olmasi konusunda
¢lkma yasagindan muaf olmasi. kaymakamliklar ile giriismelerimizi gerceklestirdik
Sehir Girig/Cikig Genelgesi kapsaminda, Valilik ile yapilan gériigmeler sonucunda, ilimizde
Sehi il Genelgsi kapsaminda, ttlpta"n ve p.erakenfi.e .tu:aretllle istigal eden iiyelerimizin, .tlcaret hayatlarimi .
3 erekliletmelere girev belaesi siirdiiriilehilmeleri icin plasiyer, pazarlama, satig ve servis calisanlarinin, gehir diginda
’ ; ’ ges bulunan milsterilerinden siparis alabilmeleri, servis ve tahsilat yapahilmeleri amaciyla
gorev belgesi diizenlenmesi Odamiz tarafindan yapilmaktadir.
T0BB'a Nefes Kredisi gibi sifir faizli kredi verilmesi icin talepte bulunduk. Talebimiz
Odamiz ivelerine sifr faizl Kredi gergeklesti. Bunun icin Odanin hankadaki mevduatinin personel vb zorunlu ihtiyaglar
3 fostefi Y diginda kalan kisminin bankaya yatirilmasi karari aldik. 1,500,000 TL'lik bu miktarin kredi
o hacmi 15,000,000 TL. Buna TOBBda bir o kadar ilave etti ve kredi hacmimiz 30,000,000 TL
ye ulagti.
Kati atik bertaraf iicretleri konusunda, faaliyet alanimiz dahilindeki ilce belediyelerine;
Devlet tarafindan yasal olarak isyerini kapatmak zorunda kalan ve igyerlerini kendi
I istekleri ile kapatan isletme sahiplerinden kesinlikle katik atik bertaraf iicreti
3 Kati atik bertaraf iicreti. L .
alinmamasi ve Eczane ve zincir marketler diginda agik olan ve faaliyetlerini siirdirmek
zorunda olan, islem hacimleri %70-90 arasinda diigen igletmelerden de kati atik bertaraf
iicretlerinin en azindan 2020 yili sonuna kadar alinmamasi kenusunda talepler iletildi.
% Ietmelerin dezenfekte edilmesi, Pande'ml §?nra§| .rlw.r.malle?me.sureun'de}lHauranda aglllacak.|§ yerleri icin Mevnte§e
Belediyesi ile gorilsiilerek iiye isyerlerimizin dezenfekte igleminin yapilmasi sagland.
TOBB Bgk Hisarciklioglunun katilimiyla 365 Oda ve Borsa bagkanlar toplantisina katilim
3% | 506200 W6 088 Baglanlar Topants i saglayan YKB Mustafa Ercan, pandemi siirecinde Mugla'da iiyelerin yagadigi sonuglari

aktard:. Aktarilan sorunlar TOBB tarafindan ilgili bakanlikara iletilmek iizere kayit altina
alind.

Tablo 32 : Lobi Calismalari
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N0 TARi BILDIRIMI ALAN KONU (0ZUM SORUMLUSU YAPILAN FAALIYET
% | Marthisan K Bankalarin iiyelerin taleplerine zorluk W Kredi Garanti Fonunun kefalt kapasitesi 500 milyar TLye gkarild, ayrca 31122020
clkartmasi. destek olunmasi gerektigi vurguland:.
Odamiz Meclis Bagkani H. Koray Ozcan Manisa Ticaret ve Sanayi Odasim ziyaret ederek,
Manisa 50 Meclis Bagkani Omit Tiirek ile garistii. Ziyarette, yaganan pandemi siirecinin
37 | 14052020 Meclis Bgk. Manisa TS0 Meclis Bk. Ziyareti Meclis Bsk. ekonomik etkileri, dyelerin yagadig sorunlar ve bu sorunlarin gdziimii noktasinda
yapilan calismalar hakkinda bilgi paylagiminda bulunuldu. Ayrica iki Oda arasinda
yapilabilecek calismalara iligkin fikir aligveriginde bulunuldu.
T0BB Bagkani katilimiyla Eqe Balgesi Oda ve Borsa Bagkanlari Toplantisi yapild:. YKB
38 | 13.05.2020 YKB T0BB Ege Bilge Toplantisi KB Mustafa Ercan, toplantida ildeki dyelerimizin yagadigi ekonomik ve sosyal sorunlarini
aktard.
% Mays W Vaz okulunun online olmas. W Yaz okulunun i.irgiin ul.ma5| i;.in basin yoluyla iiniversiteye cagrida bulunuldu. MSK( yaz
okulu pandemi nedeniyle online olarak yapildi.
Eflence mekanlarmin 16 Mrttan YKB ile 17.MESKOM temsilcileri 8 Temmuz 2020 tarihinde bir basin agiklamasinda
40 |Mayrs Haziran KB o YKB ve 17.MESKOM bulunarak bar, birahane, gece kuliibii gibi eglence mekanlarinin agilmasi yaniinde
itibaren kapali olmasi. .
cagnida bulundular.
Yatagjan Kaymakami Sayin Hayrettin Gigek Odamiz Yanetim Kurulu Bagkani Mustafa
Yatagan Kaymakami Hayrettin Cicekin Ercan's ziyaret etti. Ziyarette, Yatagan'da bulunan sanayici ve dzel sektdrdeki dyelerimizin
[ 2NTem Personel A YKB L e - P
ziyareti. sorunlarina yanelik gariig aligveriginde bulunuldu. Odamiz Yonetim Kurulu Uyesi Mehmet
Discigil'de ziyarette yer ald.
8 Eylil tarihinde basin agiklamas! yoluyla carida bulunuldu. MSK{'den yapilan resmi
42 Eyliil KB MSKi'te trgin dretimin baglamasi. KB agiklamadapandemi nedeniyle bazi fakiilteler haric, egitimlerin online olarak
gerceklestirilecedi bildirildi.
43 Eyliil YKB ve 2. MESKOM  |Medikal sektiriin yasadii sorunlar. VKB ve 2. MESKOM Medikal sektdriin yagadigi sorunlar nedeniyle 22 Eyliil tarihinde bir basin agiklamasi
yapilmas! yapild.
Eskigehir Ticaret Odasi YKB Metin Giiler, Odamizi ziyaret ederek Odamiz YKB Mustafa
Ercan ile goriistil. Ziyarette, Covid 19 nedeniyle iiniversitelerde uzaktan devam eden
4 | 29092020 Personel Eskisehir T0'un ziyaret talebi. KB egitimlerin her ik ilde ekonomik olumsuzluklar olugturmas! halinde, bu olumsuzluklarin
giderilmesi igin ortak neler yapilabilecegi konusunda gariis aligveriginde bulunuldu.
Ayrica, her iki Odanin iyi uygulamalarindan bahsedildi.
TOBB Bagkani Hisarciklioglu ve TOBB KGK Bagkani Oztiirk dnderliginde 81 ilin KGK
6 | 1o Personel 1088 KGK TOPLANTIS Kok Bk Bagkanlari online olarak gerceklestirilen toplantida hir araya geldi. ilerin sorunlarinim
o ' aktarildigi toplantida Mugla KGK Bagkani Gahan, pandemi siirecinin Mugla ekonomisine
etkilerini aktard.
46 | Eyliil-Ekim KB SGK Primleri KB Basin aciklamasi yapild.
. - . Mula 1l Odalart ve Borsanin hagkanlar, meslek komite iiyeleri ve GGK, KOK
Hisarciklogluun atlimiyla Mugl f bagkanlarinin katilimiyla miisterek toplanti yapild:. Toplantya Tiirkiyede ilk olarak TOBB
47 | 15102020 1088 Odalari ve MESKOM Ortak toplantisi T0BB VE MUGLA ODALARI ) . ) P, -
Bagkani Hisarciklioglu katild:. Bagkan Hisarciklioglu sektarlerin sorunlarini ilk agizdan
yapimas. dinledi ve yapilabilecek calismalar kapsaminda giriiglerini aktard..
P I CHP Mugla Milletvekilleri Sileyman Girgin, Suat zcan, CHP il Bagkani Adem Zeybekolu
@ | w020 8 CAP Mugla Miletvekilerinin Odamza W8 le CHP Mentege e Bagkani Mustafa Aytag Kavak Odami ziyaret et Yonetim Kurulu
Ziyaret tlebi Bagkan Mustafa Ercan ve Meclis Oyesi Ergun Sahinalp le giriigen heyet, odamiz
iiyelerinin yagadigi sorunlar ve dziim Gnerilerine iligkin griigme gerceklegtirdi.
Yatagan inginii Bulvarinda yapilan yol galismas! kapsaminda, indinii Bulvarinda faaliyet
Vataan nn Bulvarnda yaplan g?s.t.eren Odamiz uyel'ermden talep ve §|kayetle[ gelmekteyldl:lﬂlt'l kapsamlda.n ;al|§uma
. - ) P ) yiiriiten MUTSO Heyeti, Karayollarinin sorumlulugunda olan Indnii Bulvari icin Mugla
] Ekim Meclis Divani yenileme galismalarinda iiyelerin Meclis Bgk. Milletvekili Savin Yelda Erol Gikcart Livia Karavollar Bélae Midirtiiini
P ) lletvekili Sayin Yelda Erol Gikcan'in araciligiyla Karayollar: Balge Miidirliginii
maguryet ve telepler Yatagjan'a davet etti. 24 Ekim Cumartesi ginii Karayollan Balge Midiirii Murat Ganenli ve
heraberindeki heyetin gergeklegtirdiji ziyarette indnii Bulvar izerinde incelemelerde
bulunuldu. Odamiz iiyeleri gikayetlerini ve taleplerini ilk agizdan aktarma firsati buldu.
Tinci Mafazalarnsattklan irintre 16.10.2020 Tarihinde Zincir magazalarin sezonluk iiriinlere gare alanlarini
50 | Eylil-Ekim YkB YKB yiikseltmelerinin yerel esnafin rekabet giicinii gok diigiirdiigiinii ve bunun ayni zamanda
ayirdiklar alan hk. . . L PR .
Odanin ayldig munzam aidatlarin diigmesine neden oldugunu ifade eden bir yazi yazildi.
Toom baglantisi ile sektr temsilcilers ile gariisildi. Gariigleri almarak bir rapor
5 | 1122020 YKB Okullarin agilmasi hk. 11. MESKOM hazirlandi. Hazirlanan rapor hem TOBB'a hemde 81ildeki Odalara gdnderildi. Ayrica
detaylt bir hiilten hazirlanarak basin ile paylasild.

Tablo 32 : Lobi Calismalari
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